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APRESENTAGAO

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, criados por meio da
Lei n® 11.892/2008, estao presentes em todos os estados da federagao, oferecendo
formacao inicial e continuada, ensino médio integrado ao ensino técnico e subsequentes,
assim como, cursos superiores de tecnologia, bacharelado em engenharias,
licenciaturas e pos-graduagdo. Entre os objetivos da Rede Federal de Educagéao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica - RFEPCT, tem-se a qualificagédo através de cursos
superiores de tecnologia visando a formagéao de profissionais para os diferentes setores
da economia (art.7, inciso VI, alinea a), com a proposta de desenvolver um formato
moderno de educacgao profissional e tecnolégica que responda, de forma eficaz, as
demandas crescentes por formagao profissional em consonancia aos arranjos produtivos
locais e ao desenvolvimento regional.

O IFPA possui 18 campi em 17 municipios com oferta diversificada em harmonia
com as demandas regionais. Sdo eles: Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Belém,
Braganca, Breves, Cameta, Castanhal, Itaituba, Conceicdo do Araguaia, Maraba
Industrial, Rural Maraba, Obidos, Paragominas, Parauapebas, Santarém, Tucurui e
Vigia. Desde a criacdo em 2008, o Eixo de Turismo, Hospitalidade e Lazer do IFPA
Campus Braganca tem atendido as demandas por cursos nas modalidades técnico
integrado ao ensino médio, subsequente e formacao inicial e continuada. Ao longo dessa
trajetdria, observa-se um aumento crescente no interesse pela verticalizacdo da oferta
por cursos do Eixo. Inclusive, a oferta do curso superior pelo Eixo de Turismo ja havia
sido prevista anteriormente no PDI 2019-2023 e articulado no PDI atual (2024-2028)
justamente por estar em sintonia/correspondéncia a vocagao da regido turistica
Amazdnia Atlantica Caeté e ao Plano de Desenvolvimento Turistico do Estado do Para -
para o desenvolvimento do turismo local/ou prestagao de servigos turisticos.

Nesse cenario, o presente documento tem o objetivo de apresentar o Projeto
Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo, com o intuito de
justificar a necessidade institucional e demanda social, considerando o Plano de

6



HEE Ministério da Educacéo

nE Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
"NEDERAL Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Paré
o Coordenagao de Eventos
pus
Braganga Campus Braganca

Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e
Tecnologia do Para (2024-2028).
As diretrizes curriculares dos cursos de tecnologia estao expressas no Decreto n°
5.154/2004 que regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n°9.394/96, dispde:
Art.5° Os cursos de educagao profissional tecnolégica de
graduagdo e pods-graduagcdo organizar-se-ao, no que
concerne aos objetivos, caracteristicas e duragéo, de acordo
com as diretrizes curriculares nacionais definidas pelo
Conselho Nacional de Educacao.
O Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCT) (MEC, 2024) é o
documento que organiza e orienta a oferta de cursos superiores de tecnologia, traga as
diretrizes curriculares especificas de cada curso inspirado nas Diretrizes Curriculares
Nacionais em consonancia com os setores produtivos e as demandas da sociedade.
Recentemente, a Resolugdao CNE/CP n° 2, de 4 de abril de 2024 incorporou ao Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos algumas areas tecnoldgicas aos respectivos Eixos
Tecnoldgicos. A integracao do conhecimento, a articulagdo entre teoria e pratica e a
educacgao permanente compdem os principios que norteiam a educagao publica, gratuita
e de qualidade prestada pelos Institutos Federais em todo o pais. Nessa perspectiva, a
missao do IFPA orienta-se, essencialmente, pelo principio da equidade, o qual busca
assegurar que todos os alunos tenham igualdade de acesso, permanéncia e sucesso na
educacao, independentemente de suas origens sociais, econdmicas, culturais ou

regionais.

1. JUSTIFICATIVA

A oferta do Eixo de Turismo, Hospitalidade e Lazer no campus Braganca tem
atendido, desde sua implantagdo em outubro de 2008, demandas diversificadas na area
de prestacao de servicos através da qualificagdo de Técnico em Eventos, Técnico em
Meios de Hospedagem e Técnico em Guia de Turismo, além da formacao inicial e

continuada com a oferta de cursos nos setores/agentes diretos e indiretos na prestagao
7
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de servigos turisticos. Atualmente, o Eixo oferta os cursos: Técnico Subsequente em
Eventos (desde 2008) e o Curso Técnico em Guia de Turismo (desde 2020).

A necessidade de verticalizagdo do Eixo atende a uma reivindicagado antiga do
arranjo produtivo local, para a capacitacéo de gestores no setor turistico regional e esta
assegurada no artigo 37 da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 912/2022: “A oferta de cursos
superiores de bacharelado e de tecnologia sé podera ser proposta nas areas em que o
campus oferece cursos técnicos de nivel médio, assegurada a integragdo e a
verticalizacdo da educacgao basica a educacao profissional e a educacao superior”.

Ao longo dos anos de oferta dos cursos da area, observa-se um crescente
interesse por uma qualificagdo de nivel superior que permita aos egressos dos cursos
do eixo, dar continuidade a sua formagao na area do turismo. Os progressivos e atuais
investimentos do Governo do Estado do Para em infraestrutura de acesso, turistico e de
lazer na Regido Turistica Amazénia Atlantica Caeté, a citar a construgéo da nova orla de
Bragancga, a pavimentacao da BR 316 e 308, a constru¢éo da nova orla da Praia de
Ajuruteua, comprovam a vocagao da regido para o desenvolvimento do turismo e
expansao de oportunidades ligadas direta e indiretamente ao setor.

A qualificagdo docente é outro fator que agrega para a expansao e verticalizagao
do Eixo. A formacgado plural dos profissionais do quadro permanente, favorece a
criacao/oferta de um curso voltado para a realidade regional e especificidades do
desenvolvimento do turismo no Para. O Eixo esta em constante didlogo com os arranjos
produtivos locais, disponiveis para atender as necessidades reais do setor produtivo do
turismo. Vale ressaltar a crescente expansao hoteleira que tem acontecido no municipio
de Salindpolis, que integra a regiao turistica, o que evidencia o aumento de investimentos
no setor.

Acrescido ao contexto regional, tem-se 0 aumento dos investimentos no setor em
nivel estadual face a realizacdo da 302 Conferéncia das Partes sobre Mudancas
Climaticas (COP 30) em Belém, capital do estado, agendada para novembro de 2025.
De acordo com a imprensa, o evento ja tem atraido bilhdes de reais em investimentos

ao Para, que ficarao como legado para a populagao.



H Ministério da Educacéao

BEE . ~ . )
Ak Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
"NEDERAL Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Paré
o Coordenagao de Eventos
pus
Braganca Campus Braganca

Na area do turismo, os governos federal e estadual estdo atuando em conjunto
para preparar a capital e o estado para receber os milhares de visitantes que virao para
0 encontro, o que devera beneficiar o estado como um todo, com oportunidades de
emprego e geragao de renda.

Segundo o Ministro do Turismo, Celso Sabino, “o evento ndo apenas visa mostrar
os atrativos turisticos do Brasil e do Para, mas também atrair investimentos”,
nomeadamente “empreendimentos na area hoteleira, de aviagao civil e diversas outras
relacionadas ao turismo”. Complementa: “hoje, a palavra ‘Amazénia’ € pronunciada em
todo o mundo, pois ha um debate constante sobre as mudancas climaticas e formas de
combaté-las”. O ministro avalia que promover adequadamente os atrativos turisticos
nacionais, especialmente aqueles relacionados ao ecoturismo, é crucial. No Para,
estamos aproveitando esse momento positivo para explorar o turismo de forma
sustentavel” (PARA, 2024).

Diante do exposto, a criacdo do curso se justifica em razdo da importancia do
setor do turismo para a economia da regidao e desenvolvimento regional. Membro do
Conselho Municipal do Turismo desde 2019, o IFPA atua em parceria com os principais
atores que compdem o arranjo produtivo local do turismo no municipio de Braganga,
quais sejam, a Secretaria Municipal de Turismo, donos de bares e restaurantes, meios
de hospedagem, profissionais guias de turismo, entre outros.

A proposta para a oferta da primeira turma para o Curso Superior de Tecnologia
em Gestao de Turismo esta para o primeiro semestre do ano de 2025, com uma turma

regular de 40 alunos de ingresso anual.

2. REGIME LETIVO

O Curso Superior de Tecnologia de Gestdo de Turismo do IFPA Campus
Braganca prevé a oferta anual de uma turma com 40 vagas, considerando que essa € a
capacidade de sala, laboratério e docentes. Sera ofertado entre os turnos matutino,
vespertino e noturno, de acordo com disponibilidades de salas, conforme decisdo de

colegiado do curso, possibilitando aos alunos o crédito de disciplinas atrasadas no
9
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ano posterior, em um horario alternativo (contraturno).

A modalidade do curso é presencial, com atividades durante os dias uteis da
semana e, eventualmente, aulas nos sabados letivos. Atividades de campo podem
tambeém incluir os domingos.

O curso tem periodo letivo semestral, duragcdo de 5 (cinco) semestres, ou seja,
2,5 (dois e meio) anos, com carga-horaria total de 1.841 hora/relogio, perfazendo 2.209
hora/aula (50 minutos). A carga horaria esta distribuida entre disciplinas obrigatérias e
optativas, TCC, estagio curricular supervisionado obrigatério e atividades
complementares. O tempo minimo de integralizagéo do curso € de 2,5 (dois € meio) anos
e 0 maximo é de 04 (quatro anos). A primeira turma esta prevista para inicio no primeiro
semestre letivo do ano de 2025.

Justifica-se a oferta anual de 40 vagas por turma, considerando o
dimensionamento do corpo docente e as condigdes de infraestrutura fisica e tecnolégica

instaladas no campus.

3. REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

O publico-alvo do curso sao alunos que concluiram o Ensino Médio, oriundos de
escolas publicas ou particulares. A forma de acesso ao Curso Superior de Tecnologia de
Gestao de Turismo do IFPA Campus Braganca respeitara o disposto no Regulamento
Didatico Pedagdgico do Ensino no IFPA, respeitando-se a Lei N°. 14.723/23 (Lei de
Cotas Raciais) e a politica de acgbes afirmativas do IFPA, bem como as demais
legislagdes pertinentes.

As 40 vagas ofertadas poderdao ser preenchidas pelas diferentes formas de
acesso: 1) via SISU, do Ministério da Educagao — MEC. “O Sisu é o sistema informatizado
do Ministério da Educagao por meio do qual instituicbes publicas de ensino superior
oferecem vagas a candidatos participantes do Enem” (MEC, 2016). O SISU foi instituido
pela Portaria Normativa MEC n° 2, de 26 de janeiro de 2010 e é regido pelo disposto na
Portaria Normativa MEC N° 21, de 5 de novembro de 2012.

10
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Ainda segundo o MEC (2016), pode fazer a inscrigdo no Sistema de Selegao
Unificada (Sisu) o estudante que participou do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem)
e obteve nota na redagao que nao seja zero. 2) Processo Seletivo Simplificado e 3) PSU
Graduacao. Ingressos por mecanismos diferentes do SISU, como transferéncia de outra
instituicdo publica de ensino, transferéncia ex officio e transferéncia interna no ambito
dos campi do IFPA, respeitardo o disposto no Regulamento Didatico Pedagodgico do
Ensino no IFPA, devendo ser apreciados pelo Colegiado do Curso.

As vagas ofertadas anualmente para formagéao superior do campus IFPA Campus
Bragangca cumprem as agbes afirmativas proprias do IFPA e, em seu processo de

selecao, obedecem a lei de cotas Lei n° 12.711/22.

4. OBJETIVOS DO CURSO

4.1. OBJETIVO GERAL

Formar profissionais éticos e inovadores, preparados para atuar na gestado
sustentavel e humanizada de toda a cadeia produtiva do Turismo, quer seja na dimensao
publica, privada e/ou do terceiro setor, capazes de contribuir para o planejamento e o

desenvolvimento da atividade turistica em escala local, regional e nacional.
42. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Estimular a gestao ética e humanizada do profissional do turismo, orientada
pela igualdade de género, que favorega a inclusdo dos atores sociais aos
arranjos produtivos locais.

e Qualificar o discente para a realizagao de consultorias aos empreendimentos
turisticos, com foco no melhoramento dos processos e qualidade dos servigos
prestados.

e Incentivar o empreendedorismo e a criatividade, com foco na inovagao de
produtos e servigos turisticos alinhados ao desenvolvimento ético e

sustentavel do setor.

11
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Promover atividades de pesquisa, inovagcdo e extensdo que subsidiem
projetos turisticos que contribuam para a melhoria da realidade local e
regional, nos espagos urbano e rural.

Identificar as potencialidades do turismo receptivo (mercado local) para

contribuir com o desenvolvimento sustentado do mesmo.

5. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Tecndlogo em Gestéao de Turismo sera habilitado para:

Diagnosticar, planejar, gerenciar e comercializar produtos e servigos
turisticos, de agenciamento e de transporte turistico, analisando seus
impactos na comunidade receptora, com o objetivo do desenvolvimento do
turismo sustentavel.

Gerir pessoas e conflitos, na busca de servigos turisticos de qualidade e que
desenvolvam a interacio entre os povos, respeitando suas diversidades.
Elaborar, implantar, gerenciar e avaliar politicas, programas, projetos, agoes
e modelos de negdcios inclusivos na area de turismo.

Gerir empreendimentos de Meios de Hospedagem, Agéncia de Turismo,
Transportadoras Turisticas, Organizadoras de Eventos, Parques Tematicos e
Acampamentos Turisticos e estabelecimentos afins, como Restaurantes,

bares e similares.

Para atuacao como Tecndlogo em Gestao de Turismo, sdo fundamentais:

Conhecimentos e saberes técnicos, relacionados aos processos de
elaboracao de projetos, planejamento e gestao, tanto no setor publico quanto
no privado, de espaco, servigos e destinos turisticos.

Entendimento de processos de biosseguranga e legislagdo na prestacao de

servigos e organizagao de espacos turisticos.

12
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e Utilizacdo das ferramentas de marketing e ferramentas tecnoldgicas na

inovacao e comercializagao do produto turistico e de destinos turisticos.

6. ESTRUTURA CURRICULAR

6.1. REPRESENTAGAO GRAFICA DO ITINERARIO FORMATIVO

O curso superior de Tecnologia de Gestdo de Turismo sera composto de 05

(cinco) semestres letivos. Cada semestre representa um eixo formativo (Quadro 1).

Figura 1: Itinerario formativo

160

80
40\\ |
66—

1561

B Disciplinas Obrigatorias B Disciplinas Optativas ETCC

B Atividades Complementares ™M Estagio Curricular
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Quadro 1: Eixos Formativos do Curso de Gestao de Turismo

EIXO NORTEADOR I: Desenvolvimento Humano

Objetivo do eixo: Proporcionar aos discentes do curso o contato com todos os

conteudos que possam subsidiar o aprimoramento humano.

EIXO NORTEADOR IlI: Gestao e Sustentabilidade

Objetivo do eixo: Proporcionar aos discentes do curso o contato aprofundado com
todos os eixos especificos do setor, munindo assim cada um com ferramentas para

conduzir um desenvolvimento mais sustentavel do setor.

EIXO NORTEADOR llI: Desenvolvimento Profissional

Objetivo do eixo: Proporcionar aos discentes do curso o acesso as ferramentas que
os permita unir os conhecimentos desenvolvidos nos dois primeiros eixos, moldando

assim, um profissional completo e consciente.

EIXO NORTEADOR IV: Desenvolvimento de Mercado

Objetivo do eixo: Proporcionar aos discentes o contato com os conhecimentos que

os permitirdo interpretar o mercado onde atuarao.

EIXO NORTEADOR V: Experiéncia Formativa

Objetivo do eixo: Proporcionar aos discentes a oportunidade de colocar em pratica,

sob orientagado, os conhecimentos construidos durante o curso.

Os cinco eixos formativos serdao compostos por 34 (trinta e quatro) disciplinas
obrigatdrias e 02 (duas) optativas que totalizam 1561 horas, e os demais componentes
alocados no 5° periodo: Trabalho de Conclusdo de Curso (40h), Atividades

Complementares (80h e Estagio Curricular (160h).
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6.2. ARTICULACAO DO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Os conteudos trabalhados nas atividades de ensino deverdo ser articulados,
durante todo o curso, com atividades de pesquisa e extensédo de forma interdisciplinar,
estimulando assim a inovagao e as vivéncias de experiéncias proximas da realidade
profissional, integrando conhecimento com a sociedade e contribuindo na construgao da
cidadania.

Pela perspectiva interdisciplinar que compde a organizagao pedagdgica do curso
de Tecnologia em Gestdo de Turismo, os estudantes podem se inserir em projetos de
pesquisa e/ou extensdo propostos por professores das diferentes areas de
conhecimento, em temas relevantes para a formacgao profissional, com apresentacao dos
resultados em eventos cientificos, mas principalmente com a transferéncia das
tecnologias desenvolvidas.

Os docentes em sala de aula, em visitas técnicas e em atividades praticas,
deverao estimular os alunos a autonomia do uso do ensino tedrico para resolverem
problemas do cotidiano da atividade turistica, que devem ser apresentados de forma que
eles possam criar solugdes a fim de atender as demandas da sociedade em geral, tendo
uma viséo holistica do ambiente e valorizando os saberes tradicionais.

Esse estimulo podera ser feito sim por meio de projetos de pesquisa e extenséo,
no entanto, sem esquecer-se da sala de aula, ponto de partida dessa articulagao,
mostrando que aquilo que se aprende nas disciplinas dara subsidios para o discente
desenvolver bem esses projetos ao mesmo tempo em que o conhecimento absorvido
fora podera tornar a aula muito mais produtiva.

Cabe ainda ressaltar que o Plano Nacional de Educagao 2014-2024, estabelecido
pela Lei no 13.005, de 25 de junho de 2014, estipula que, no minimo, 10% de créditos
curriculares exigidos para a graduacado sejam destinados a programas e projetos de
extensao universitaria, orientando sua acgao, prioritariamente, para areas de grande
pertinéncia social. O Regulamento Didatico do IFPA também prevé que as agdes de
extensdo do IFPA, enquanto processo educativo, cientifico, artistico-cultural e
desportivo, devem estar articuladas ao ensino e a pesquisa de forma indissociavel, com

o objetivo de propiciar a transformacao da sociedade. Para o curso proposto, o semestre
15
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contabiliza 200h e devera ocorrer em consonancia com O ensino € a pesquisa e

inovacao.

6.3. ESTRUTURA CURRICULAR

Os quadros 2, 3, 4, 5 e 6 a seguir apresentam a distribuicdo dos componentes
curriculares ao longo dos 5 semestres, evidenciando os eixos formativos, especificando
as cargas horarias tedricas, praticas e de extensao de cada disciplina. O quadro com o

ementario de cada componente curricular € apresentado no apéndice |.

Quadro 2: Matriz Curricular Eixo |

. . CH CH CH
Eixo Componentes Curriculares TEO | PRA | EXT CHr | N/IC

i Dinadmicas do Turismo e 53 20 10 83 N

= Hospitalidade

"E’ ] Introducéo a Gestao 33 33 N

g = Relacdes Humanas 30 20 50 N

= § % Métodos e Técnicas de Pesquisa 33 33 N

B | § £ | Etica e Responsabilidade Social 23 10 33 N

= = £ | Comunicagao Oral e Escrita 40 10 50 N

a| 3 Geografia Humana 23 10 33 N

-1 A Sociologia Aplicada ao Turismo 23 10 33 N
Cultura Brasileira 30 10 10 50 N

CH DO PERIODO LETIVO | 288 60 50 398

16



INSTITUTO
FEDERAL
Para
Campus
Braganca

Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Para
Coordenacéao de Eventos

Campus Braganca

Quadro 3: Matriz Curricular Eixo Il

Eixo Componentes Curriculares T%I-(I) P?QI:IA I;:):-'II' CHr | N/IC
Planejamento e Organizagao de 30 20 50 N

= | Eventos
£ i Meios de Hospedagem 18 5 10 33 N
- Patrimonio Turistico 50 50 N
& 2 Empreendimentos de Alimentos e 23 10 33 N
L | e Bebidas
= ..3 Gestéo da Qualidade e da 23 10 33 N
2 S Sustentabilidade
O 2 Lazer e Recreagao 18 5 10 33 N
8 |8 Agenciamento e Transporte Turistico 28 5 33 N

= Politicas Publicas do Turismo 83 83 N

& Turismo em Unidades de 23 10 33 N

Conservagao
CH DO PERIODO LETIVO | 296 35 50 381
Quadro 4: Matriz Curricular Eixo llI
= Eixo Componentes Curriculares TCEI-(l) PCRI-,IA EC):.II. il N/C
-'3 Projeto de Vida e Mundo do Trabalho 53 10 20 83 N
°E’ i) Comunicacgao Digital em/no Turismo 30 20 50 N
¢ | g T | Gestéo de Pessoas 50 50 N
= g o | Seguranga no Trabalho 33 33 N
T | 6§ |Libras 50 50 N
T | 2% [Inglés Técnico 40 10 50 N
a | $a |[Etiqueta Profissional 40 10 50 N
» | A Optativa | 33 33 N
CH DO PERIODO LETIVO | 329 20 50 399
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Quadro 5: Matriz Curricular Eixo IV

. . CH CH CH
Eixo Componentes Curriculares TEO | PRA | EXT CHr | N/IC
n Marketing Turistico 30 10 10 50 N
¥ | o | Gestdo Financeira de Servigos 50 50 N
2 S | Turisticos
o k= ° Associativismo e Cooperativismo 35 5 10 50 N
o "E’ S Empreendedorismo e Inovagao em 35 5 10 50 N
B | 5 g | Turismo
E 9 § Elaboragao de Projeto Turistico 40 10 50 N
a |5 Consultoria Turistica 30 10 10 50 N
& 8 Topicos Especiais em Turismo 25 25 50 N
Q | Optativall 33 33 N
CH DO PERIODO LETIVO | 278 55 50 383 N
Quadro 6: Matriz Curricular Eixo V
. . CH CH CH
Eixo Componentes Curriculares TEO | PRA | EXT CHr | NIC
° —
3 2l o TCC 40 40 N
Lol o
s 2| Q8 ...
o GE, s i | Atividades Complementares 40 40 80 C
%ol ©F
- ca
§ | Estagio Curricular 160 160 | N
CH DO PERIODO LETIVO | 80 200 280
CH TOTAL DO CURSO | 1271 | 370 | 200 | 1841
Quadro 7: Disciplinas optativas
. CH CH CH
Componentes Curriculares TEO PRA EXT CHr N/C
Introducao a informatica 33 33 N
Turismo de base comunitaria 33 33
Destinos turisticos inteligentes 33 33

Para obtencéo da carga horaria aula (50 min) multiplicar a Carga horaria reldgio
(60 min) por 1.2.
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Quadro 8: Quadro resumo

Componente CH
Disciplinas OBRIGATORIAS (exceto o TCC) 1561
TCC 40
Atividades Complementares 80
Estagio Curricular 160
TOTAL 1.841

Quanto as disciplinas optativas, serdo oferecidas trés opgdes ao aluno, das quais
o estudante, pela leitura do ementario, tem a obrigagéo de atender apenas duas delas,
as que sejam mais compativeis com suas necessidades. Ao longo do curso, o aluno
também podera realizar disciplinas eletivas, desde que nao ultrapasse o limite de 240h,
que serdo adicionadas a carga horaria do curso.

Por se tratar de temas transversais, que dialogam com a natureza transdisciplinar
da atividade turistica, o conteudo de direitos humanos e educagao para as relagdes
etnicorraciais sera estudado no componente Etica e Responsabilidade Social (1°
semestre); a educagcdo ambiental sera abordado nos componentes Turismo e Unidades
de Conservagao e Patriménio Turistico (2° semestre); e o conteudo sobre os aspectos
histéricos da cultura afro-brasileira, africana e indigena serdo abordados no componente

Cultura Brasileira (1° semestre).

7. METODOLOGIA

A metodologia que sera desenvolvida no curso de Superior de Tecnologia em
Gestao de Turismo esta baseada na interagdo entre reflexdo tedrica e vivéncia
profissional, que visam levar o aluno a desenvolver as habilidades de compreenséao,
analise, comparacao e sintese das informacdes, de modo a possibilitar a autonomia para

propor solu¢cdes baseadas em analises criticas.
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E de responsabilidade de todos envolvidos no processo educativo incluindo os
docentes, gestores, coordenagdes e equipes pedagogicas de apoio, no intuito de
alcangar os objetivos propostos para a graduacdo tecnologica e possibilitar uma
formacao integral e continuada. Para isso, antes de cada periodo letivo, o planejamento
das atividades curriculares sera feito de forma coletiva pelos docentes que atuardo no
semestre, a fim de garantir uma maior integragao entre os componentes curriculares.

Com vistas a constru¢cdo do processo de ensino e aprendizagem s&o
recomendados como procedimentos didatico-pedagdgicos:

e Elaboragéo do Plano de Ensino, para definicdo de objetivos, procedimentos e

formas da avaliacdo dos conteudos previstos na ementa da disciplina.

e Problematizacdo do conhecimento como forma de induzir ao desenvolvimento
de pesquisa por meio da busca de confirmacdo em diferentes fontes de
solucao de problemas;

o Contextualizacdo dos conhecimentos de forma sistematizada, relacionando-
0s com sua aplicabilidade no mundo real e valorizando as experiéncias dos
alunos, sem perder de vista também a constru¢ao do conhecimento;

e Adocao da pedagogia de projetos ou da pedagogia de problemas com a forma
de promogao da integracdo dos saberes, disciplinas ou areas de
conhecimento, tendo como principios a contextualizacdo e a
interdisciplinaridade, expressas tanto na forma de trabalhos previstos nos
planos das disciplinas como na pratica profissional;

e Diagnéstico das necessidades de aprendizagem dos estudantes a partir do
levantamento dos seus conhecimentos;

e Elaboracdo de materiais a serem trabalhados em aulas expositivas,
dialogadas e atividades em grupo;

e Ultilizac&o de recursos tecnoldgicos para subsidiar as atividades pedagogicas;

A adocéao destes procedimentos metodoldgicos contribui com pratica formativa,
continua e processual, constituindo-se como uma forma de instigar seus sujeitos a
procederem com investigacdoes, observacdes, confrontos e outros procedimentos

decorrentes das situagdes-problema.
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Cabe ao docente a escolha das estratégias de ensino e dos instrumentos de
avaliacdo da aprendizagem a serem adotados em cada unidade curricular. A avaliagao
do desempenho da aprendizagem ¢é efetivada em cada unidade curricular através de
varios instrumentos: atividades de pesquisa, exercicios escritos e orais, testes,
atividades praticas, elaboracao de relatérios, estudos de casos, relato de experiéncia,
producdo de textos, execugdo de projetos, monografias e outros instrumentos
previamente definidos nos Planos de Ensino de cada componente curricular, de forma
interdisciplinar e contextualizada, baseado em critérios que estabelecerdao a
quantificagcdo do rendimento da aprendizagem do aluno durante todo o percurso
académico.

A estrutura curricular também foi pensada a fim de diversificar a modalidade de
oferta de componentes curriculares por meio da inovagao educacional, com a integragéo
das tecnologias de informagédo e comunicagado nos processos educacionais (BELLONI,
2002).

8. PRATICA PROFISSIONAL

A pratica profissional tem como objetivo proporcionar ao educando a oportunidade
de associar a teoria com a pratica dos componentes ministrados ao longo do curso. Para
fortalecer os aprendizados dos alunos e proporcionar a integragdo de conhecimentos, é
previsto dentro das disciplinas praticas que estejam correlacionadas com os conteudos
ministrados.

Na estrutura curricular, a carga horaria destinada para o desenvolvimento de
atividades praticas esta distribuida da seguinte forma: 1° semestre, 60 horas; 2°
semestre, 35 horas; 3° semestre, 20 horas; 4° semestre, 55 horas; e, 5° semestre, o total
de 40 horas.

Além do mais, os discentes terdo oportunidade de realizar outras atividades
integradas entre as disciplinas, como visitas técnicas, atividades de pesquisas e

extensionistas.
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9. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Com a finalidade de promover aos discentes do curso a possibilidade de ter uma
experiéncia profissional no mundo do trabalho, optou-se pelo estagio obrigatério,
estando a instituicdo de ensino responsavel pela captacéo de estagio junto as empresas
relacionadas ao setor do turismo conveniadas com o IFPA.

O Estagio Curricular Supervisionado sera integralizado com o cumprimento de
160 (cento e sessenta) horas de atividades praticas junto as instituicbes publicas ou
privadas, ou ainda em organizagdes nao-governamentais; e com apresentagcédo do
relatorio escrito, sendo regulamentado pela Lei n° 11788, de 25 de setembro de 2008.

Sé&o objetivos do Estagio Supervisionado do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao de Turismo:

a) Proporcionar, a partir da aplicagdo dos conhecimentos tedricos aprendidos,
maior integracdo entre aprendizagem académica e atuacdo efetiva no
mercado de trabalho;

b) Incentivar a capacidade critica;

c) Favorecer o conhecimento pratico na area de conhecimento do curso;

d) Proporcionar habilidades multiplas para um mundo do trabalho cada vez mais
competitivo;

e) Sensibilizar sobre a importancia dos principios éticos no exercicio profissional.

Quanto a sua operacionalizagédo, o estagio sera realizado oficialmente somente
apos o discente concluir o segundo semestre do curso, quando o aluno devera procurar
a coordenacao do Curso para orientagao sobre o estagio.

A coordenacao do Curso junto com o setor responsavel pelo estagio devera
articular vagas de estagio junto as empresas do setor turistico conveniadas ao IFPA.
Cabera ao coordenador de curso coordenar as atividades de estagios, organizar a vida
curricular dos educandos, observar o tempo previsto para o inicio do estagio, bem como
designar o professor orientador que ficara responsavel pela orientagdo e

acompanhamento do discente junto a instituicdo onde acontecera o estagio.
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O discente apos o término do estagio devera apresentar ao coordenador do curso,
todos os documentos comprobatdrios da carga horaria cumprida na organizagao, que
foram entregues pelo professor orientador antes do inicio do estagio, que sao:

e Termo de Compromisso de Estagio;

¢ Ficha de acompanhamento das atividades;

e Ficha de avaliagdo do supervisor da organizagao;

e Relatorio de Estagio.

Todas as atividades de estagio serdo devidamente orientadas pelo professor
orientador, e supervisionadas pelo profissional responsavel pelo acompanhamento do
aluno na instituicdo de estagio. E imprescindivel que haja um dialogo entre a instituicdo
de ensino e a instituicdo concedente do estagio, a fim de que o discente consiga integrar
conhecimentos tedricos e praticos.

Também serdo consideradas atividades de estagios: atividades de extenséao, de
monitorias e de iniciagao cientifica desenvolvidas pelo discente, conforme art. 9°, do
Capitulo I, da Resolucéo n°® 398/2017-CONSUP, de 11 de setembro de 2017.

10. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC), é obrigatério e se constitui na
elaboracao e apresentacéo de um trabalho com viés académico. Trata-se, portanto, de
trabalho resultante de pesquisa que devera ser realizada pelos académicos do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo na disciplina Trabalho de Conclusao de
Curso, com a finalidade de aproximar os aportes tedricos e técnicos a pratica do
tecndlogo em turismo.

O tema do Trabalho de Conclusdo de Curso devera estar relacionado com o
Turismo e suas interfaces com areas afins, visando desenvolver a integracao das
disciplinas que compdem a matriz curricular do curso, além de contribuir para a reflexao
tedrica e aprofundamento de temas da realidade turistica. Sera de livre escolha do aluno
e de acordo com as linhas de pesquisa que serdao apresentadas pelo Colegiado do

Curso.
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A apresentacdo do TCC podera ser feita nas modalidades previstas no art. 8° da

Resolugdo CONSUP, n° 528/2021, a saber: monografias; artigos cientificos; producao

audiovisual e inovagéao tecnoldgica de produto, processo ou servigo. A operacionalizagao

do TCC obedecera as seguintes diretrizes metodoldgicas:

O TCC, tera carga horaria total de 40 (quarenta) horas, e se iniciara com a
orientacao especifica do professor responsavel pelo componente curricular,
que contara com 40% da carga horaria para 0 mesmo;

As etapas de orientac¢ao, desenvolvimento e apresentacao serao vivenciadas
individualmente, ou por grupos de no maximo 2 (dois) alunos por orientagao;
O acompanhamento do desenvolvimento e apresentacdo deve ser realizado
por professores-orientadores do Ifpa Campus Braganga e/ou convidados;

O professor-orientador devera preencher devidamente as fichas de
acompanhamento do desenvolvimento do TCC, e apresenta-las a
coordenacao do curso;

O TCC deve ter estreita relagao com o perfil de conclusdo do curso e com

enfoques em planejamento e gestéao.

11. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As atividades complementares fazem parte das atividades académicas

individuais, nas quais os discentes tém a oportunidade de aperfeigoar seu conhecimento

tedrico-pratico. Constituem um conjunto de estratégias didatico-pedagdgicas que

permitem, no ambito do curriculo, o aperfeicoamento profissional e/ou formagao do

cidadao, agregando, reconhecidamente, valor ao curriculo do estudante.

Essas atividades deverao ser contabilizadas em 80 horas e estar devidamente

comprovadas mediante documentacdo pertinente como: declaragdes, atestados,

certificados ou diplomas. Somente serdao consideradas a partir do ingresso do discente

ao curso.
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O discente que ndo cumprir a carga horaria prevista para realizagdo das
atividades complementares n&o podera participar da outorgar grau, nem requerer o
historico e diploma escolar de conclusao de curso.

Conforme a Res. 944/2023, serdao consideradas como atividades
complementares, desde que relacionadas com a area de formacao do estudante:

| - Participagdo em congressos, seminarios, conferéncias, jornadas, féruns,

palestras e similares;

Il - Participagcdo em produgdes artisticas, exposicdo e apresentacao oral de

trabalhos;

[Il - Organizagao e coordenagao de cursos, minicursos, palestras e oficinas;

IV - Atividades assistenciais e comunitarias (voluntariado);

V - Publicagéo de artigo cientifico académico em periddico especializado;

VI - Autoria ou coautoria de capitulo de livro;

VII - Resumo de trabalho em evento académico e cientifico;

VIII - Participacdo em cursos, minicursos, oficinas ou atividades culturais;

IX - Organizagao e participagdo em eventos académicos, culturais ou cientificos;

X - Participagao como membro em comissodes avaliativas e propositivas no ambito

da educacgéao basica ou superior;

XI - Participagdo como membro de féruns ou conselhos municipais ou estaduais;

XII - Exercicio de cargos de representagao estudantil;

XIII - Participagdo em programas ou projetos de iniciagao cientifica, iniciagao a

docéncia, ensino ou extensao;

XIV - Atividade de monitoria.

12. APOIO AO DISCENTE

O IFPA possui inumeros programas de apoio ao discente, que englobam diversas
categorias nas quais o publico do campus esta inserido. Por meio do Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES, executado no dmbito do Ministério da Educacéao,

que tem como finalidade ampliar as condigbes de permanéncia dos jovens na educacao
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superior publica federal. O PNAES foi instituido pelo decreto n® 7.234, de 19 de julho de
2010.

No IFPA campus Braganca, as ag¢des de assisténcia estudantil sdo conduzidas
pelo Setor de Assisténcia Estudantii e Ag¢des Inclusivas que € responsavel pela
implementagao da politica de assisténcia estudantil instituida pela Resolugao n°07/2020.
Sao publicados anualmente, os editais do setor como por exemplo: Edital de indice de
vulnerabilidade social (IVS); Auxilio Permanéncia; Auxilio PcD (Pessoa com deficiéncia);
edital para a participagcdo em eventos esportivos e culturais, entre outros.

O edital de solicitacdo do Indice de Vulnerabilidade Social (IVS) tem por objeto
analisar a condi¢ao de vulnerabilidade social do/a estudante com o objetivo de permitir
a inscricao em editais de concessao de auxilios da assisténcia estudantil. Como politica
publica, o Auxilio Permanéncia € um auxilio financeiro destinado a estudantes em
comprovada situagdo de vulnerabilidade social. As bolsas concedidas servem para
contribuir com despesas de alimentagao, transporte, moradia, atencido a saude, creche
ou apoio pedagdgico, visando a permanéncia e éxito no percurso formativo.

Ja a concessao do Auxilio Pessoa com Deficiéncia (PCD) € um apoio financeiro
aos estudantes em situagao de vulnerabilidade social do IFPA que possuam algum tipo
de deficiéncia, visando contribuir com as despesas de alimentagao, transporte, moradia
e material de apoio pedagdgico. Por fim, o edital para a participacdo em eventos
esportivos e culturais tem como objetivo disponibilizar apoio aos estudantes
regularmente matriculados no IFPA, Campus Braganca, para participagdo em eventos
técnico-cientificos, esportivos e culturais, de ambito Estadual ou Nacional, como o auxilio
para participacao no JIF’s e auxilio para participagao no SICTI.

Entre outros auxilios praticados, tem-se o auxilio Eventual, que consiste na
concessao de auxilio financeiro aos estudantes em comprovada situagcao imprevisivel,
extrema e temporaria de vulnerabilidade social, que impossibilite a permanéncia e o éxito
no percurso académico na Instituicdo. Anualmente, sao langados editais de que preveem
bolsas aos estudantes a serem desenvolvidas nos eixos do Ensino, da Pesquisa e da

Extensao.
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13. ACESSIBILIDADE

No cotidiano da diversidade que vivemos, a educagao inclusiva tem como
proposta refletir sobre construcéo de atitudes de respeito a diversidade, bem como atuar
na desconstrugcao de comportamentos e atitudes que desrespeitem tais diferencas. No
ambito dos institutos federais, a promo¢ao da cidadania se da através da efetivacao de
politicas publicas promotoras de educac¢ao de qualidade para todos.

Nesse sentido, o IFPA — Campus Braganga, tem trabalhado de forma a criar tais
possibilidades. Para isso, procura instrumentalizar sua gestdo nos principios éticos,
politicos e filoséficos que norteiam os dispositivos legais da Educagédo Inclusiva
fundamentando-se na atual Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional - Lei n°
9.394/96, no Plano Nacional de Educacdo - PNE, Lei n°.10.172/2009, e na Politica
Nacional de Educacéo Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da
Vida (PNEE, 2020).

O Decreto n° 5.296 de 02/12/ 2004, regulamenta as Leis no 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e a Lei
n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. O documento estabelece as condi¢gbes gerais de acessibilidade;
orienta a implementagdo da acessibilidade arquitetdbnica e urbanistica; prevé a
acessibilidade aos servigos de transportes coletivos; a acessibilidade a informagao e a
comunicagao sobre as ajudas técnicas do Programa Nacional de Acessibilidade.

Tais documentos, entre outros, estabelecem normas para a educacao de pessoas
com deficiéncia, considerando-se como tal aquelas que apresentam impedimento de
longo prazo, de natureza fisica, mental ou sensorial, que em interagdo com diversas
barreiras, podem ter restringida sua participacao plena e efetiva na escola e na
sociedade.

O Campus Braganca tem o compromisso e o desafio de efetivar agdes que
atendam as necessidades reais da comunidade discente ao criar condi¢gdes para o
acesso, a permanéncia e o sucesso dos alunos. Estas agdes envolvem o planejamento

€ a organizagao de recursos e servigos para a promogao da acessibilidade arquitetonica,
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dos sistemas de comunicag¢des e informacdo, da ampliacdo e do fortalecimento de
implementagao de tecnologias assistivas, bem como o incentivo e apoio na realizagao
de eventos pedagogico-cientificos voltados para a educagéao inclusiva. Além disso, atua
em parceria com entidades e instituicdes publicas e privadas voltada a a¢des inclusivas;
desenvolve uma politica de formagdo continuada aos docentes, além da
instrumentalizagdo de materiais didaticos pedagdgicos que envolvem o ensino, a
pesquisa e a extensao.

Para pensar, executar e avaliar as agdes acima mencionadas, o IFPA — Campus
Braganga possui em seu organograma o Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especificas - NAPNE que, em parceria com os demais setores da
instituicdo e instituicbes de mesmo fim, articula as politicas voltadas a inclusao
educacional das pessoas com deficiéncia com o objetivo de criar e fomentar a cultura da
educacao para a convivéncia e aceitacdo da diversidade.

O NAPNE corresponde ao nucleo de acessibilidade previsto no Decreto
7.611/2011, e sua atuacao pauta-se na articulagdo entre o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo. Dessa forma, além do ensino e das questdes relacionadas a acessibilidades,
o NAPNE também desenvolve atividades de extensdo e de pesquisa. Este nucleo tem
como finalidades:

e Desenvolver atividades de ensino, pesquisa e extensao.

e Desenvolver material didatico-pedagogico especifico a ser utilizado.

e Divulgar informacgdes, eventos, dentre outros, sobre as agdes inclusivas.

e Desenvolver parcerias e intercambios com instituicbes e organizag¢des para

acgdes inclusivas;

e Fomentar e realizar programas de treinamento a comunidade académica

voltado a educacéo inclusiva.

e Estimular a comunidade académica no sentido de fortalecer as relagdes

humanas em respeito a diversidade e as diferengas entre as pessoas.

O NAPNE do IFPA-Campus Braganca € um érgao que possui uma coordenacao
geral, uma coordenagao pedagdgica e uma equipe multidisciplinar e esta em pleno
funcionamento com inumeras ag¢des, como por exemplo formacdes para professores
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visando o atendimento de estudantes NEE; projetos culturais e desportivos que

contemplem estudantes NEE; a¢cdes educacionais de apoio a discentes NEE; apoio a

estudantes de todos os niveis que desejem realizar estudos, invengdes, projetos ou

outras atividades que tenham como foco a inclusao educacional/social de estudantes

NEE.

O NAPNE, campus Braganga, atua com vistas a garantir acessibilidade em

diversas dimensodes, dentre as quais destacamos:

Acessibilidade atitudinal: Auséncia de barreiras impostas por preconceitos,
estigmas, esteredtipos e discriminagdes, sejam elas de raga, género ou
religioso.

Acessibilidade comunicacional: Auséncia de barreiras na comunicagao
interpessoal, na comunicagao escrita e na comunicagao virtual (acessibilidade
no meio digital). Para garantir essa dimensao de acessibilidade, € importante
a aprendizagem da lingua de sinais, assim como a presenga do tradutor
intérprete de Libras para que a comunicagdo entre surdo e ouvinte seja
efetivada, utilizacdo de textos em Braille, textos com letras ampliadas para
quem tem baixa visao, uso do computador com leitor de tela, etc.
Acessibilidade metodolégica: Auséncia de barreiras nos métodos, teorias e
técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de trabalho (profissional), de agcéao
comunitaria (social, cultural, artistica etc.), de educagao dos filhos (familiar),
etc. utilizando abordagens que possam respeitar a especificidades de cada
aluno, para que assim possa extrair suas potencialidades.

Acessibilidade digital: auséncia e/ou diminuigdo de barreiras para o acesso
na Web, aos sites e portais digitais, assegurando ao discente a compreensao,
navegacao e interagdo de maneira efetiva com as paginas. Significa
proporcionar as pessoas com deficiéncia o acesso aos sistemas e tecnologias
da informacdo e comunicagdo, bem como a outros servigos e instalagbes
digitais. Trata-se de um esforgo para garantir que todos possam participar,

contribuir e se beneficiar do acesso.
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e Acrescentar acessibilidade instrumental: auséncia e/ou diminuicido de
barreiras no uso de utensilios e ferramentas que sido necessarias no
desenvolvimento de atividades escolares, profissionais, de recreacédo e de

lazer.

O NAPNE disponibiliza nesse momento 02 mesas adaptadas para cadeirantes,
02 mesas adaptadas para as aulas de informatica, 04 bolas com guizo, 03 teclados em
braile e 03 teclados colmeias, além disso, o espaco fisico da Instituicdo esta de acordo
com o solicitado para proporcionar acessibilidade as dependéncias das unidades e
subunidades académicas, por exemplo: rampas, elevador, banheiros adaptados, piso
tatil e outros. No momento, o Nucleo atende 14 alunos pelo edital interno de monitoria e
pretende incluir mais discentes para atendimento individualizado.

Os professores e técnicos administrativos em educacao se qualificam por meio de
cursos, palestras e minicursos, como por exemplo o curso de Libras e outros que
contribuem para o aperfeicoamento das acgbes didatico pedagodgicas. Portanto o IFPA-
Campus Braganca esta apto a receber os discentes que apresentem algum tipo de

necessidade especifica.

14. AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

Avaliar a aprendizagem implica acompanhar o desempenho dos estudantes
durante todo o processo de ensino; a fim de detectar avangos ou erros, corrigir as
construcdes equivocadas e promover a apreensdo de novos conhecimentos. E
compreendida como uma pratica de investigacdo processual, diagndstica, continua,
cumulativa, sistematica e compartilhada em cada etapa educativa, com diagndstico para
verificar se houve aprendizagem e apontar caminhos para o processo educativo.

A avaliagao deve valorizar os aspectos qualitativos sobre os quantitativos, em que
deverao ser priorizados os instrumentos integradores de conteudos curriculares e
estimuladores da autonomia na aprendizagem do aluno, de forma que envolvam

atividades realizadas individualmente e em grupos fornecendo indicadores de sua
30



H Ministério da Educacéao

BEE . ~ . )
Ak Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
"NEDERAL Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Paré
o Coordenagao de Eventos
pus
Braganca Campus Braganca

aplicacdo no contexto profissional desse sujeito, tais como execugdo de projetos,
pesquisas na sua area de atuacio profissional e demais atividades.

Os instrumentos e critérios de avaliagao, estdo previstos no Plano de Ensino do
professor e sao apresentados aos estudantes no inicio do semestre letivo, para que estes
possam gerir 0 seu proprio processo de aprendizagem. Sempre que observar a
necessidade de ajustes, visando a superagao de dificuldades observadas na turma, o
professor tera autonomia para fazé-lo e deve informar aos estudantes.

A sistematica de avaliagdo do ensino seguird o que preconiza o0 Regulamento
Didatico do IFPA, conforme Resolugao N° 944/2023, CONSUP de 08 de margo de 2023,
que trata da Média Final de Aprovacao Discente e que prescreve a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo - LDB N° 9.394/96.

A verificagdo do desempenho académico é feita de forma diversificada de acordo
com a peculiaridade de cada processo educativo, contendo entre outros:

e Atividades individuais e em grupo, como: pesquisa bibliografica,
demonstracao pratica e seminarios;

e Pesquisa de campo, elaboragao e execucéao de projetos;

e Provas escritas e/ou orais: individual ou em equipe;

e Producao cientifica, artistica ou cultural.

A avaliagcdo do desempenho académico deve tomar como referéncia os
parametros orientadores de praticas avaliativas qualitativas, a saber:

¢ Dominio cognitivo - capacidade de relacionar o novo conhecimento com o
conhecimento ja adquirido;

e Cumprimento e qualidade das tarefas - execucao de tarefas com requisitos
previamente estabelecidos no prazo determinado com propriedade,
empenho, iniciativa, disposicao e interesse;

e Capacidade de produzir em equipe - aporte pessoal com disposicao,
organizacao, lideranca, cooperagao e interacdo na atividade grupal no
desenvolvimento de habilidades, habitos, conhecimentos e valores;

e Autonomia - capacidade de tomar decisbes e propor alternativas para
solugao de problemas, iniciativa e compreensao do seu desenvolvimento.
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Em cada instrumento de avaliacdo, os parametros orientadores de praticas
avaliativas qualitativas devem ser considerados em conjunto, quando aplicaveis, na
composicao da nota.

O desempenho do discente em cada unidade didatica sera registrado através de
nota, compreendida entre 0,0 (zero) e 10,0 (dez). Os resultados das avaliagdes serao
mensurados de acordo com a Organizagao Didatica em vigor no regime semestral, sendo
que todas as disciplinas estdo enquadradas no regime semestral, tendo como critérios
de avaliacdo NOTA, da seguinte forma.

Para a avaliagao semestral utiliza-se a formula descrita abaixo:

MS= 1"BI+ 2Bl 27,0

2

LEGENDA:
MS = Média Semestral
12 Bl = 12 Bimestral (verificagao da aprendizagem)

22 B |= 22 Bimestral (verificagao da aprendizagem)

a) O discente sera aprovado na disciplina por média, se obtiver nota maior ou
igual a sete (=27,0)

b) Caso a Média Semestral (MS) seja menor que sete (< 7,0), o discente o
discente fara prova final.

c) O discente estara aprovado apés a realizagao da prova final se obtiver nota

maior ou igual a sete (27,0).

d) O resultado da Média Final sera obtido da seguinte forma:
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MF = MS + NPF = 7,0

2

LEGENDA:

MF=Média Final
MS=Média Semestral
NPF=Nota da Prova Final

O aluno é considerado aprovado por média quando obtiver Média Bimestral (MB)
ou Média Final (MF) igual ou superior a sete e frequéncia minima igual ou superior a 75%
por periodo letivo. As faltas seréo registradas na Folha de Frequéncia ou Diario de
Classe pelo respectivo docente, no sistema de gestdo académica (SIGAA).

O regime de dependéncia e o prosseguimento de estudos no periodo letivo e
podera ser realizado de maneira concomitante ou subsequente ao periodo minimo de
integralizacao do curso. O regime de dependéncia pode ser realizado durante o Periodo
Letivo Especial (PLE) como descrito na instrugao normativa 001/2018 da PROEN.

Por fim, devemos frisar que a recuperacao paralela devera estar previsto no plano
de disciplina, como é previsto no art. 277 em seu inciso 3 da resolugao 944.2023 que

trata do regulamento didatico pedagogico dos cursos superiores no ambito do IFPA.

15. TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC) NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

O processo de ensino aprendizagem necessita ser norteado por agdes educativas
que valorizem a diversidade de ferramentas disponiveis, sobretudo no que diz respeito
as Tecnologias da Informacdo e Comunicagcdo — TIC cada vez mais presentes no
cotidiano das pessoas (VIEIRA, 2011).

A insergdo das TICs no cotidiano escolar anima o desenvolvimento do
pensamento critico-criativo e a aprendizagem cooperativa, uma vez que torna possivel
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a realizagdo de atividades interativas. As tecnologias proporcionam que os alunos
construam seus saberes a partir da comunicabilidade e interagcbes com um mundo de
pluralidades, no qual ndo ha limitagbes geograficas, culturais e a troca de conhecimentos
e experiéncias € constante (OLIVEIRA et al., 2016).

Dessa maneira as tecnologias de informacao e comunicagao operam como molas
propulsoras e recursos dinamicos de educacao, a proporgcao que quando bem utilizadas
pelos educadores e educandos proporcionam a intensificacdo e a melhoria das praticas
pedagodgicas desenvolvidas em sala de aula e fora dela. (OLIVEIRA et al., 2016).

No IFPA/Campus Braganga o aluno tem contato com as seguintes Tecnologias
da Informagao e Comunicacgao (TIC), que sao utilizadas pelos docentes no processo de
ensino aprendizagem: computador; projetores multimidias, cameras de video e foto para
computador e webcam; caixas de som amplificada; equipamentos de gravacao de audio
e video; correio eletrénico; lista de discussdo; midias sociais; televisdo; scanners;
tecnologia de acesso remoto: wifi; internet; rede interna de computadores (LAN); website
do IFPA; servidores de dados. Além do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA), que apresenta um gama de possibilidades de interagdo e uso
como TIC, usadas na interagao entre docentes e alunos, e ainda podemos destacar
também o uso dos softwares livres para confecgdo de mapas e artes de materiais
graficos.

Todavia, é preciso compreender que a ferramenta tecnoldgica ndao € ponto
principal no processo de ensino e aprendizagem, mas um dispositivo que possibilita a
mediacao entre educador, educando e saberes escolares. Sendo assim, temos que
entender que, a insergao das TIC no ambiente educacional, depende primeiramente da
formacgao do professor em uma perspectiva que procure desenvolver uma proposta que
permita transformar o processo de ensino em algo dindmico e desafiador com o suporte
das tecnologias.

As TICs quando articuladas a uma pratica formativa que leva em conta os saberes
trazidos pelo aluno, associando aos conhecimentos escolares se tornam essenciais para
a construcéo dos saberes (OLIVEIRA et al., 2016). E interessante compreendermos que

as TICs tém um potencial inovador enorme, contudo elas vieram para enriquecer o
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espacgo educacional, ndo para substituir o professor. Assim, sozinhas elas sdo apenas
ferramentas, mas se bem utilizadas, elas podem colaborar para que haja de fato uma

mudanga radical no processo ensino-aprendizagem (VIEIRA, 2011).

16. GESTAO DO CURSO E PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E
EXTERNA

16.1. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE-NDE

Baseado na Resolugdo CONAES 01/2010, o Regulamento Didatico — Pedagdgico
do IFPA descreve que o NDE possui as atribuicdes académicas de acompanhamento do
curso e da atualizacdo continua do PPC do curso, atentando para as mudangas nas
diretrizes curriculares, demandas regionais e do perfil do egresso, assim como
adequacgao da matriz curricular, incentivo a criagéo de projetos de pesquisa e extensao
e as atividades integradas interdisciplinares.

E constituido no minimo por 05 (cinco) docentes do curso, com regime integral e
no minimo 60% de seus membros deverdo possuir pos-graduacgao stricto sensu. O NDE
mantera no minimo duas reunides por semestre.

O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo € composto por
08 (oito) docentes (Quadro 7) que trabalham sobre regime integral com dedicagao
exclusiva (DE). Todos os professores da area técnica do curso compéem o NDE, todos
0os membros. O coordenador € membro nato do NDE.

A atualizacao do Projeto Pedagdgico de Curso devera ser realizada consoante o
Art.60, Inciso II: “os cursos superiores de graduagao poderao ocorrer no prazo minimo
de 2 (dois) e maximo de cinco anos”, da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 912, de 20 de
dezembro de 2022.

Composicao do NDE do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo:
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Quadro 9: Nucleo Docente Estruturante (NDE)

Docente Titulagao Regime de Trabalho
Barbara Pereira Carmona dos Santos Mestra 40h/DE
Gisele Maria de Oliveira Carvalho Doutora 40h/DE
Katia Regina Jesus da Costa Especialista 40h/DE
Bianca Caterine Piedade Pinho Mestra 40h/DE
Vanessa Frazéo Lima Doutora 40h/DE
Joao de Deus Vieira de Oliveira Mestre 40h/DE
Silvia Mariana Furtado Brabo Mestra 40h/DE
Tiago Augusto Nascimento Rodrigues Doutor 40h/DE

16.2. COORDENAGCAO DO CURSO

A coordenacédo do curso tera o seu trabalho pautado por um plano de agao
documentado e compartilhado com indicadores de desempenho disponiveis e publico.
Possuira como documentos bases para elaboragéo do plano de trabalho o PPC do Curso
e o Regulamento Didatico-Pedagogico do IFPA. O coordenador de curso sera definido
por meio de eleicao, com voto direto dos membros do Colegiado de acordo com o art.
30 da Resolugao n° 534/2021 - CONSUP/IFPA, que estabelece os procedimentos de
escolha do Coordenador bem como as suas atribuicbes. O mandato do coordenador tera
duracdo de 2 anos consecutivos, contado a partir da publicagdo da portaria de
designagao, sendo permitida a sua reconducéo.

Sobre o perfil do coordenador ele devera, segundo a Resolugao n° 534/2021 -
CONSUP/IFPA, art. 33 deve ter formacao especifica na area do curso e ser detentor de
titulacdo minima de pds-graduacao stricto sensu, quando se tratar de curso superior de

graduacao.
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As atribuicdes do coordenador estdo elencadas no art. 41 da Resolugao supra
citada, na secéao Il, de | a XXVIIl, contemplam atendimento aos discentes, docentes,
direcdo e demais comunidade interna e externa, trabalhando em parceria com as
dire¢cdes de ensino, pesquisa e extensdo e o setor pedagogico e psicossocial da
Instituicdo, visando melhorias para o curso.

O coordenador preside as reunides do NDE, Colegiado e Comissdo ENADE. A
coordenacao compreende e responde as demandas institucionais acerca do curso.
Realiza o planejamento das atividades e estabelece e compartiiha o horario de
atendimento previamente. Estabelece parcerias com a comunidade externa e com outros
cursos na Instituicdo, elabora relatério com as atividades desenvolvidas no final do
semestre.

Planeja e realiza eventos e auxilia na divulgag&o das atividades do curso em uma
pagina especifica do curso e em outras midias sociais. A avaliacdo da atuacdo da
Coordenacao do Curso é realizada pela propria coordenacao através da escuta aos
alunos, docentes e diregdo do campus. Assim como da Comissao Propria de Avaliagao-
CPA com relatdrio disponibilizado e apresentado internamente e em sites para acesso

ao publico externo.

16.3. COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado do Curso é um 6rgao consultivo e deliberativo com atuacgao direta
com o NDE e coordenagao no planejamento e acompanhamento e avaliagcdo do
processo educativo e das praticas pedagogicas do curso.

O Colegiado devera ser presidido pelo coordenador do Curso, como presidente;
minimo de trés docentes da area técnica que ministram aula o curso; minimo de trés
docentes da area de formacdo geral; um representante do setor pedagdgico e um
representante discente das turmas em funcionamento, escolhido pelos seus pares, de
acordo com o Art. 20 da Resolugao n° 534/2021 CONSUP.

O colegiado mantera a periodicidade das reunides ordinarias uma vez ao més e,

extraordinarias, quando relevantes, com as decisdes registradas em ATAS e lista de
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frequéncia dos membros participantes e terao fluxo determinado em sistema de suporte
ao registro, e acompanhamento e execugao de seus processos e decisdes.

A atuacgdo do Colegiado é avaliada periodicamente, através da frequéncia e de
um formulario pedagdgico, elaborado pela CPA e coordenacédo pedagodgica, com o

objetivo de avaliar o desempenho para implementagao ou ajustes de praticas de gestéo.

16.4. PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

O curso sera avaliado por meio de duas formas: interna e externa. A avaliagao
interna sera realizada pela Comissao Permanente de Avaliagdo — CPA (Lei 10861/2004),
que possui a finalidade de avaliar a qualidade da Instituicdo, bem como das atividades
dos cursos e do desempenho dos estudantes.

A equipe pedagdgica juntamente com a coordenagdo e colegiado do curso
também avaliam o processo de ensino-aprendizagem através de formularios e
mecanismos apropriados. A avaliacdo externa ocorrera por meio do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e do Censo de Educacao Superior (CENSUP),
assim como do resultado da avaliagao in loco do INEP/MEC.

Avaliagoes internas: A Instituicdo possui uma CPA atuante com avaliagao e
reunides periddicas, e cada membro possui atribuigdes e horas de trabalho determinadas
no seu plano de atividades. A divulgacao dos resultados a comunidade académica ocorre
através de relatorios digitais no site da Instituicdo que pode ser acessado na integra por
meio de QR code e em momentos determinados no calendario, sdo debatidos em
reunides especificas.

A avaliagao interna ocorre também por meio de avaliagdes proprias de docentes
e discentes através de formularios impresso ou digital (via SIGAA) elaborados pela
coordenagao pedagodgica, colegiado e coordenacdo de curso para verificar o nivel de
satisfacdo em relagcdo a todos os aspectos formativos de um curso, com énfase na
avaliacao das disciplinas e atividades académicas especificas do curso, do corpo técnico
e docente, dos espacos educativos (sala de aula, laboratérios, biblioteca, e

autoavaliagao do aluno).
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Além disso, o IFPA possui o Portal do Egresso e Mundo do Trabalho, vinculado
ao nucleo de extensdo Observatério do Mundo do Trabalho — OMT em cada campus, no
qual vem buscando acompanhar e ouvir a opinido dos egressos sobre as oportunidades
e dificuldades encontradas, auxiliando no melhor planejamento e tomadas de decisdes
dos cursos.

Avaliagoes externas: O ENADE tem como objetivo acompanhar o processo de
aprendizagem e o rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo em relagdo aos
conteudos programaticos, as habilidades e competéncias desenvolvidas.

De acordo com a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, Art. 5°, § 5°: o ENADE é
componente curricular obrigatorio dos cursos de graduagao. Por isso, os estudantes dos
cursos selecionados pelo INEP para serem submetidos ao ENADE deverdo comparecer
e realizar o Exame.

O IFPA Campus Braganca promovera a inscrigdo, junto ao INEP, de todos os
alunos habilitados a participar do ENADE (Ingressantes e Concluintes). No entanto, é
importante ressaltar que os ingressantes sao inscritos pela Instituicdo de Ensino, mas
sao dispensados da prova, ou seja, apenas os alunos concluintes terao a obrigatoriedade

de realizar o Exame.

17. CORPO PROFISSIONAL

17.1. CORPO DOCENTE

O corpo docente do curso trabalha em regime integral, participam do NDE e
colegiado do curso, atua no planejamento didatico e na preparagado e corregao das
avaliagdes de aprendizagem, e na construgcao de melhorias para o curso, fortalecendo o
carater multidisciplinar e o perfil do egresso.

E formado por 13 professores, sendo, 03 doutores, 07 mestres e 3 especialistas,
(Quadro 08). Para efeito de avaliagao do curso, a coordenagao mantera uma pasta para
cada docente, atualizada anualmente, com cépias de documento de identificagao oficial
com foto, dos diplomas de graduagao e pdés-graduacao e curriculo lattes atualizado com
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as seguintes comprovagoes: a) Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica; b)

Experiéncia na docéncia no ensino superior; c) Experiéncia de docéncia na educagéo

basica; d) Experiéncia profissional no mundo do trabalho.

17.2. CORPO DOCENTE DO CURSO

Quadro 10: Corpo docente do curso

X REGI
GRADUAGAO | b5 GRADUAGAO ME DE
DOCENTE fgg)RSO E (CURSO E IES) TRABA DISCIPLINAS
LHO
Especializagdo em Docéncia do
ensino superior — CESUPA,;
Especializagdo em Habilidades e
EREiEreEeD Competéncias docentes — FACI;
PABLO QUEIROZ em E alizach Docénci ’ DE 1 - Gestéao financeira de
BAHIA Administracao specializagao em Locencia | servicos turisticos;
Educacéo Profissional, Cientifica e ’
— CESUPA. - ’
Tecnolégica — IFPA; Mestrado em
Economia — UNAMA; Doutorando
em administragcao UNAMA.
. . . . 1 - Associativismo e
JosmaLDoRErs | e | Mesiedg om g Anbiente | | cooperavmo
DO NASCIMENTO | 525 /g 0Sp grafia, 2 - Empreendedorismo e
' ' inovagaéo em turismo;
Licenciatura
MARCOS VINICIUS ﬁmb'tl‘?t"af' €OM | Especializagdo em ensino de oE 1 - Inalés téonico:
SILVA DA COSTA L,a agaoem | ingua Inglesa - UCAM - Ingles tecnico;
ingua Inglesa
— UFP.
Engenharia Especializagdo em Engenharia e DE
Ambiental e segurancga no Trabalho —
DIEGO Graduagao em | UNIFRAN; Especializagdo em
RANIERE NUNES Engenhariade | Docéncia Educagao Profissional, %I_r-aizlghuor_anga no
LIMA Minas e Meio Cientifica e Tecnolégica — IFPA; ’
Ambiente — Mestrado em andamento, em
UEPA. Ciéncias e Meio Ambiente, UFPA.
Licenciado em
THIAGO Ic_jﬁtrgs com Mestrado em Estudos Literarios, 1 - Comunicacso oral e
GONCALVES hagilita 50: UFPA; Doutorado em Literatura DE escrita: &
SOUZA ¢ao: comparada, UERG. ’
Portugués/Ale
mao, UFPA.
Especializagdo em Administragao 1 - Dinamicas do turismo
?Le:ﬁgﬁ]rgl_em Hoteleira - UFJF; Especializagao e hospitalidade;
GISELE MARIA DE UFPA: em Ecoturismo PROFIMA VIII - 2 - Planejamento e
OLIVEIRA Bachérel em UFPA; Mestrado em DE organizacéo de eventos;
CARVALHO Direito Desenvolvimento Sustentavel - 3 - Gestéo da Qualidade
UNAM’A. UNB; Doutorado em Turismo — e da Sustentabilidade;

Universidade de Aveiro, Portugal;

4 - Lazer e recreagao;
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5 - Agenciamento e
transporte turistico;
6 - Tépicos especiais em
turismo;
7 - Turismo em Unidades
de Conservacao;
8 - Destinos turisticos
inteligentes;
9 - Turismo de base
comunitaria;
1 - Introdugao a gestao;
2 - Relagbes humanas;
3 - Eticae
; Especializagdo em Gestao respoqsabilidade social;
KATIA REGINA Bacharel em Estratégica de Marketing - FGV: 4 - Meios de
JESUS DA COSTA Turismo - Especializacio em Administra é’o DE Hospedagem;
UFPA; H Pect; ¢ i ¢ 5 - Gestao de pessoas;
oteleira - UFJF; . e )
6 - Etiqueta profissional;
7 - Consultoria turistica;
8 - Turismo de
experiéncia;
1 - Marketing Turistico
2 - Elaboragao de Projeto
Turistico
3 - Métodos e técnicas de
Especializagdo em Marketing e pesquisa;
BARBARA PEREIRA | Bacharel em EventosA— L}FPA; Espﬂecializagéo 4 - Patrim()nio Turistico;
CARMONA DOS Turismo - em I_Z)oc_:enma E_duc’:a_l(;ao DE 5 - Projeto de vida e
Profissional, Cientifica e mundo do trabalho;
SANTOS UFPA; PN ) ’
’ Tecnolégica — IFPA; Mestrado em 6 - Empreendimentos de
Educacéo Agricola - UFRRJ alimentos e bebidas;
7 - Politicas publicas do
turismo;
8 - Comunicacgao digital
em/no turismo;
Especializagao em Agriculturas
Amazonicas e Desenvolvimento
Graduacdo em | Agroambiental — UFPA; Mestrado
E:éggg‘g é}l—,\?ﬁcl)NE Geografia - em Recursos Naturais e DE 1 - Geografia Humana;
UFPA Desenvolvimento Local na
Amazonia — UFPA; Doutorado em
andamento em Geografia, UFPA.
Licenciatura
em Musica —
JOAO DE DEUS UFAM. Especializagdo em Educacéo
VIEIRA DE Graduagao em | Musical, IFAM; Especializagdo em DE 1 - Cultura Brasileira;
OLIVEIRA Filosofia, em Teatro Educacgao, IFNMG.
andamento,
UFAM.
Graduagao em | Especializagdo em Metodologia da
\L/I':‘A’\AESSA SR Ciéncias Interdisciplinaridade, UNIBF; DE 1 - Sociologia aplicada ao
Sociais — Mestre em Ciéncias Sociais — turismo;
UFPA. UFPA.

41




INSTITUTO
FEDERAL
Para
Campus
Braganca

Ministério da Educacéao

Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Para

Coordenacéao de Eventos
Campus Braganca

Especializagdo em Analise de
Graduacao em | Sistemas — UFPA; Especializagdo
Tecnologia e em Docéncia Educagao =
SILVIA MARIANA . P 1 - Introducao a
Processament | Profissional, Cientifica e DE . e
FURTADOBRABO o de dados — Tecnolégica — IFPA; Mestrado [T ee:
UNAMA. Profissional em Computacao
Aplicada, UFPA.
Especializagdo em Tradugao e
TIAGO AUGUSTO Graduagéo em | Intérpretes de Libras — IEPA;
NASCIMENTO Libras/Portugu | Mestrado em andamento em DE 1 - Libras;
RODRIGUES és, UFPA. Linguagens e Saberes na
Amazonia, UFPA.
17.3. CORPO TECNICO
Quadro 11: Corpo Técnico Administrativo do Curso
REGIME
- DE ~
SIAPE NOMES CARGO/FUNCAO TRABA FORMACAO
LHO
1660178 Alessandra Sampaio Cunha Tecn|cg emiassuntos 40 horas Doutorao
educacionais
1884193 Andrei Wilson de Sousa Almeida Analista de ti 40 horas Mestrado
2116021 Andrey Luis Costa de Araujo As&_stgnte em 40 horas Especializacédo
administragao
1669634 Antonio Célio Pereira Ribeiro Técnico em contabilidade 40 horas Especializagdo
3253716 Antonio Vinicius Silva da Costa Tecmcc_) em.assuntos 40 horas Especializagédo
educacionais
1155450 Celio Farias da Silva Lecnologo em gestdo de 40 horas Especializagdo
2180799 Claudete Bezerra Ferreira Assistente de aluno 40 horas Especializagdo
. . . Técnico de o
2347214 Cleydimara Aquino de Brito laboratériofedificacdes 40 horas Especializagdo
2161325 Danilo Luiz Cardoso de Lima Assistente de aluno 40 horas Especializagdo
2412849 Denys Roberto Correa Castro Tecnicg (.je -
laboratorio/edificacbes
1887962 Deisy do Socorro Peres Lobato Técnico em ti 40 horas Especializagdo
3074356 Elaine Cristina Medeiros da Rocha | Técnica de laboratdrio 40 horas Mestrado
2343969 Fabio Pinto Silva Técnico em agropecuaria 40 horas Mestrado
2995263 Filipe Alves Sanches Jornalista 25 horas Mestrado
1579532 Gilney Luis Silva de Alencar Contador 40 horas Mestrado
2421080 Jadison Santos Damasceno Técnico em secretariado 40 horas Especializagao
1349397 Jadson Santos Mendes Blbllotecarlq 40 horas Especializagao
documentalista
1668435 | Jakson Brito Lima Assistente em 40 horas Mestrado
administragcao
2344881 Jeanfson Dutra de Oliveira Técnico 40 horas Especializagcao
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laboratério/informatica
) . Assistente em s
1859355 José Carlos Conde da Silva administragao 40 horas Especializagao
1858248 José Ryan Bezerra da Silva Assistente de aluno 40 horas Especializacédo
1669181 José Vanderlei Araujo Assistente em 40horas | Especializagio
administragéao
3356295 Katia Maria de Barros Souza Ass@gnte em 40 horas Especializagao
administragéao
2345308 Kelina dos Santos Ferreira Aucxiliar de biblioteca 40 horas Especializagao
o . Assistente em
3301033 Marilia Costa de Oliveira administrago 40 horas Mestrado
1755088 Marcelo Kleyton Gomes da Costa Aucxiliar de biblioteca 40 horas Graduagéao
1669522 Marcio Cleidson da Costa Silva Técnico em enfermagem 40 horas Graduagéao
2348127 Mario Ferreira da Silva Junior Assistente de aluno 40 horas Especializagao
2115720 Mauricio Martins Quadros Auxmar.em a ssuntos 40 horas Especializagao
educacionais
L an Técnico em tecnologia da e
1841066 Mauricio Silva da Rocha informacao 40 horas Especializagao
3144883 | Michel Cleiton Guerreiro de Administrador 40 horas Mestrado
Andrade
2341841 Nashara Gleice Farias Leao Nutricionista 40 horas Especializagao
1877638 Patricia Milena Silva Saldanha Assistente social 40 horas Mestrado
2387732 Paulo Marcelo Ferreira menino Arquivista 40 horas Mestrado
2372470 Pedro Tobias de Almeida Neto Técnico em audiovisual 40 horas Médio técnico
1361659 Eeter§on Francisco de Almeida Pedagogo 40 horas Mestrado
antoja
2230190 52%'::”6 Visgueira da Costa Técnico em contabilidade 40 horas Especializagdo
238523 Renan Vulcao Cardoso Tecnlcc? Qe_ . 40 horas Especializacédo
laboratdrio/informatica
1327557 Robson de Sousa Feitosa Tecmcc_) em_assuntos 40 horas Mestrado
educacionais
1820849 Rodrigo Pereira Barata Analista de ti 40 horas Mestrado
1117641 Sostefanes Luiz de Melo ;Zgg:ﬁg em seg do 40 horas Especializagédo
2414472 Thomas Franga Oliveira Enfermeiro 40 horas Especializagdo
2414576 Wendell Levy Costa de Carvalho Técnico em secretariado 40 horas Especializagdo
2388822 Willian de Macena Sfrendrech Técnico laboratério/pesca 40 horas Médio técnico

18. INFRAESTRUTURA

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo do IFPA Campus

Braganca disponibilizara aos seus discentes os seguintes materiais, laboratorio e
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biblioteca e outras infraestruturas para a realizagao das atividades académicas, como

dispbe o quadro a seguir:

Quadro 12: Infraestrutura

INFRAESTRUTURA AREA ATUAL (M2) oAl '([L’,‘:GPDE)
Area de lazer/convivéncia 391,07 1
Quadra de Esporte 980,04 1
Auditério 249,33 1
Banheiros 250,1 24
Banheiros PNE 28,05 9
Biblioteca 312,34 1
Instalagdes administrativas 486,42 1
Laboratorio de Agroecologia 23 1
Laboratdrios de Informatica 168,68 2
Laboratério de Biologia 160 1
Laboratério de Tecnologia do Pescado 87,71 1
Laboratério de Aquicultura 70,64 1
Laboratério de Edificagdes 71,64 1
Laboratério de Eventos 50 1
Laboratdrio de Quimica 70,64 1
Laboratério de Fisica 87,71 1
Centro de Piscicultura 128,60 1
Laboratério de Edificagdes 70,64 1
Salas de aula 939,54 18
Salas de coordenacéo de cursos 60,26 3
Salas de professores 35,24 1
Refeitorio/Restaurante 668,54 1
Almoxarifado 46,48 1
Gréafica 70,64 1
Salao de eventos 707,4 1

18.1. ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES EM TEMPO INTEGRAL

A instituicdo possui espagos de trabalho reservados aos docentes em tempo
integral amplo, com refrigeracdo adequada, com mobiliario composto por cadeiras,
mesas de reunido, escrivaninhas de trabalho e computadores. Além disso, sao
separadas por divisorias do chao ao teto, sem janelas de vidro nas portas, que garantem
privacidade para uso dos recursos e para o atendimento dos discentes. Entretanto, as

salas sdo agendadas e compartilhadas pelos docentes do campus.
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18.2. ESPACO DE TRABALHO PARA O COORDENADOR

O espaco de trabalho do coordenador do curso € constituido de uma sala com
boa iluminagéo e refrigeragcdo. Também possui outra mesa de trabalho ocupada pela
coordenacao de outro curso do mesmo €ixo, uma mesa de reunido, armarios e estantes

para guardar objetos.

18.3. SALA DOS PROFESSORES

A sala coletiva dos docentes é ampla, equipada com quatro, computadores do tipo
desktop, uma ilha de impressao, mesa de reunidao com dez cadeiras estofadas, armarios
para guardar pertences, um frigobar, televisdo e sofa para descanso. Possui também
uma sala anexa com apoio técnico-administrativo para entrega de equipamentos e
materiais para execucdo das aulas e acompanhamento das atividades. Se houver

necessidade de atendimento individualizado/privativo aos discentes.
18.4. SALAS DE AULA

As salas de aula 18 sao amplas e comportam em média quarenta alunos. As salas
passam por manutencgao periddicas, as cadeiras sdo do tipo universitaria com apoio e
encosto de plastico, além de ndo serem fixadas no solo. Além disso, cada sala possui
sistema de refrigeracédo independente, projetor e acesso ao wifi € a rede cabeada do

campus.

18.5. BIBLIOTECA

A equipe responsavel pelo atendimento ao estudante esta mencionada no Quadro
11 sendo um bibliotecario e dois assistentes de biblioteca, e o cervo se encontra tombado
e informatizado, os discentes e docentes podem fazer acesso remoto ao acervo e
requisitar ou renovar exemplares. A comunidade académica da IES possui acesso as
seguintes bases online: Periddicos da Capes, SCIELO e banco de teses e dissertacoes.
Mesmo em fase de implantagao, o curso ja inicia herdando a bibliografia do curso a ser

extinta na mesma area do conhecimento.
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Quanto a estrutura fisica temos: Hall de Entrada/Sala de Estudos Coletivos/Sala
de Estudos Individuais/Sala do PIBIC/Sala Reprografia/Sala do Acervo/Sala Guarda

Volume/Sala Registro/Sala da Bibliotecaria, todos eles com acessibilidade.

18.6. ACESSO DOS ESTUDANTES A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A Instituicdo possui dois laboratérios de informatica, sendo um de uso exclusivo
para aulas e o segundo para os alunos utilizarem. Cada laboratério € composto por
quarenta maquinas da marca Lenovo Thinkcentre M92p, Processador Intel Core 15 -
3,20GHz, 4 GB de memdria RAM, HD de 500GB, CD/DVD ROM, monitor LCD 14
polegadas Lenovo e Windows 7 Professional. Os discentes dispdéem de rede wifi coberta
nas areas prediais do campus, com boa conexao e sinal, além de quatro maquinas na
biblioteca. Possui ainda um plano de avaliacao periddica da sua adequacgao, qualidade

e pertinéncia institucionalizado.

18.7. LABORATORIOS

De formagao basica: O campus dispoe de laboratérios de formagédo basica,
porém o de informatica sera usado durante as aulas praticas das disciplinas ao longo do
curso. O laboratério conta com 40 computadores conectados a internet, climatizacéo e
um assistente para suporte e manutengao das maquinas.

De formacgao especifica: Mesmo nao sendo obrigatério pelo catalogo de cursos
do MEC, o eixo de Turismo, Hospitalidade e Lazer, conta com laboratério especifico que
possui 95 m2 é utilizado pelos alunos durante as aulas praticas, atividades de estagio e
relacionados a projetos de pesquisas e extensdo. Possui 2 estagcbes de trabalho, ar-
condicionado, geladeira, frigobar, pia, mesa de reunides com 10 cadeiras estofadas além
de diversos materiais de consumo da area de alimentos e bebidas.

O espaco é livre com poucos equipamentos, justamente pela logistica e
caracteristicas do curso (multidisciplinar). As atividades praticas quando necessitam de

local coberto s&o desenvolvidas nesse local em grupos, devido ao tamanho do espaco.

46



HEE Ministério da Educacéo

nE Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
"NEDERAL Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Paré
o Coordenagao de Eventos
pus
Braganga Campus Braganca

19. DIPLOMAGAO

O(a) aluno(a) que integralizar todos os componentes curriculares do Curso sera
diplomado como Tecnologo em Gestédo de Turismo (titulo masculino) ou Tecndloga em
Gestao de Turismo (titulo feminino), conforme Resolugdo CONFEA 473/02, atualizada
em 03/01/2017. O IFPA expedira e registrara, sob sua responsabilidade, os Diplomas do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, para fins de validade nacional,
desde que o respectivo Plano de Curso esteja aprovado pelo Conselho Superior do IFPA
e devidamente cadastrado no Cadastro Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia
do MEC. O discente recebera o Diploma de cursos ofertados pelo IFPA apds a
integralizac&o total do curso, composta dos componentes curriculares estabelecidos no
Plano de Curso, do Trabalho de Conclusédo de Curso, do Estagio Curricular Obrigatério
e das Atividades Complementares.

A solicitacdo de emissao de Diploma devera ser protocolada no campus onde o
curso foi concluido, com apresentacdo da documentacdo elencada no art. 352 do
Regulamento Didatico Pedagdégico do Ensino no IFPA, além da comprovacao de

regularidade em relagdo ao Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).
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APENDICE
EMENTARIO DO CURSO SUPERIOR EM GESTAO DE TURISMO
SEMESTRE 01
Componente Dinamicas do Turismo e Semestre: 1°
Curricular: Hospitalidade CHR/CHA:83/100
Pré-requisito: -
Ementa:

Introdugao ao turismo: histdrico, conceitos e tipologia. Conjunto das a¢des

operacionais (mercado turistico, oferta, demanda). Elementos histéricos e conceituais da
hospitalidade. Orgaos oficiais de turismo. Perfil e motivagdo do visitante. Segmentagao
do turismo. Terminologia técnica. Prestadores de servicos turisticos. Tendéncias e
demanda do turismo e hospitalidade no Brasil e no mundo.

Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo. Introdugao ao turismo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

LASHLEY, C.; MORRISON, A. Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

COOPER, C; TRIGO, L.G.G; HALL, M. Turismo contemporaneo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Ministério do turismo. Disponivel em: <http://www.turismo.gov.br

LAGE, B. H. G.; MILONE, P. C. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
NETTO PANOSSO, A. Filosofia do turismo: teoria e epistemologia. Sdo Paulo: Aleph,
2005.

ORGANIZACAO MUNDIAL DE TURISMO (OMT). Disponivel em <http://www.world-

tourism.org.

Componente Introducao a Gestao Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

A organizacao como sistema. Formacao e papeis do Gestor. Planejamento, organizacao,
direcao e controle. Introdugéo as areas funcionais de organizagao, marketing, finangas,
gestado de pessoas e produgéo e suas interrelagbes. Funcionamento da organizagao.

Bibliografia Basica:

SOBRAL, F; PECI, A. Administracao: teoria e pratica no contexto brasileiro; Sao Paulo:
Pearson, 2013.

CHIAVENATO, I. Administracao nos Novos Tempos. 2.ed.; Rio de Janeiro: Elsevier,
2004.

MAXIMIANO, A. Introducao a Administracao. 6.ed.; Sdo Paulo: Atlas, 2004.
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Bibliografia Complementar:

BATEMAN, T.; SNELL, S. Administracao, novo cenario competitivo. 2.ed.; Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

STONER, J.; FREEMAN, R. Administracdo. 5.ed.; Rio de Janeiro: LTC, 1994.

Componente Relagoes Humanas Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Necessidades interpessoais. Motivagao. Convivéncia em grupo. Comunicacao verbal e
nao verbal. Formas de Lideranga. Formagao e organizagdo de equipes. Mediacéo e
solugao de conflitos. Marketing pessoal como ferramenta para construir networks.

Bibliografia Basica:

MINICUCCI, Agostinho. Relagdes humanas: psicologia das relagdes interpessoais. 6.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001. 240 p.

PRETTE, Almir del; PRETTE, Zilda A. P. del. Psicologia das relagdes interpessoais:
vivéncias para o trabalho em grupo. 11.ed. Rio de Janeiro: Vozes, 2013. 229 p.
STUTZ, Phil; MICHELS, Barry. O método: para transformar sua vida e encontrar forca,
coragem e confianga. Sdo Paulo: Fontanar, 2012. 263 p.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Celso. Relagoes interpessoais e autoestima: a sala de aula como um
espaco de crescimento integral. Ed. Vozes, 2003.

CRIVELARO, Rafael; TAKAMORI, Jorge Yukio. Dindmica das relagoes interpessoais.
Ed. Alinea, 2011.

Componente Métodos e Técnicas de Pesquisa Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa: Conceito de ciéncia e do método cientifico. Trabalhos académicos: tipos,
caracteristicas e diretrizes para elaboragdo. Uso adequado das normas do trabalho
cientifico. Pesquisa: conceito, abordagens e finalidades. Etica na pesquisa e na
producao académica. Elaboracao do projeto de pesquisa: delimitagdo do tema, definigao
da problematica, conceito de objeto de estudo, formulagao do problema e das hipoteses
e construcdo dos objetivos da pesquisa. Elaboracdo dos instrumentos de coleta de
dados. Analise de dados.

Bibliografia Basica:

GONSALVES, Elisa Pereira. Conversas sobre iniciagdo a pesquisa cientifica. 5. ed.
Campinas, SP: Alinea, 2011. SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho
cientifico. 23. ed. Sao Paulo: Cortez, 2007.

VEAL, A. J. Metodologia de pesquisa em lazer e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2011

Bibliografia Complementar:
BARROS, Aidil Jesus da Silveira; LEHFELD, Neide Aparecida de Souza. Fundamentos
de metodologia cientifica. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.
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CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em ciéncias humanas e sociais. 12. ed. Sdo Paulo:

Cortez, 2017

Componente Etica e Responsabilidade Social Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Principios basicos de ética pessoal e profissional, moral e sociabilidade. Verdades, pos-
verdades, fake news, silogismos e falacias. Questdes relativas a diversidade (racial,
étnica, de género, e outras) e desigualdade social. Direitos humanos e Educacgao para as
Relagdes Etnicorraciais, para as questoes de trafico humano, desaparecimento de
pessoas e outros. Relagbes éticas pessoais e profissionais nos contextos das
organizagdes formais e informais. Etica nas relagdes de trabalho.

Bibliografia Basica:
HOWARD, Ronald A. Etica pessoal para o mundo real: criando um codigo ético e
pessoal para guiar suas decisdes no trabalho e na vida. Sdo Paulo: M. Books, 2011. 247

p.
CARDOSO, Mauricio; CERENCIO, Priscila (Org.). Direitos humanos: diferentes
cenarios, novas perspectivas. Sao Paulo: Editora do Brasil, 2012. 120p.

BOTELHO, André; SCHWARCZ, Lilia Moritz. Cidadania, um projeto em construgao:
minorias, justica e direitos. S&o Paulo: Claro Enigma, 2012. 147 p.

Bibliografia Complementar:
PAIVA, Rafael Augusto de Moura. Direito, turismo e consumo. Rio de Janeiro: Renovar,

2012. 302 p.

Componente Comunicagao Oral e Escrita Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Modalidades textuais. Caracterizacdo do texto como unidade comunicativa: rede de
relacbes e funcbes. Géneros e tipologias textuais. Géneros académicos. Fatores de
textualidade. Variagdo linguistica e problemas técnicos das variantes de linguagem.
Polissemia, cacofonia, eco, estrangeirismo e pleonasmo. Praticas de leitura, de produgao
textual e de interpretacao de textos. Correspondéncias comerciais e oficiais.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua portuguesa: nogdes
basicas para cursos superiores. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e
redacao. 16. ed. Sao Paulo: Pearson, 2005.

POSSENTI, Sirio. Questdes de linguagem: passeio gramatical dirigido. S&o Paulo:
Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:
MEDEIROS, Joado Bosco. Redagao cientifica: a pratica de Fichamentos, Resumos,
Resenhas. 13. ed. Sdo0 Paulo: Atlas, 2012.
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NICOLA, José de; TERRA, Ernani. 1001 duvidas de portugués. 15. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2003.

Componente Geografia Humana Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Conceitos geograficos aplicados ao turismo. Sistemas de localizagéo e orientagcdo no
espaco. Turismo e representac¢des cartograficas. Organizagédo do espago mundial e a
atividade econémica do turismo. Regionalizagdo do espaco brasileiro e a atividade do
turismo.

Bibliografia Basica:

CORREA, R. L. (org.) Trajetérias geograficas. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2011.
CRUZ, R. de C. A. da. Introducao a geografia do turismo. 2 ed. Sao Paulo: Editora
Roca, 2003.

MORAES, Antonio Carlos Robert. Geografia: pequena histdria critica. 21. ed. Sao
Paulo: Hucitec, 2007.

ROSS, J. L. S. (org.) Geografia do Brasil. 3 ed. Sdo Paulo: Edusp, 2009.
RUSCHMANN, D. V. M. Turismo e planejamento sustentavel: a prote¢gdo do meio
ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

Bibliografia Complementar:
FITZ, P. R. Cartografia basica. 2 ed. Florianépolis: Editora Unilasalle, 2008.
TELES, R. M. de S. Fundamentos geograficos do turismo. Rio de Janeiro: Elsevier,

20089.

Componente Sociologia Aplicada ao Turismo Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

As Ciéncias Sociais aplicadas ao turismo; A Sociologia e os estudos interdisciplinares
do turismo; A perspectiva sociolégica do trabalho e a sociologia do lazer; A relacéo
entre classes sociais-tempo-6cio-lazer; A formacao sociocultural e histérica do povo
brasileiro; A importancia da diversidade cultural e saberes locais para o turismo.

Bibliografia Basica:

DUMAZEDIER, Jofre. Sociologia empirica do lazer. Sdo Paulo, Perspectiva, 1999.
KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do turismo. Sao Paulo: Aleph, 2001.

LAFARGUE, Paul. O direito a pregui¢a. Sdo Paulo: Huictec / Unesp, 1999.

MOSER, Giancarlo. Antropologia do turismo, sociologia e histéria: temas e reflexdes.
Indaial: Asselvi, 2004.

REQUIXA, Renato. O lazer no Brasil. Sao Paulo: Brasiliense, 1977.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formagao e o sentido do Brasil. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 1995.

Bibliografia Complementar:
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BARRETTO, Margarita. O imprescindivel aporte das ciéncias sociais para o
planejamento e a compreenséao do turismo. Horizontes Antropolégicos, Porto Alegre, ano
9, n. 20, p. 15-29, outubro de 2003.

DE MASI, Domenico. O Ocio criativo. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.

FERREIRA, José Acacio. O lazer operario. Salvador. Ed. Livraria Progresso, 1959.
GEERTZ, Clifford. O Saber local. Petropolis: Vozes, 1997.

HALL, Stuart. A identidade cultural na pés modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2006.
MAGNANI, José Guilherme Cantor. Festa no pedaco: cultura popular e lazer na cidade.
Sao Paulo: Hucitec/Unesp, 1999.

OLIVEIRA, Roberto Cardoso de. Identidade, etnia e estrutura social. Sdo Paulo: Pioneira,
1976.

SANTOS, Rafael José dos. Antropologia, sociologia e estudos do Turismo: contribuicbes
para um dialogo interdisciplinar. Revista Hospitalidade, Sao Paulo, ano 2, n. 2, p. 23-46,
2. sem. 2005.

URRY, John. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sao
Paulo: Studio Nobel/SESC, 2001.

Componente Cultura Brasileira Semestre: 1°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Conceito de cultura e de identidade. Cultura e identidade nacional. Processos histéricos
e construgdes culturais na formacdo de identidades regionais. O fenémeno da
globalizacdo. Aspectos histéricos da cultura afro-brasileira, africana e indigena. Os
paradoxos da utilizag&do da cultura pelo turismo.

Bibliografia Basica:

BANDUCCI JUNIOR, Alvaro; BARRETTO, Margarita. Turismo e identidade local: uma
visdo antropolégica. Campinas: Papirus, 2001.

BARRETTO, Margarita. Turismo e legado cultural. Campinas: Papirus, 2002.

Bibliografia Complementar:

DAMATTA, Roberto. Relativizando: uma introducéo a antropologia social. 6. ed. Rio de
Janeiro: Rocco, 2000.

MARIZA, Peirano. A teoria vivida: e outros ensaios de antropologia. Colecao
Antropologia

Social. Rio de Janeiro: Zahar, 2006.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacao e o sentido do Brasil. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 1995.

SEMESTRE 02
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Componente Planejamento e Organizacao de Eventos Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -
Ementa:

Conceito de evento. Etapas do planejamento de eventos. Tipos de eventos. Estruturacao
de um projeto de eventos. Técnicas de gerenciamento, controle e avaliagcdo da logistica
de eventos. Cerimonial, protocolo e etiqueta. Eventos e mercado de trabalho. A
importancia dos eventos na atividade turistica.

Bibliografia Basica:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
do turismo. 2. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

MATIAS, Marlene. Organizacao de eventos: procedimentos e técnicas. 6. ed. rev. e
atual. Sdo Paulo: Manole, 2013.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizagao de eventos: planejamento e
operacionalizagdo. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

FORTES, Waldyr Gutierrez; SILVA, Mariangela Benine Ramos. Eventos: estratégias de
planejamento e execug¢ao. Sao Paulo: Summus, 2011.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos: como criar, estruturar e captar recursos. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2006.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 4. ed. Sdo Paulo: Contexto,

2008.

Componente Meios de Hospedagem Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Historia e evolugdo dos meios de hospedagem. Introducdo a hotelaria. Fundamentos
basicos. Estrutura organizacional. Principais cargos e fungdes na hotelaria.
Departamentos. Tipos de equipamentos e servigos. Elaboragdo e analise de relatorios
administrativos e gerenciais. Sistema brasileiro de classificagdo de hotéis. Qualidade em
servigos e atendimento ao cliente. A hospitalidade através dos tempos. A hospitalidade
na hotelaria.

Bibliografia Basica:

CANDIDO, indio. Gestao de hotéis: técnicas, operacdes e servigos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.

CASTELLI, Geraldo. Administragao hoteleira. 9.ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Futura, 2002.

Bibliografia Complementar:
DAVIES, Carlos Alberto. Cargos em Hotelaria. Caxias do Sul: Educs, 2003.

TULIK, Olga. Turismo e meios de hospedagem: casas de temporada. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.
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Componente Patriménio Turistico Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA:
50/60

Pré-requisito: -

Ementa:

Evolucao da relagado Sociedade e Natureza. A construcao do patrimoénio na sociedade
moderna. Conceito basico sobre Patriménio. Patriménio da Humanidade no contexto do
Brasil. Concepgdes basicas sobre Patriménio Natural e Cultural. Leis e Orgéos de
Protecao ao Patrimdnio Natural e Cultural. Relagédo entre o Turismo e o Patriménio.
Educacdo Ambiental, Educacao Patrimonial e Turismo.

Bibliografia Basica:

FUNARI, Pedro Paulo, PINSK, Jaime. Turismo e patriménio cultural. Sdo Paulo:
Contexto, 2009. 4.ed. 22 reimpressao.

PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Org. Turismo, memaria e patriménio cultural. Sdo
Paulo: Roca, 2004.

CAMARGO, Haroldo Leitdo. Patriménio Histérico e Cultural. Sao Paulo: Aleph, 2002

Bibliografia Complementar:

SILVIA, Maria da Gloria. Cidades turisticas: identidades e cenarios de lazer. Sdo Paulo:
Aleph, 2004.

CAMARGO, Haroldo Leitdo. Patriménio Historico e Cultural. Sao Paulo: Aleph, 2002

Componente Empreendimentos de Alimentos e Bebidas Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA:

33/40
Ementa:

A relacdo entre turismo e gastronomia. Tipologia/classificacdo de Restaurantes.
Conceitos de Servigcos de Alimentacao e Bebidas/Restaurantes. Tipologia/classificacao
de Servicos em Restaurantes. Conceito, Localizacdo e Design de Empreendimentos de
A&B. Planejamento de Espaco Fisico de Produgdo e Consumo em Empreendimentos de
A&B. Dimensionamento de Equipamentos e Utensilios em A&B. Organograma
Funcional, Profissionais da Area e suas Responsabilidades em uma Empresa de A&B.
Elaboracdo de Cardapios. Fluxograma de Producdo e Atendimento em
Empreendimentos de A&B. Normas HigiénicoSanitarias para Funcionamento de
Empreendimentos e A&B. Controle, Formas de Calculo de Custos e Precos de Vendas
em Servigos de A&B.

Bibliografia Basica:

CASTELLI, G. Administracao hoteleira. 9.ed. Caxias do Sul: Educs, 2009.

DAVIES, C. A. Manual de hospedagem: simplificando agbes na hotelaria. 3.ed. Caxias
do Sul: Educs, 2007. ISMAEL, A. Hospedagem: front office e governanga. Sao Paulo:
Pioneira, 2004.

Bibliografia Complementar:
CAON, M. Gestao estratégica de servigos de hotelaria. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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MARQUES, J. A. Manual de hotelaria: politicas e procedimentos. Rio de Janeiro: Thex,

2000.

Componente Gestao da Qualidade e da Semestre: 2°
Curricular: Sustentabilidade CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Conceitos basicos sobre prestacao de servicos e qualidade. A importancia da
qualidade para as empresas e profissionais do setor do turismo. Estratégias de
qualidade em prestacao de servigos. O trabalho em equipe como fator de qualidade.
Necessidades da demanda turistica. Gestdo de Qualidade na prestagao de servigos de
guia de turismo.

Bibliografia Basica:

PALADINI, Edson Pacheco. Gestao e avaliagdo da qualidade em servigos para
organizacgdes competitivas: estratégias basicas e o cliente misterioso. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

PIMENTA, Maria Alzira. Gestao de Pessoas em Turismo: Comunicacao, Qualidade e
Sustentabilidade. Campinas: Editora Alinea, 2006.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo e qualidade: tendéncias contemporaneas.
Campinas: Papirus, 1993.

Bibliografia Complementar:
DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens:
uma questao de gestao estratégica / 2. ed. Sdo Paulo, SP : Roca, 2008.

Componente Lazer e Recreagao Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Conceitos e contetido de Lazer e Ocio. Ocio para o desenvolvimento humano. Lazer,
inclusao e acessibilidade. O profissional de lazer e o mercado turistico para recreagao e
entretenimento. Espacos, equipamentos e atividades de Lazer e Turismo. Agbdes de
Educacédo Ambiental e no Lazer.

Bibliografia Basica:

LARIZZATTI, Marcos Fernando. Lazer e recreagao para o turismo. Rio de Janeiro: Sprint,
2005.

MARINHO, Alcyane. Turismo, lazer e natureza. Sado Paulo: Manole, 2003.
RODRIGUES, Rosangela Martins de Araujo; PINA, Luiz Wilson; POLI, Karina Lima de
Cunha. Gestao do lazer e do entretenimento. Rio de Janeiro: Brasport, 2016.

SASSAKI, Romeu Kazumi. Inclusdo: construindo uma sociedade para todos. Rio de
Janeiro: WVA, 1997.

SASSAKI; Romeu Kazumi. Inclusdo no Lazer e Turismo. Sao Paulo: Aurea, 2003.
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SERPA, Ana Beatriz. Acessibilidade e inclusdo social no turismo. Santa Catarina: Clube
de Autores, 2015.

Bibliografia Complementar:

BARROS, Cybele Monteiro de. Acessibilidade: orienta¢des para bares, restaurantes e
pousadas. Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2012.

BORBA, Carla. Turismo em resorts. Editora: Educs, 2006.

BOULLON, Roberto C. Atividades turisticas e recreativas: O homem como protagonista.
Editora: Educs, 2004.

KALUME. Pedro de Alcantara. Deficientes: ainda um desafio para o governo e para a
sociedade. Sao Paulo: LTR, 2006.

MASI, Domenico. O écio criativo. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.

MASINI, Elcie F. Salzano, Do sentido... pelos sentidos... para o sentido. Sdo Paulo: Vetor,
2003.

MIRANDA, Simao de. 101 atividades recreativas para grupos em viagem de turismo. 4.
ed. Campinas: Papirus, 2006.

RIBEIRO, Olivia C. F. Lazer e recreacao na hotelaria. Sdo Paulo: Senac, 2012
WERNECK, Claudia. Sociedade inclusiva: quem cabe no seu todos?Rio de Janeiro:

WVA, 2012.

Componente Agenciamento e Transporte Turistico Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Conceitos, funcoes, tipologia, produtos e servicos das agéncias de turismo. Perfil do
consultor de turismo/agente de viagens. Gestdo organizacional de uma agéncia de
turismo. Procedimentos de viagens e relacionamento com parceiros. Elaboracdo de
roteiros e pacotes turisticos. Modalidade de transportes utilizados nas viagens turisticas:
transporte aéreo, maritimo, fluvial e terrestre. A aviacdo comercial no Brasil. O mercado
de cruzeiros maritimos e fluviais no Brasil. O desenvolvimento e a influéncia do transporte
ferroviario para os destinos turisticos. Automéveis e turismo: o mercado de locacgao.
Onibus e turismo. Cicloturismo.

Bibliografia Basica:

BRAGA, Débora Cordeiro (Org.). Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

HOLLANDA, Janir. Operagao e agenciamento. Rio de Janeiro: SENAC, 2003.
LOHMANN, Guilherme. FRAGA, Carla; CASTRO, Rafael. Transportes e Destinos
Turisticos: Planejamento e Gestado. Editora Elsevier, 2013.

PAGE, Stephen J. Transporte e Turismo. Editora Bookmam, 2001.

PALHARES, Guilherme Lohmann. Transportes turisticos. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2012.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. MINISTERIO DO TURISMO. Turismo Nautico: orientacdes basicas. 3. ed.
DANTAS, José Carlos S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens: uma
questéo de gestao estratégica. Sdo Paulo: Roca, 2002.

PALHARES, Guilherme Lohmann. Transporte aéreo e turismo: gerando
desenvolvimento socioecondémico. Sdo Paulo: Aleph, 2001.
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PETROCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao
Paulo: Futura, 2003.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de viagens e turismo: como competir diante das
novas tecnologias. Sao Paulo: Aleph, 2001.

Componente Politicas Publicas do Turismo Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 83/100
Pré-requisito:-

Ementa:

Primeiro, Segundo e Terceiro Setor: caracterizagdo, objetivos e principios. Politicas
publicas no contexto da terceira reforma administrativa do Brasil: construgdo da agenda e
grupos de interesse. Participacdo e controle social nas politicas publicas. Politicas
publicas no turismo: estruturas e processos. Terceiro Setor e Turismo: Economia Solidaria,
Cooperativismo e Associativismo.

Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo. Planejamento do turismo: politica e desenvolvimento do turismo no
Brasil. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2008.

BENI, Mario Carlos. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo, SP: Aleph,
2006.

GASTAL, Susana; MOESCH, Marutschka Martini. Turismo, politicas publicas e
cidadania. Sao Paulo: Aleph, 2007.

Bibliografia Complementar:

BENI, Mario Carlos. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo, SP: Aleph,
2006.

CHRISPINO, Alvaro. Introducao ao estudo das politicas publicas: uma visao
interdisciplinar e contextualizada. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2016.

Componente Turismo em Unidades de Conservagao Semestre: 2°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Desenvolvimento do turismo sustentavel. Aspectos positivos e negativos do turismo em
areas naturais. Educacdo ambiental. Sistema Nacional de Unidades de Conservacéao.
Planejamento e gestao de areas naturais. Turismo em areas protegidas. Atividades
turisticas em areas naturais. Turismo de base comunitaria. Legislagdo ambiental.

Bibliografia Basica:

DIAS, G. F.. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 92 ed. Sdo Paulo: Gaia, 2004.
NALINI, J. R. Etica Ambiental. Revista atualizada e ampliada. 2 ed. [s.L.]: Millennium.
2003. 424p.

PELICIONI, M. C. F; PHILIPPI, A. JR. Educacao Ambiental e Sustentabilidade.2%%d ver.
E atual..— Barueri, SP. Manole, 2014.—(Colegéo ambiental, 14)

Bibliografia Complementar:
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ALBUQUERQUE, Jose de Lima. Gestdao Ambiental e Responsabilidade Social:
conceitos, ferramentas e aplicagdes. 12 Edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2010.BRUNA, G. C;;
PHILLIPPI JUNIOR, A.; ROMERO, M. A. Curso de Gestdao Ambiental. S4o Paulo:
Manole. 2009. DIAS, Genebaldo Freire. Educagao e gestdo ambiental. [s. L.]: [s. n.], [?].

118p.

SEMESTRE 03
Componente Projeto de Vida e Mundo do Trabalho Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 83/100
Pré-requisito: -
Ementa:

Técnicas para planejamento pessoal e profissional: IKIGAI, Roda da Vida e linha do
tempo. Planejamento de carreira. Trabalho e realizagédo pessoal. Autoconhecimento e
desenvolvimento pessoal. Elaboragéo de portifélio. Preparagao para entrevistas de
trabalho. Possibilidades de qualificagcao profissional e verticalizagao da formacgéo.

Bibliografia Basica:

ARAUJO, Fabiana; ARAUJO, Silvia. Projeto de vida: Nas asas do tempo. Editora
Vozes, 2023.

ARRUDA, Marcos. Tornar real o possivel: a formagao do ser humano integral:
economia solidaria, desenvolvimento e o futuro do trabalho. 2006.

MOGI, Ken. Ikigai: Os cinco passos para encontrar seu propésito de vida e ser mais
feliz. Editora: Astral Cultural, 2018.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Ricardo. Os Sentidos do Trabalho. Sao Paulo: Boitempo, 2018.

ACAO COMUNITARIA DO BRASIL. Projeto de Vida: caminhos para o desenvolvimento
integral. Sdo Paulo: Agdo Comunitaria do Brasil, 2014.

Componente Comunicagao Digital em/no Turismo Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA:
50/60

Pré-requisito: -

Ementa:

Conceitos de comunidades virtuais, redes sociais € midias sociais. Como vem se dando
o processo de convergéncia da midia. Qual a relagéo entre as midias sociais e a midia
tradicional. Inovagdes tecnoldgicas, revolugao nos formatos e utilizagao das redes
sociais e midias sociais. Exigéncia mercadoldgica, quais as novas habilidades e fungbes
do profissional de Relagbes Publicas. Desenvolvimento de estratégias para comunicagao
nas midias sociais. Gestao e utilizagao das redes sociais na comunicagao corporativa.
Métricas, como fazer a leitura e verificagdo de estratégia. Pratica da comunicagao
corporativa nas redes sociais.
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Bibliografia Basica:

KUNSCH, Krohling Maria Margarida. Relagdes Publicas na Comunicacao Integrada. Sao
Paulo: Summus, 2003.

KUNSCH, Krohling Maria Margarida. Rela¢des Publicas e Modernidade: novos
paradigmas na comunicagao organizacional. Sdo Paulo: Summus, 1997.

OGDEN, J. R. Comunicacéo integrada de marketing: conceitos, técnicas e praticas. 2.
ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

Bibliografia Complementar:

WAINBERG, J A. Turismo e comunicacao: a industria da diferenga. Sdo Paulo: Contexto,
2003.

TAVARES, M. Comunicagao empresarial e planos de comunicacao: integrando teoria e
pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Componente Gestao de Pessoas Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Fundamentos da Gestdo de Pessoas. O Ambiente da Gestdo de Pessoas. Gestédo de
Pessoas nos empreendimentos turisticos. Atragdo e Selecado de Pessoas. Treinamento
e Desenvolvimento nas organizagdes turisticas e hoteleiras. Cargos, Carreiras e
Remuneracgéo. Avaliacdo de Desempenho Individual e Grupal. Processos Motivacionais.
Lideranca. Trabalho em equipe. Conflitos Organizacionais. Cultura Organizacional.
Procedimentos Operacionais da area de Gestao de Pessoas.

Bibliografia Basica:

COSTA, E. da S. Gestao de Pessoas. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.
LUCENA,M. D. da S. Planejamento de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Atlas, 1990.
MILKOVICH, G. T.; BOUDREAU, J.W. Administragcao de Recursos Humanos. Sao
Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:
BARBIERI, U. F. Gestao de pessoas nas organizagoes: praticas atuais sobre o RH

estratégico. Sao Paulo: Atlas, 2012.
VERGARA, S. C. Gestao de Pessoas. S3o Paulo: Atlas, 2012.

Componente Segurancga no Trabalho Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 33/40
Pré-requisito: -

Ementa:

Objetivos da Seguranga no Trabalho. Conceitos basicos: Incidentes, Acidentes e
doencas profissionais. Avaliagao e controle de risco. Equipamento de protegao individual.
Equipamento de Protegdo Coletiva. Normalizagdo e legislagdo de Seguranga do
Trabalho. CIPA. Primeiros socorros. Planejamento da higiene e seguranga no ambiente
de trabalho. Seguranga no trabalho no turismo e hotelaria. Acidente de trabalho no
turismo. Prevencéo e atendimentos a acidentes no turismo.

Bibliografia Basica:
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EQUIPE ATLAS.Seguranc¢a e Medicina no Trabalho. Sao Paulo: Editora Atlas, 2012.
BARBOSA, Adriano Aurélio Ribeiro.Seguranga no Trabalho. Curitiba: Livro Técnica,
2011.

TAVARES, José da Cunha.Tépicos de Administragao aplicada a segurang¢a no
trabalho.7.ed. Sdo Paulo: SENAC, 2007.

Bibliografia Complementar:

LIMA, leda M. Andrade.Acidentes em Turismo: prevengao e seguranga. Sao Paulo:
Férias Vivas, 2005

NORO, Joao J.Manual de Primeiros Socorros: como proceder nas emergéncias em
casa, no trabalho e no lazer. S&o Paulo: Atica, 1996.

Componente Libras Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Identificagcdo, graus e causas da surdez. Deficiéncia auditiva e educagao para pessoa
surda. Aspectos clinicos, educacional e s6cio antropoldgicos da surdez. Fundamentos
histérico-culturais da LIBRAS. Educacao de surdos no Brasil e no mundo. Legislagdes
referente a pessoa surda. Compreendendo as competéncias e atribuicdes do tradutor
intérprete de Libras. Cultura e Identidade Surdas. A LIBRAS como instrumento de
comunicacgao. O alfabeto datilolégico. Abordagem bilingue no cotidiano das pessoas com
surdez. Nocdes basicas de LIBRAS. Os 5 parametros da LIBRAS. Aspectos basicos de
comunica¢ao em LIBRAS: nome, sinal, datilologia, numeros. Atendimento Educacional
Especializado para Surdos.

Bibliografia Basica:

CAPOVILLA, F.; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario Enciclopédico llustrado
Trilingle da Lingua de Sinais. Imprensa Oficial. Sdo Paulo: 2001.

CAPOVILLA, Fernando C. (org.). Manual llustrado de Sinais e Sistema de Comunicacgao
em Rede para Surdos. 2a ed. Sdo Paulo: Instituto de Psicologia da

Universidade de Sao Paulo: 1998.

COUTO, Raimundo Cleber. Aprendendo a lingua aprendendo lingua de sinais. llustrado
por Cleber Couto, Belém — Para (2007).

FERNANDES, Eulalia. Surdez e Bilinguismo. 6 e.d. Porto Alegre: Mediagao, 2012.
FERNANDES, Sueli. Educagao de Surdos. Curitiba: Intersaberes, 2012.

FELIPE, Tanya A. Libras em Contexto: Curso Basico: Livro do Professor. Tanya A.
Felipe de Souza e Myrna Salerno Monteiro. — Brasilia: Ministério da Educacao, Secretaria
de Educacao Especial, 2006. 62. Edicao 448 p.: il.

GESSER, Audrei. LIBRAS? Que lingua é essa? Sao Paulo: Parabola, 2009.

Bibliografia Complementar:

MANTOAN, Maria Teresa Eglér. Atendimento Educacional Especializado: politicas
publicas e gestdo nos municipios. Sdo Paulo: Moderna, 2010.

QUADROS, Ronice. Muller de. Lingua de Sinais Brasileira: estudos linguisticos.
Porto Alegre: Artmed, 2011.
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Componente Inglés Técnico Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 50/60

Pré-requisito: -

Ementa: Transparent words; Affixes; Cognates; Key words; Topic Sentence; Making
predictions; Skimming; Scanning; Getting meaning from the context; Reference words;
Contextual inferencing strategies; Nominal groups; Using grammar for vocabulary
expansion; Prior knowledge; Non-verbal information; Textual genres; Authentic texts.

Bibliografia Basica:

DIAS, R. Reading critically in English. 3% ed. UFMG, 2002.

GAMA, A. N. M.; BARBOSA, L. C.; REIS, L M. S.; SOUZA, N. G.; DANTAS, R.
A. Infroducgéo a leitura em inglés. 22 ed. Rio de Janeiro: Gama Filho, 2001.

MUNHOZ, R. Inglés instrumental. Estratégias de leitura - Modulo 1. 3% ed. Textonovo,
2000.

SOUZA, G. F.; ABSY, C. A,; COSTA, G. C.; MELLO, L. F. Leitura em lingua inglesa. 22
ed. Disal, 2010.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, R. Q. As palavras mais comuns da lingua inglesa: desenvolva sua habilidade
de ler textos em inglés. 22 ed. Novatec, 2003.

MICHAELIS. Dicionario escolar inglés. 3% ed. Melhoramentos, 2016.

REJANI, M. Inglés instrumental: comunicacdo e processos para hospedagem. Erica,

2014.

Componente Etiqueta Profissional Semestre: 3°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Ementa:

Etiqueta social: regras essenciais € boas maneiras na convivéncia pessoal e profissional;
Etiqueta profissional ou empresarial: Postura e comportamento pessoal no trabalho;
Aparéncia pessoal: vestuario, maquiagem e cabelos.

Bibliografia Basica:

RIBEIRO, Célia. Etiqueta na pratica: um guia moderno para as boas maneiras. Porto
Alegre: L&PM, 2001. 209 p.

SILVEIRA, Josué Lemos da. Etiqueta social: pronta para usar : seu marketing pessoal
e profissional. 3. ed. rev. atual e ampl. Sdo Paulo: Marca Zero, 2010. 221 p.

ARRUDA, Fabio. Eficiente & elegante: guia de etiqueta profissional. Sao Paulo: Arx,
2008. 208 p.

Bibliografia Complementar:
ARRUDA, Fabio. Chique & util: como organizar e como frequentar eventos. 3. ed. Séo

Paulo: Arx, 2006. 227 p.
MATARAZZO, Claudia. Etiqueta sem frescura. Sao Paulo: Planeta, 2012. 299 p.
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SEMESTRE 04
Componente Marketing Turistico Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA:
50/60

Pré-requisito: -

Ementa:

Marketing: Histérico e Evolugdo, O que é Marketing, Marketing Turistico, Mercado
turistico, Produto turistico, Caracteristicas do produto turistico, Segmentacao do produto
turistico, Processo de comercializagao do turismo, Plano de Marketing, Ferramentas do
marketing, Qualidade em servigos, Langamento de um produto/servigo turistico.

Bibliografia Basica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de Marketing. 12 ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2012.

BELCH, George E.; BELCH, Michael A. Propaganda e Promog¢ao: Uma Perspectiva da
Comunicacao Integrada de Marketing. 92 ed. Porto Alegre: Bookman e McGraw-Hill,
2014.

MORRISON, Alastair M. Marketing de hospitalidade e turismo. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2012.

Bibliografia Complementar:

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing uma orientagao aplicada. 6. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012. 735 p.

VIRGILLITO, Salvatore Benito. Pesquisa de marketing uma abordagem quantitativa e
qualitativa. Sao Paulo: Saraiva, 2010. 499 p. il.

Componente Gestao Financeira de Servigos Turisticos Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Ambiente de negécios da empresa e sua relagdo com a economia. Valor do dinheiro no
tempo. Nogdes de analise financeira e demonstrativos contabeis. Planejamento
financeiro de longo prazo: orcamento de capital, métodos de avaliagdo de investimentos,
fontes de financiamento de longo prazo. Planejamento financeiro de curto prazo:
orcamento de caixa, fluxo de caixa operacional. Administracdo de duplicatas a receber.
Nocobes de mercado de capitais.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. S3o Paulo : Atlas, 2003.
BRAGA, Roberto. Fundamentos e técnicas de administragao financeira. Sao Paulo:
Atlas, 1998.

BRIGHAM, Eugene F. e EHRHARDT Michel C. Administragdo Financeira: teoria e
pratica. Sao Paulo, Cengage Learning, 2008.

Bibliografia Complementar:
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. Sio Paulo, Atlas, 1990.
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LEMES JUNIOR A. B., MIESSA RIGO C. e CHEROBIN A. P. Administragao Financeira:
principios, fundamentos e praticas trabalhistas. Rio de Janeiro, Elsever, 2005.

Componente Associativismo e Cooperativismo Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Associativismo e Cooperativismo: historico, diretrizes e conceitos basicos; as diversas
formas de associativismo; A importancia do associativismo no “Processo Educativo”; O
Associativismo como um instrumento de exercicio da cidadania; Histéria do
cooperativismo; Ramos do Cooperativismo Brasileiro; Principais diferencas entre as
organizagdes coletivas: sociedades cooperativas, associativas, mercantis e sindicatos; O
papel das sociedades cooperativas e associativas no desenvolvimento regional;
Associativismo e Cooperativismo: experiéncias locais, no Brasil e no mundo;
Procedimentos para a formagéo de uma sociedade cooperativa; Procedimentos para a
formacgao de uma associacao; Exemplos de estatutos; Exemplos de associa¢des do setor
turistico e de cooperativas.

Bibliografia Basica:

ABRANTES, José. Associativismo e Cooperativismo. Rio de Janeiro: Interciéncia,
2004.

BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Economia e gestio de organizagoes
cooperativas. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BRASIL. Lei N°5.764, de 16 de dezembro de 1971.

BRITO, Marcia; MELO, Maria Emilia (Org.). Habitos de doar e captar recursos no
Brasil. Sao Paulo: Peirdpolis, 183 p, 2007.

LEONARDO, Rodrigo Xavier. Associagoes sem fins Econémicos. Editora RT. Ed. 01.
366p. 2014.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Manual de gestdo das cooperativas: uma
abordagem pratica. Sao Paulo: Atlas, 2001.

PAES, José Eduardo Sabo. Fundagoes, associagoes e entidades de interesse social:
aspectos juridicos, administrativos, contabeis e tributarios. Editora FORENSE. Ed.
8. 1248p. 2013.

PINHO, Diva Benevides. O cooperativismo no Brasil: da vertente pioneira a vertente
solidaria. Saraiva, 2004.

POLONIO, Wilson Alves. Manual das sociedades cooperativas. Atlas, 2004.

RECH, Daniel. Cooperativas: uma alternativa de organizag¢ao popular. Rio de Janeiro:
DP&A, 2000.

RIOS, Gilvando Sa Leitao. O que é cooperativismo. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 2007.
74 p.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Marta Cleia; ALVES, Daniela Cristina. Cooperativismo e Agricultura Familiar:
um estudo de caso. Revista de Administragao IMED, v. 3, n. 3, 2013.

CARVALHO, Horacio M. Formas de associativismo vivenciadas pelos trabalhadores
rurais nas areas oficiais de reforma agraria no Brasil. Instituto Interamericano de
Cooperagao para a Agricultura. Ministério Extraordinario de Politica Fundiaria, 1998.
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IRION, Jodo E. Cooperativismo e economia social: a pratica do cooperativismo
como alternativa para uma economia centrada no trabalho e no homem. Sio Paulo:
STS, 1997.

RECH, Daniel. Cooperativas: uma alternativa de organizagao popular. Rio de
Janeiro: DP&A, 2000.

SINGER, Paul. Introdugdo a economia solidaria. Fundagéo Perseu Abramo, 2002.
VALADARES, José Horta. Cooperativismo: ligoes para nossa pratica. Brasilia-DF,
Sescoop, 2003.

Componente Empreendedorismo e Inovagao em Turismo | Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito:-

Ementa:

Empreendimento: Conceituagao, importancia, oportunidades de empreendimentos no
Turismo, Meios e Cenarios disponiveis. Caracterizagdo dos empreendimentos:
Identificacdo das oportunidades como alternativa profissional, aspectos mercadolégicos.
Inovagao tecnoldgica; Propriedade intelectual; Lei de Patentes; Estudo de viabilidade
econdmico-financeira; Planejamento dos empreendimentos: Cooperativismo e
responsabilidade social. Instrumentos de Pesquisa Mercadolégica; Elaboragao de Plano
de Negodcio: Apresentacao do Plano de Negdcios.

Bibliografia Basica:

DOLABELA, Fernando. Oficina do Empreendedor. 62 ed. Sao Paulo: Editora de Cultura,
1999. DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em
negocios. 1%ed. Rio de Janeiro: Campus, 2001. ROSA, Claudio Afranio. Como elaborar
um Plano de Negécios, Brasilias: SEBRAE, 2007

BERNADI, Luiz Antoénio. Manual de Plano de Negécios. Sao Paulo: Atlas, 2006.
MENDES, Jeronimo. IUSEFF, Zaiden Filho. Empreendedorismo para Jovens. Sao Paulo:
ATLAS, 2012.

Bibliografia Complementar:

LEITE, Emanuel. O Fenébmeno do Empreendedorismo criando riquezas. Revista e
Ampliada. 2%ed. Recife: Bagaco, 2000. Brasil Senado Federal. Secretaria de
Informagdes. LEI N° 9.279, DE 14 DE MAIO DE 1996. 1%ed. Brasilia: Editora Senado
Federal, 1996. SIMOES, Roberto. Rumos para os Pequenos Negdcios até 2022.

SEBRAE.

Componente Elaboracao de Projeto Turistico Semestre: 4°

Curricular: CHR/CHA:
50/60

Pré-requisito: -

Ementa:

Etapas de um projeto turistico: elaboracdo, implementacdo, controle e avaliacao.
Elaboracdo de projetos de desenvolvimento para empresas turisticas publicas e
privadas. Orgaos de fomento, instituicdes financeiras e agentes financeiros. Projetos de
Turismo dos Governos Municipal, Estadual e Federal e da Iniciativa Privada.
Elaboracgédo e analise de pareceres técnicos de projeto turistico.

66



HEE Ministério da Educacéo

= E Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
"NEDERAL Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Paré

—— Coordenagao de Eventos

Braganca Campus Braganca

Bibliografia Basica:

BISSOLI, M. A. M. A. Elaboracao e analise de projetos turisticos. Campinas: PUC-
IACT, 1997. Apostila. CASTELLI, G. Turismo-analise e organizacdo. Porto Alegre:
Sulina Editora, 1975.

MAXIMIANO, A. C. A. Administragcao de Projetos: como transformar idéias em
resultados. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

BENI, M. C. Analise Estrutural do Turismo. 6.ed. Sao Paulo: Senac, 2001.
BNDES. Politicas operacionais do sistema BNDES — Programa Nacional de
Financiamento ao Turismo. Rio de Janeiro: BNDES, 1995.

Componente Consultoria Turistica Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

O papel do consultor turistico. O planejamento e técnicas de solu¢des de problemas.
Atributos e atividades do consultor. Caracteristicas dos problemas organizacionais,
analises e tendéncias de mercado, diagndsticos e elaboracdo do relatério. Cédigo de
ética do consultor.

Bibliografia Basica:

AMADIO et al. MEGA: Consultor de negdcios. Sao Paulo: Rideel, 2002.

FEITOSA, M. G. G. Consultoria organizacional: teorias e praticas. Sao Paulo: Atlas, 2010.
OLIVEIRA, D. P. R. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia, praticas.
Sao Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

BERTI, A. Diagnéstico empresarial: teoria e pratica. Sdo Paulo: icone, 2001.

FARIAS, R. Consultoria empresarial: resolvendo problemas complexos de forma simples.
Independently Published, 2019. LEITE, L. A. M C. et al. Consultoria em gestdo de
pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2005.

Componente Toépicos Especiais em Turismo Semestre: 4°
Curricular: CHR/CHA: 50/60
Pré-requisito: -

Ementa:

Discussao de temas atuais, emergentes e/ou transversais ao turismo e areas afins.

Bibliografia Basica:
A bibliografia sera apresentada de acordo com o tema de cada seminario apresentado
no semestre.

Bibliografia Complementar:
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Componente Destinos turisticos Inteligentes Semestre:
Curricular: CHR/CHA:
33/40

Pré-requisito: -

Ementa:

Cidades Inteligentes: conceitos, dimensdes e sustentabilidade. Destinos Turisticos
Inteligentes: conceitos, indicadores, diretrizes. Representagédo do conhecimento em DTI.
Espacos publicos qualificados. Padrées e Tendéncias em DTI.

Bibliografia Basica:

VIGNATI, F. Gestao de destinos turisticos: como atrair pessoas para polos, cidades e
paises. Rio de Janeiro: Ed. Senac Rio de Janeiro, 2020.

CHIAS, Josep. Turismo, 0 negdcio da felicidade: desenvolvimento e marketing turistico
de paises, regides, lugares e cidades. Sao Paulo: SENAC, 2007.

Bibliografia Complementar:

LOPEZ DE AVILA M. A.; GARCIA S.S. Destinos turisticos inteligentes. Harvard Deusto
Business Review, v. 224, p. 58-66, Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4248506

VIDA, Emanuelle; JESUS-LOPES, José Carlos de. Cidades Inteligentes e
Sustentaveis: Uma analise sistematica da producao cientifica recente. Anais... XX
ENGEMA. Universidade de Sao Paulo (USP/SP). Sao Paulo, 2018.

ANJOS, Francisco. E-book:< https://forumdeturismodoiguassu.com/wp-
content/uploads/2022/07/e-book-governanca-competitividade-e-destinos-
inteligentes.pdf. Acesso em 26/04/2024.

Componente Turismo de Base Comunitaria Semestre:
Curricular: CHR/CHA:
33/40

Pré-requisito: -

Ementa:

Conceito de comunidade. Conceito de turismo de base comunitaria. Bases tedricas e
histéricas. Caracteristicas e principios. Empoderamento e participagdo comunitaria nas
politicas locais. Perspectivas e desafios do turismo de base comunitaria.

Bibliografia Basica:

EDUARDO, Jorge e COSTA, Mielke. Desenvolvimento turistico de base comunitaria:
uma abordagem pratica e sustentavel. Sado Paulo: Ed. Alinea: Atomo, 2010.

SANTOS, Eurico de Oliveira; SOUZA, Marcelino de (Orgs.). Teoria e pratica do turismo
no espaco rural. Barueri: Manole, 2010.

SAMPAIQO, Carlos; HENRIQUEZ, Christian; MANSUR, Cristiane (Orgs.).Turismo
comunitario, solidario e sustentavel: da critica as ideias e das ideias a pratica.
Blumenau: Edifurb, 2011.

Bibliografia Complementar:
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BROSE, Markus (Org.). Metodologia participativa: uma introdugéo a 29 instrumentos.
Porto Alegre: Tomo Editorial, 2001.

LINDBERG, Kreg; HAWKINS, Donald E. (Org.). Ecoturismo: um guia para o
planejamento e gestdo. Sao Paulo: Senac, 2002.

NEIMAN, Zysman; RABINOVICCI, Andrea (Orgs.). Turismo e meio ambiente no Brasil.
Baueri: Manole, 2010.

TREVIZAN, Salvador D. (Org) e colaboradores. Comunidades sustentaveis: a partir do
turismo com base local. Ilhéus: Editus, 2006.

Componente Introducgéao a informatica Semestre:
Curricular: CHR/CHA:
33/40

Pré-requisito: -

Ementa:

Fundamentos de informatica. Conhecimentos de sistemas operacionais. Utilizagao da
rede mundial de computadores. Acesso a ambientes virtuais de aprendizagem.
Conhecimentos de editor de texto, planilha eletrbnica e software de apresentacao
(textos, graficos, tabelas, audios, videos e imagens.

Bibliografia Basica:

BARBOSA, Simone Diniz Junqueira. Interacdo humano-computador. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2010

NORTON, P. Introducgéo a Informatica. 1. ed. Rio de Janeiro: Makron Books. 1997.
VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 8. ed. rev. e atual. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2011.

Bibliografia Complementar:

CAPRON, H. L; JOHNSON, J. A. Introducéo a Informatica. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004.

FEDELI. Ricardo D.; POLLONI, Enrico G. P; PERES, Fernando E. Introducéo a ciéncia
da computacgao. 2. ed. Sao Paulo: CENGAGE Learning, 2010.

LANCHARRO, Eduardo Alcalde; LOPEZ, Miguel Garcia; FERNANDEZ, Salvador
Penuelas. Informatica basica. Sao Paulo: Pearson Makron Books, 2004.
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