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1. APRESENTAGAO

No cenario mundial crescem os diferentes modelos de organizagdes de saude
que reconhecem a necessidade de prestacdo assistencial a saude meédico
hospitalar, que interaja com a cadeia de valores da industria de medicamentos,
equipamentos, prestadores de servicos de assisténcia direta, servicos de
diagndstico, empresas de consultoria e o aparelho formador de uma série de
profissionais que atuam nesta area.

A crescente preocupagdo com a saude, tal como a situagdo geral de que a
melhoria da qualidade de vida das pessoas também passa obrigatoriamente pela
prestacdo de servigos de eficiéncia, tem conduzido a valorizagdo dos servigos
prestados neste setor do ambito hospitalar, urge neste campo de atencgao, a
necessidade da continua incorporagdo de tecnologia de ponta, custo crescente de
procedimentos e a demanda por profissionais cada vez mais qualificados para
enfrentar um cenario de incertezas que abreviam a sobrevida da populagéao,
exigindo que novas configuragdes de assisténcia a saude sejam delineadas,
buscando o aprimoramento nos modelos de gestao.

Nesse contexto, o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) Superior em Tecnologia
em Gestao Hospitalar do Campus Belém do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia do Para (IFPA), emergiu da percepc¢ao pelos docentes considerando
esse cenario tao dispare de prestacao de servico, mais especificamente no Estado
do Pard, que pela sua grandeza territorial, dotada de iniquidades, passa a ser um
fator que contribui negativamente para uma gestao eficiente dos estabelecimentos
de saude.

Essa necessidade passou a fazer parte do dialogo coletivo entre os docentes
das areas de saude, ambiente, biotecnologia, sustentabilidade e gestao,
pertencentes ou ndo, ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso em questao,
cujas discussdes suscitaram sobre um perfil de curso que se proponha a formar
trabalhadores adequadamente voltados para a gestdo e, ao mesmo tempo, que
cumpram com a responsabilidade em disponibilizar um espago privilegiado de
aprendizagem durante a formagado de graduagdo, baseado na humanizagao,

planejamento, qualidade, menores custos e acreditagdo no ambito desses servigos.



O projeto, entdo, nasceu em uma perspectiva que pudesse dar lugar a um
profissional preparado para atuar em um novo hospital, dentro da ateng¢ao a saude,
com a produgao de alternativas substitutivas para uma série de procedimentos antes
intra-hospitalares. A concretizagdo do PPC de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, na
modalidade presencial, ofertado no ambito do Campus Belém deste Instituto, foi
deliberado através da 522 Reunido Ordinaria do Conselho Superior, realizada no dia
28 de fevereiro de 2018, conforme a Resolugao n° 039/2018-CONSUP de 07 de
marco de 2018.

O Curso apresenta como escopos legais a Resolugdo CNE/CP n° 03/2002, que
instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Organizagédo e o
Funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia; nos Pareceres CNE/CES n°
436/2001 e CNE/CP n° 29/2002, homologados pelo Ministro da Educagao em 12 de
dezembro de 2002; no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia,
instituido pela Portaria n°® 10, de 28 de julho de 2006, que aprovou em extrato o
referido catalogo; e no Parecer CES/CNE n° 277/2006, que dispbe sobre a nova
forma de organizagao da educacéo profissional e tecnoldgica de graduagao.

A partir da publicagdo da Portaria MEC n° 413, de 11 de maio de 2016 com o
propdsito contribuir para qualificar e aprimorar a ofertas dos CST e em cumprimento
ao Decreto n°® 9.235/2017, o Ministério da Educacao apresentou a terceira edigdo do
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, como guia para referenciar
estudantes, educadores, instituicbes ofertantes, sistemas e redes de ensino,
entidades representativas de classes, empregadores e o publico em geral. O
compromisso esta em formar profissionais cada vez mais aptos a desenvolver, de
forma plena e inovadora, as atividades proprias de cada curso tecnoldgico, com
capacidade para utilizar, desenvolver ou adaptar tecnologias com a compreensao
critica das implicacbes dai decorrentes e das suas relagcdes com O processo
produtivo, o ser humano, o ambiente e a sociedade.

No ambito do IFPA a concretizagdo do PPC de Tecnologia em Gestao
Hospitalar, na modalidade presencial, ofertado no Campus Belém deste Instituto, foi
deliberado através da 522 Reunido Ordinaria do Conselho Superior, realizada no dia
28 de fevereiro de 2018, conforme a Resolugao n° 039/2018-CONSUP de 07 de
marc¢o de 2018, constante no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFPA — PDI

(2019-2023) Além disso, vale destacar os seguintes atos autorizativos internos e
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externos relativos ao Curso e que sdo importantes para a regulamentacéo de seu
funcionamento. S&o eles:

e PORTARIA N° 386/2018/GAB., DE 7 DE MARCO DE 2018.

e RESOLUCAO N° 039/2018-CONSUP DE 07 DE MARCO DE 2018.

A robustez pedagogica do curso também se reflete na garantia da aplicagao
das Lei n° 10.639/2003 (inclui no -curriculo oficial da Rede de Ensino a
obrigatoriedade da tematica Histéria e Cultura Afro-Brasileira) e no parecer n°
5.626/2005 (regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre
a Lingua Brasileira de Sinais — Libras e da outras providéncias) entre outros. Logo, &
imprescindivel a presente atualizagdo do PPC do Curso Gestdo Hospitalar,
sobretudo para o alinhamento as mudangas das normativas institucionais, bem
como, para melhorar e aperfeigoar a trajetoria curricular ofertada aos discentes.

O presente documento atualiza o PPC aprovado no ano de 2019, levando em
consideracao, os ajustes solicitados pela Pré-reitoria de Ensino (PROEN), por meio
da Resolugdo n° 005/2019 - CONSUP/IFPA que estabelece os procedimentos a
serem adotados para criagdo de cursos, para elaboragao e atualizagdo do Projeto
Pedagogico do Curso, bem como, o atendimento da Resolugédo n° 397/2017 —
CONSUP/IFPA que aprova as diretrizes para inclusdo das atividades de extensao
nos curriculos dos cursos de graduacéo do IFPA e da outras providéncias.

Portanto, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar possui um
projeto pedagdgico elaborado em uma perspectiva critico-reflexiva da interagao
ensino-servigo-comunidade. Participaram da efetivagdo do projeto os professores da
area da saude e areas afins, cujo processo de concepgao incluiu reunides de
planejamento, com a experiéncia contributiva dos diferentes atores do grupo, o que
caracterizou ser uma proposta baseada em vivéncia inovadora, desafiadora e
complexa, uma vez que, para a efetivagcdo do projeto, também exigiu didlogo e
articulagdo entre instituicdo de ensino, servicos de saude, profissionais e

comunidade.
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A formacgédo sélida, com espagos permanentes de ajustamento as rapidas
transformacgdes sociais geradas pelo desenvolvimento do conhecimento, o projeto foi
aprovado pelo Colegiado do curso, das ciéncias e da tecnologia, apontando para a
criatividade e a inovagado; condi¢gdes basicas ao atendimento das diferentes
vocagbes e ao desenvolvimento de competéncias, e para a atuacido social e
profissional em um mundo exigente de produtividade e de qualidade dos produtos e

servigos.

2. JUSTIFICATIVA

O Sistema Unico de Saude (SUS), caracteriza-se como uma rede organizada e
hierarquizada de servicos de saude que se destinam a garantir 0 acesso aos
servicos de todo cidadado brasileiro, na perspectiva da protecdo, promocgao,
prevencao de agravos e recuperagao da saude. No contexto da Reforma Sanitaria, a
82 Conferéncia Nacional de Saude, pautada no movimento social de buscas de
melhorias na assisténcia a saude, considera-o como um direito de todos e dever do
Estado, o que implica em, conhecer o territério, o processo de reconhecimento,
apropriagdo e gestdo do espacgo local e das relagdes da populagdo da area de
abrangéncia com a organizagdes de saude, levando em consideragao dados como
perfil demografico e epidemiolégico da populagdo, contexto histérico e cultural,
equipamentos sociais e outros considerados relevantes para intervengdo no
processo saude-doenca.

A apropriagao do espago local é fundamental, pois os profissionais da saude e
a populacdo poderdo desencadear processos de mudanga das praticas de saude,
tornando-as mais adequadas aos problemas da realidade local.

No cenario atual, principalmente com o impacto da pandemia causada pela
COVID-19, exigiu-se mudancas rapidas na oferta e na administracdo desses
estabelecimentos de saude, requerendo uma administragdo hospitalar dotada de
infraestrutura dindmica, capaz de atuar a partir de um planejamento bem elaborado,
que lhe garanta organizagdo, recursos humanos competentes, equipamentos e
materiais que possibilite qualidade na prestacdo dos servigos e custos
economicamente adequados, além de estratégias de atuagdo, para que possa

operar com eficiéncia e eficacia, de modo especial na area publica ou na rede
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conveniada ao SUS, para onde converge expressiva parcela da populagédo que nao
pode ou optou por ndo aderir a um plano de saude privado.

No Estado do Para, parte das necessidades de saude foram elencadas no
Plano Plurianual (PPA) do Estado 2020-2023, cujo diagnéstico descritivo retratado
no quadro 1, demonstraram alguns indicadores de saude que s&o prioritarios de

intervencgao pelo demonstrativo de caréncias que o estado possui.

Quadro 1- Indicadores de Saude do Estado do Para, abordados no PPA 2020-2023.

V - SAUDE:
Taxa de cobertura populacional
estimada por estratégia saude da ME-DAB Percentual (%) 2018 59,13 aumentar 5% a.a
familia
Leitos de inte 30 hospital

FIL0S O Internagan haspitalares por | crepa, Leitos por 1.000 hab. 2018 1,36 sumentar 0,5% a.3
mil habitantes

3 Obitos Infanti 1.000

Taxa de mortalidade infantil’ SESPA e B 2018 14,99 reduzir 1,5% 2.3
Taxa de mortalidade materna™™ * SESPA ‘jh'::; :I“;t;;?u'i’f;swﬂ 2018 76,81 reduzir 5% a.a
Proporgdo de nascidos vivos de
maes cam sete ou mais consultas de | SESPA Percentual [%) 2018 48,87 aumentar 3% a.a
pré-natal”
VI - SANEAMENTO BASICO:
Percentual de domicilios com agua PHADC - |
i sl geral FAPESPA Percentual (%) 2018 50,03 aumentar 2% a.a
Percentual de domicilios com PHADC
esgotamento sanitario (rede Percentual [%&) 2018 1527 aumentar 1% a.a
coletora e fossa séptica) FAPESPA
Percentual de domicilios com coleta PHADLC )
de lixo direta FAPESPA Percentual (%) 2018 76,62 aumentar 1% a.a
VIl - HABITACAD:
P tual de domicil PMADLC

Eroentual de famiciios Percentual (%) 2018 0,35 Reduzir 1% a.a
improvisados FAPESPA
Densidade excessiva de moradores PHADLC Razdo moradores por 018 c s Reduzir 0.3% a.a
por dormitéric FAPESPA dormitdric = - —

icil PHADC

Percentual de domidilios sem Percentual (%) 2018 11,66 Reduzir 0,5% a.a
banheiro ou sanitario exclusivo FAPESPA
P tual de d icili PHADC

sreentua’ de camiciios com Percentual (%) 2018 1,82 Reduzir 1% a.a
paredes de material ndo durdavel FAPESPA

Fonte: Secretaria de Saude do Estado do Para, 2020.

12



Destacam-se no quadro 1 a taxa de mortalidade infantil, a qual em 2018 foi de
14,99 6bitos/1000 hab., e a meta do governo no PPA é reduzirem 1,5% a.a.; a taxa
de mortalidade materna, com 76,81 6bitos maternos/100 mil nascidos vivos em
2018, com meta de reducao de 5% a.a.; a area de saneamento basico, habitagao e
a oferta de servicos de saude descentralizados, que sao consideradas pontos
estratégicos e fundamentais para a prevencao de agravos. O conhecimento dessas
condicbes, sdo essenciais no estabelecimento de medidas de promocg¢do da
qualidade de vida do individuo, familias e comunidades.

O hospital surgiu no mundo contemporaneo para pensar a doenga ndo mais
localizada apenas na lesdo patolégica no interior do corpo. A fungdo central do
hospital na provisdo do cuidado a saude, que era entdo baseada em uma diviséo
binaria entre doenca e ndo-doenca, hospitalizagao e nao-hospitalizagao, da origem a
outras formas de provisdo do cuidado a saude com a superacdo dessa divisao
binaria. A partir da necessidade de formar profissionais para atuar nos hospitais o
IFPA, instituicdo de ensino comprometida com o dinamismo da realidade amazénica,
apresenta a proposta de ajustes no referido curso, com o desafio de contribuir de
forma efetiva na formacdo de discentes qualificados que possam atuar,
principalmente, no contexto hospitalar, mas com expertise também para gerenciar
outras areas do setor saude, como: os servicos de vigilancia epidemiologica,
vigilancia sanitaria, vigilancia ambiental, vigilancia a saude do trabalhador, sistemas
de informagao em saude, unidades de atencéo primaria etc., com intuito de atender
as demandas operacionais do SUS e Municipalizagcdo da Saude em todo o Estado
do Para e da Amazoénia.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), Pessoa
Juridica de Direito Publico - Federal, foi criado pelo Art. 5°, inciso XX, da Lei n°
11.892, de 29/12/2008, vinculado ao Ministério da Educacdo, possui natureza
juridica de autarquia, sendo detentor de autonomia administrativa, patrimonial,

financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar.
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O IFPA foi constituido pela integragdo do Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica do Para (CEFET-PA) e das Escolas Agrotécnicas Federais de Castanhal
(EAFC) e de Maraba (EAFMB); as quais atuam na rede federal de educagao
profissional ha mais de cem anos, com excecdo da EAFMB, criada em 2008. O
Campus Belém esta situado na Avenida Almirante Barroso, 1155 MARCO, em
Belém - PA, CEP: 66093-020.

E uma instituicdo de educagdo superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada na oferta de educacado profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos
técnicos e tecnoldgicos e as suas praticas pedagdgicas.

O IFPA tem como missao "Promover a educacgao profissional e tecnolégica em
todos os niveis e modalidades por meio do ensino, pesquisa, extensio e inovagao
para o desenvolvimento regional sustentavel, valorizando a diversidade e a
integracao dos saberes".

Nesse contexto, as organizagdes hospitalares, face sua importancia junto a
sociedade, provocam repercussdes econdmicas, politicas, sociais e culturais as
novas configuracbes econdémicas que vém sendo delineadas — a crise do Estado e a
competitividade — e a prépria importancia da atividade empresarial tém gerado um
movimento universal que busca o aprimoramento de seus modelos de gestao.
Atualmente, a capacidade das organizagdes hospitalares — publicas e privadas — de
empregar seus recursos de forma mais eficiente e eficaz, ndo somente influencia
diretamente nos seus resultados, como também afeta sua capacidade de
sobrevivéncia no mercado.

Os modelos de gestao hoje aplicados nas organizagdes hospitalares tém sido
incapazes de acompanhar a evolugédo pela qual passam tais organizagdes, seja na
area tecnologica, seja na gerencial ou, ainda, quanto a regulagao
estatal/mercadoldgica, que busca um atendimento de qualidade com baixo custo.
Para adequar-se a essas mudancgas, a administragcao das organiza¢cdes hospitalares
vem evoluindo da visdo da simples integracédo e do simples funcionamento de seus
subsistemas operacionais, para um processo mais complexo de diagnosticos e

analises gerenciais.
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Portanto, o projeto do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar vem
ao encontro dessa demanda por pessoal especializado — e com grau superior de
conhecimento técnico — formando profissionais que acumulem conhecimentos
basicos na gestdo de empresas especializadas na area da saude, sendo um curso
de efetiva insercdo de novos e qualificados profissionais no mercado de trabalho
local, regional e nacional, além de inovar ao proporcionar uma visdo macro e micro
do ambiente empresarial e publico, oferecendo conceitos e estimulando praticas
adequadas.

Um outro ponto de dialogo que justifica a atualizagdo deste projeto, trata-se da
necessidade de ajusta-lo com vistas para a inclusao das atividades de extensao nos
curriculos dos cursos de graduagao, em atendimento a meta 12.7 do Plano Nacional
de Educacao (lei n°. 13.005/2014) e a Resolugao do CNE/CES n°. 07/2018, de que
10% da carga horaria das matrizes curriculares dos cursos de ensino superior sejam
destinados a atividades de extensdo. Desta forma, o curso oportunizara aos
discentes o0 acesso a uma educacao transformadora, que somente sera possivel a
partir de uma verdadeira reconstrugéo curricular e ndo apenas um rateio de créditos,
nesta perspectiva, o projeto do curso se abre a essas possibilidades. Para Santos
(2011) é uma oportunidade atual de apresentar um curriculo mais conectado com a
realidade, proximo a comunidade, possivel de gerar um “conhecimento

pluriversitario”.

3. REGIME LETIVO

O Curso de Tecnologia em Gestdao Hospitalar teve sua primeira turma
ingressando no 2° semestre de 2019, contemplando vagas anuais, com entrada de
uma turma. O numero total de 30 vagas foi definido no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) 2019-2023, respeitando a infraestrutura dos espacgos fisicos para
a acomodacao nas salas de aula e laboratérios da instituigdo, além da dimensao do
corpo docente, o que ha total correspondéncia e adequacdo com a quantidade de
vagas ofertadas, sem portanto, necessidade de ampliagdo. Para a integralizagéo, o
discente tera a tempo minimo de 06 (seis) semestres, e 0o tempo maximo de 09

(nove) semestres, como apresentado no quadro 2.
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Quadro 2- Numero de vagas, Turno de funcionamento e Carga Horaria Total do curso.

CARACTERISTICA DESCRI(;/T\O
Total de vagas 30 vagas
Numero de turmas com Uma turma

entrada anual

Turno de Vespertino e noturno
funcionamento
Turma por turno Uma turma por turno
Modalidade Presencial
Carga horaria do curso 2830 hora-relogio
Periodo letivo Semestral
Integralizac&o do curso Tempo minimo: 6 semestres/03 anos

Tempo maximo: 9 semestres/4 anos e 2

Fonte: NDE Portaria n°® 62/2017-CAMPUS BELEM.

4, REQUISITOS E FORMA DE ACESSO

Para ingresso ao Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar os
candidatos deverao ter como requisito as competéncias e habilidades atribuidas ao
ensino médio ou equivalente. Na forma de acesso, o IFPA adota o Sistema de
Selecao Unificada - SISU que as instituicdes publicas de ensino superior oferecem
vagas para candidatos participantes do Exame Nacional de Ensino Médio (Enem).
Para tal, todos os anos, desde 2010, a instituicao adere ao referido sistema.

No ambiente SiSU, a instituigdo cumpre os quesitos do programa de cotas para
admissao no ensino superior pela Lei n® 12.711/2012 de 29 de agosto de 2012, que
dispbe sobre o ingresso no ensino superior € no ensino técnico de nivel médio do
IFPA, bem como garantindo a politica de cotas para ingresso ao ensino, e
regulamentada pelo Decreto n° 7.824 de 11 outubro de 2012, que define as
condi¢cdes gerais de reservas de vagas, e pela Portaria Normativa n°® 18 de 11 de
outubro de 2012 da implementagdo das reservas de vagas em instituigdes federais

de ensino.
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Adicionalmente, ao ingressar pelo SISU/ENEM, a instituigdo também promove
a inclusdo e o acesso por meio da ocupagao de vagas ociosas, oriundas de
académicos desistentes, definidas conforme prescreve o0 Regulamento
Didatico-Pedagogico do Ensino no IFPA, revisado em 2019.

A forma de ingresso nos cursos ofertados pelo IFPA, far-se-a de acordo com o

Plano de Ingresso Institucional, mediante:

0 Realizacdo de Processo Seletivo classificatério para candidatos

egressos, conforme edital, por nivel de ensino;

0 Transferéncia de outra instituicao de ensino;

O Decorrente de Convénio, Intercambio ou Acordo Cultural.

Acrescenta-se a estas, as estabelecidas nos Art. 170 e Art. 171 do
Regulamento Didatico-Pedagogico do Ensino no IFPA/2019; por transferéncia
interna, que compreende a transferéncia ocorrida entre unidades de ensino no
ambito da Rede Federal e entre os Campi do IFPA, assim como por transferéncia
externa; a transferéncia de outra instituicido para o IFPA através de Processo

Seletivo Especial (Vestibulinho).

5. OBJETIVOS DO CURSO

5.1 Geral

0 Formar profissionais qualificados para desenvolver, de forma plena e

inovadora, as atividades da area de Gestdo Hospitalar; e com capacidade
para utilizar, desenvolver ou adaptar tecnologias com a compreensao critica
das implicagbes dai decorrentes e das suas relagdes com O processo

produtivo, o ser humano, o ambiente e a sociedade.
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5.2

Especificos

Incentivar o aluno para um continuo aperfeicoamento profissional e

desenvolvimento de auto-confianga;

Capacitar profissionais para a area de Gestdo Hospitalar, em niveis de
maiores eficiéncia e eficacia;

Fornecer as bases teoricas e praticas necessarias a compreensao da area de

Gestao Hospitalar;

Desenvolver os conhecimentos gerenciais a partir de novos enfoques e

modernas técnicas de gestdo, integrando a Oética assistencial e a otica

econdmica da gestéo;

Proporcionar conhecimentos que possibilitem ao aluno a resolugédo de

situagcdes com flexibilidade e adaptabilidade diante de problemas observados;

Aprimorar habilidades profissionais para o enfrentamento cotidiano e

estratégico das contingéncias da area de Gestao Hospitalar;

Internalizar valores humanisticos de responsabilidade social, justica e ética

profissional, junto a transmissao de informagdes técnico-cientificas;

Possibilitar a formagdo com adequado nivel tecnolégico e cientifico,

desenvolvendo nos alunos o raciocinio légico, critico e analitico, capaz de

empreender acdes e promover a transformagao das organizacoes;

Formar tecndlogos capacitados ao exercicio de fungdes técnico-operacionais

as diversas unidades operacionais das unidades de saude;

Preparar o aluno para a interpretacao da realidade, comunicacao interpessoal

e atuacao de forma interdisciplinar.
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6. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O egresso do Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar € um profissional
voltado, em especial, para a realidade amazbnica, considerando suas
especificidades culturais, sociais e epidemiolégicas, em consonancia com a missao
do IFPA e com Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia de 2016.

Devera ser um profissional que apresente as seguintes competéncias e habilidades:

0 Aplica a ética e a responsabilidade profissional e social, comprometida com a

sociedade em que vive;

0 Desenvolve competéncias compativeis com as exigéncias de mercado numa

sociedade globalizada e em constantes mudangas, com dominio das técnicas
e dos processos que permitam atender ou até antecipar- se as demandas das

acdes e servigos de saude;

0 Gerencia processos de trabalho em saude, a area de gestdo de pessoas,

sistemas de informacao, recursos materiais e financeiros.

0 Coordena o planejamento estratégico das instituicdes de saude.

0 Organiza fluxos de trabalho e informacoes.

0 Estabelece mecanismos de controle de compras e custos.

0 Estrutura areas de apoio e logistica hospitalar.

0 Supervisiona contratos e convénios.

0 Gerencia a qualidade dos servigos e os indicadores de desempenho na

gestao de organizacdes de saude.

0 Desenvolve programas de ampliagdo e avaliagao de tecnologias em saude.

0 Vistoria realiza pericia, avalia, elabora laudo e parecer técnico em sua area de

formacao.

19



Tais competéncias e habilidades dardo condicbes para o egresso atuar nos
processos de planejamento, organizagdo e gerenciamento dos servigos de saude,
sendo publico ou privado, e podem atuar em hospitais, unidades de saude e seus
setores, clinicas, planos de saude, laboratérios médicos e de empresas prestadoras
de servicos em saude, entre outros postos correlatos afins, além de poder participar
de concursos publicos em nivel de graduagao afetos a area.

Campo de atuacgao: hospitais, clinicas, laboratérios, servigcos de diagndstico e
outras empresas prestadoras de servigo em saude. Empresas que terceirizam
servigos de apoio e logistica hospitalar. Empresas operadoras de servigos de saude
e cooperativas de saude. Empresas que comercializam insumos médico-
hospitalares.

Ocupacgdes CBO associadas: 1312/15-Tecnélogo em Gestdo Hospitalar.

Normas associadas ao exercicio profissional: Resolugdo normativa n°® 374 do
Conselho Federal de Administracao, de 12 de novembro de 2009.

Possibilidades de verticalizagdo: Pds-graduagao na area de administragéo e

gestao de saude.

7. ESTRUTURA CURRICULAR
7.1 Representacao Grafica do Itinerario Formativo

A saude publica trabalha o ser humano do ponto de vista da atengao basica de
saude até a sua maior complexidade da assisténcia individual ou coletiva, da relagao
epidemiologica e do ambiente. Assim, a Representacdo Grafica do Perfil de
Formagdo, de acordo com as competéncias, servem de orientacdo na praxis

educativa, conforme apresentado nos graficos 1 e 2.
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Graficol: Representagdo Grafica do Percurso de Formagao do Curso de Techologia em Gestdo

Hospitalar

@ SAUDE, TRABALHO E SOCIEDADE

@ EPIDEMIOLOGIA APLICADA AS PRATICAS DE SAUDE

@ GESTAO DA INFORMAGAO E REGULAGCAO EM SAUDE

@ GESTAO DO PROCESSO DE TRABALHO EM SAUDE

@ GESTAO DOS SERVIGOS
@ MONITORAMENTO E PRATICAS EM SAUDE

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017.

Grafico 2: Representagdo Grafica do Percurso de Formacdo do Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar

por componente curricular

CH Total, Trabalho
de Conclusdo de

CH Total Estagio
Curricular
Supervisionado,260,

9% F
CH Total,Disciplinas -
Optativas,117,4%

M Disciplinas Obrigatdrias

M Disciplinas Optativas
Estagio Curricular
Supervisionado
Trabalho de Concluséo
de Curso
Atividades
Complementaras

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017.
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Figura 1: Representacdo esquematica do curso de tecnologia em gestao
hospitalar

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017.

Quanto a questdo das disciplinas pré-requisitos no curso, sera atendida a
prerrogativa do Regulamento didatico-pedagdgico do ensino no IFPA /2019 de
acordo com o Art. 82- Uma disciplina podera ser definida como pré-requisito,
obrigatoriamente, deve ser cursada com aproveitamento antes de outra. As
disciplinas na cor VERMELHA (figura 2) representam as disciplinas Pré-requisitos do

Curso.

22



Figura 2 : Representacgido grafica de pré-requisito das disciplinas do curso de
tecnologia em gestdo hospitalar

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017.
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7.2 Matriz curricular

A Matriz Curricular do Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar foi elaborada
de acordo com a Misséo Institucional e o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores
de Tecnologia, catalogo esse que culminou na delimitagcdo da carga horaria do
curso, objetivos e o perfil do egresso. As disciplinas presentes na matriz curricular
sao de acordo com os conteudos a serem ministrados, de maneira a propiciar as
competéncias e habilidades do egresso, tendo a integralizagdo minima de 6
semestres e a maxima de 9 semestres, equivalente a 3(trés) anos e 4(quatro) anos e
meio, respectivamente.

Na concepgao de estrutura elaborada para o desenvolvimento do curso, a
efetiva interdisciplinaridade, ocorre entre as disciplinas dos nucleos e entre os
nucleos, visto que, os conteudos das disciplinas sdo complementares entre si.

Vale lembrar que a Politica de Educagao Ambiental, de acordo com a Lei n°
9.795 de 27 de abril de 1999, de acordo com o Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro
de 2005 e Resolugcéo n° 2, de 15 de junho de 2012; Estudo da Educacdo das
Relagbes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira e
Africana, em conformidade com a Resolugdo CNE/CP n° 01 de 17 de junho de 2004,
bem como a Educagao em Direitos Humanos, em conformidade com a Resolugao n°
1, de 30 de maio de 2012; serdo abordados nas disciplinas como parte de
conteudos, assim como em temas transversais e nas atividades interdisciplinares
desenvolvidas ao longo do curso.

Todos os componentes curriculares serdo avaliados com base no critério de
notas, com excec¢do no ponto que esta descriminado na Resolugdo n° 041/2015,
Regulamento Didatico-pedagdgico do Ensino no IFPA/ 2019, especificamente em
seu Art. 274, o qual define que o desempenho académico do estudante em cada
componente curricular sera registrado por meio de nota dentro de uma escala
numérica de 0 (zero) a 10 (dez), exceto para o componente curricular Atividades
Complementares, que sera avaliado por conceito “Apto” ou “Inapto”.

As ementas dos componentes curriculares estdo detalhadas no Apéndice 1.
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EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR | PRAT EXT | TOTAL
Hora-
relogi
0
Politica Publica em Saude 52 10 5 67 N
Sociologia Organizacional 50 50 N
Antropologia nos Processos de Saude 50 50 N
Ambientes  Hospitalar/Unidade 5 N
, de Saude e Servigos 52 10 67
SAUDE, Complementares
TRABALHO E | Estatistica 23 10 33 N
SOCIEDADE — =
Comunicagao e Expressao 33 33 N
Teoria Geral da Administracao 50 50 N
Projeto Integrador | 50 50 N
CH PERIODO LETIVO 315 30 60 400
EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR PRAT EXT | TOTAL
Planejamento em saude 50 50 N
Metodologia Cientifica | 50 50 N
Epidemiologia 57 10 67 N
Administracao Financeira el 40 5 5 N
EPIDEMIOLOGI| Or¢amentaria 50
A APLICADA — —
AS PRATICAS | Informatica Basica 13 20 33 N
DE SAUDE Economia em Saude 50 50 N
Contabilidade Geral 50 50 N
Projeto Integrador Il 50 50 N
CH PERIODO LETIVO 310 35 55 400
EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR PRAT EXT | TOTAL
Sistema de Informagao em Saude 30 20 50 N
Sistema de Acreditagdo Hospitalar 40 10 50 N
Demografia e Bioestatistica 38 12 50 N
GESTAO DA ["Auditoria em Saude 50 0 50 N
INFORMAGAO
E REGULAGAOQ| Qualidade dos Servigos de Saude 50 0 50 N
EM SAUDE  ["\etodologia Cientifica Il 50 0 50 N
Projeto Integrador I 84 84 N
CH PERIODO LETIVO 258 42 84 384
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EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR PRAT EXT | TOTAL
Promocédo da Saude e Seguranca 40 10 50 N
no Trabalho
Aspectos Juridicos em Saude 50 50 N
. Psicologia do Trabalho 40 10 50 N
GESTAO DO —
PROCESSO DE| Abordagem Comunitaria 30 20 50 N
TRABALHO EM|" Gestao de Pessoas em Saude 33 0 33 N
SAUDE
Custos Hospitalares 47 20 67 N
Projeto Integrador IV 84 84 N
CH PERIODO LETIVO 240 60 84 384
EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR PRAT EXT | TOTAL
Humanizacao e Etica Profissional 50 50 N
Gestao de Residuos na Saude 40 10 50 N
Gestao de Contratos 47 20 67 N
Logistica Hospitalar 57 10 67 N
Gestdo de Manutengdo em 57 10 67 N
GESTAO DOS | Servicos de Saude
SERVICOS Hotelaria Hospitalar 40 10 50 N
OPTATIVA 1 50 50 N
Trabalho de Conclusao de Curso | 50 50 N
Estagio Curricular Supervisionado 260 260
CH PERIODO LETIVO 391 320 711
EIXO COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEMATICO TEOR | PRAT EXT | TOTAL
Controle Ambiental 40 10 50 N
Vigilancia a Saude 50 50 N
Geoprocessamento  aplicado a 55 12 67 N
Saude Publica
Marketing aplicado a saude 33 33 N
MONITORAME | Gestao dos servicos em 57 10 67 N
NTO E Enfermagem e Nutricdo
PRATIQAS EM| Plano de Negdcio em Saude 57 10 67 N
SAUDE  -55TATIVA 2 67 67 N
Trabalho de Conclusao de Curso Il 50 50 N
Atividades Complementares 100
CH PERIODO LETIVO 409 42 551




CH TOTAL 1923 279 283 2.830

QUADRO RESUMO

Classificagao dos Componentes Curriculares CH Total
Disciplinas Obrigatérias 2.186
Disciplinas Optativas 117
(*)Estagio Curricular Supervisionado 260
Trabalho de Conclusao de Curso 100
Atividades Compementares 100
CH Total do Curso 2830

(*) a partir do 5° Semestre o aluno podera iniciar o Estagio Curricular Supervisionado

COMPONENTES CURRICULARES CH CH CH CH N/C
TEOR EXT TOTAL
PRT
OPTATIVA 1 — 5° SEMESTRE
Rol Linguagem Brasileira de Sinais - Libras 50 50 N
de Lingua Estrangeira-Inglés 50 50 N
Disc Lingua Estrangeira — Espanhol 50 50 N
iplin Métodos Quantitativos aplicados a Gestéo 50 50 N
OPTATIVA 2 — 6° SEMESTRE
as Introducao a Ciéncias Politicas 67 67 N
C_)pta Programas de Saude Publica 67 67 N
tivas [ Empreendedorismo no Setor Publico 67 67 N
Legenda

CH TEOR= Carga Horaria Tedrica

CH PRAT= Carga Horaria Pratica (descontada a carga horaria de extensao)

CH EXT= Carga Horaria de Extenséo

CH Total = Carga Horaria Total

NC' = Nota/Conceito (definigao do tipo de avaliagdo em cada disciplina, se por nota ou conceito)

A matriz curricular do curso, além de apresentar disciplinas obrigatorias e
optativas, podera acolher para fins de enriquecimento na formacdo académica,
disciplinas eletivas. Limitando-se ao maximo de 240h ao longo de todo o curso, que

serdo adicionadas a carga horaria total do curso.
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Entende-se que as disciplinas OPTATIVAS sédo aquelas previstas na matriz
curricular do curso ao qual o estudante esta matriculado e, no caso do IFPA, sao
obrigatorias para a integralizacdo curricular devendo o estudante escolher duas
delas entre as opgbdes apresentadas na matriz.. Ressaltamos ainda que, as
disciplinas optativas poderao ser ofertadas em contra turno.

As disciplinas optativas que serao disponibilizadas no curso sao:

Optativa 1 — CH 50 horas

0 LIBRAS

0 Lingua Estrangeira-Inglés

0 Lingua Estrangeira — Espanhol

0 Métodos Quantitativos Aplicados a Gestao

Optativa 2 — CH 67 horas

0 Ciéncia Politica

0 Programas de Saude Publica

0 Empreendedorismo no Setor Publico

7.3 Articulacao entre Ensino, Pesquisa e Extensao a luz da Politica de
Curricularizagao

A estrutura do curso proporcionara uma formacido pautada no conhecimento
cientifico e na analise critica dos aspectos sociais, econbmicos, culturais e das
politicas de saude, na qual pretende-se atingir uma articulagédo real entre os
conhecimentos basicos e especificos, bem como entre os componentes tedricos e
praticos. Assim, a proposta € de um curriculo dindmico que possibilite a
compreensao dos aspectos técnicos e cientificos da gestdo hospitalar, isto €, o

desejo de materializar um curriculo capaz de integrar efetivamente os
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conhecimentos e de possibilitar a formagcdo de educandos capazes de intervir
criticamente na realidade e de atuar de forma ética, solidaria e competente no
mundo do trabalho.

A pratica profissional esta permeada em todo o curso com a concepgao de
articular teoria e pratica na formagdo do aluno, seja através das atividades de
estagio, minicursos, palestras, visitas técnicas, entre outros, atividades essas, que
permitirdo inserir o aluno no mundo do trabalho e propiciar uma vivéncia mais
consistente na area, no entanto, com relacdo ao estagio curricular supervisionado, o
curso permitird ao aluno realizar a partir do 5° semestre com carga horaria de 260
horas.

Cada semestre é formado por um conjunto de componentes curriculares
fundamentados numa viséo de areas afins e praticas interdisciplinares. Com o intuito
de inserir 0 aluno em atividades de pesquisa e extensio, no entendimento de que as
atividades de Ensino, a Pesquisa e a Extenséo sao indissociaveis. O curso integra o
componente curricular Metodologia Cientifica | (2° semestre), e Metodologia
Cientifica 1l (3° semestre) que abordardo conceitos basicos para elaboragéo de
trabalhos académicos e subsidios necessarios sobre a pesquisa na area da saude,
estratégias de pesquisa, instrumentos de coleta de dados, ética na pesquisa em
saude, descricdo da organizagdo que sera pesquisada, entre outros, que darao
suporte para a construgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) que sera
cursado no 5° (TCC 1) e 6° (TCC Il) semestres, que proporcionar ao futuro gestor
hospitalar a integracdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso, no estagio
supervisionado obrigatorio e nas aplicagdes praticas dentro da area de atuagao do
Ccurso.

Além disso, havera o desenvolvimento do projeto integrador nos quatro
primeiros semestres, o qual possui carga horaria total de 201 horas, distribuidas em
50h nos semestres 1° e 2° semestres e 84h no 3° e 4°, correspondendo a 10,4% do
total da carga horaria total do curso.

Os projetos integradores desenvolvidos no curso terdo como meta a integragao
dos conhecimentos estudados nas disciplinas no decorrer de cada semestre. Para
auxiliar na formulagédo dos temas os projetos integradores terdo como referéncia
articuladora os Eixos Tematicos de cada semestre, a saber: Eixo 1: Saude, trabalho

e sociedade, Eixo 2: Epidemiologia aplicada as praticas de saude, Eixo 3: Gestdo da
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informacgédo e regulacdo em saude, Eixo 4: Gestdo do processo de trabalho em
saude, Eixo 5: Gestao dos servicos e Eixo 6: Monitoramento e praticas em saude.
Assim, os Projetos Integradores I, II, Ill e IV serdo desenvolvidos a partir dos
conhecimentos estudados e produzidos nas disciplinas da formacado basica e
especifica, com base na metodologia de integrac&o curricular por Eixos Tematicos,
ou seja, o processo de definicdo dos temas dos Projetos Integradores e elaboragao
das propostas dos projetos sera discutido pelos professores das disciplinas do
semestre e pelos alunos do curso, que conjuntamente decidirdo os temas voltados
para a vivéncia local, devendo considerar o contexto social, historico, econémico,
ambiental, cultural, etc.

No que diz respeito a pesquisa académica entende-se que ela permite
descobrir as diferentes areas do conhecimento e se configura como elemento
inerente ao ensino, dando-lhe significado renovado. Ja as atividades de extensao
permitem estabelecer os vinculos entre as necessidades de solugcbes para
problemas reais da comunidade, principalmente local/regional, e o conhecimento
académico.

Com o objetivo de tornar possivel a relagdo entre ensino, pesquisa e extenséo
o IFPA tem promovido tais atividades, por meio do langamento de editais internos, os
quais contemplam a aquisicdo de material de consumo e permanente. Além disso,
os académicos podem ser contemplados com bolsas de iniciacdo cientifica, de
inovacado tecnologica ou de extensdo, as quais sdo financiadas por érgéos de
fomento, como o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq), ou com recursos orgamentarios préprios da Instituicdo. Destaca-se os
Editais de Auxilio a Projetos de Inovacédo e Pesquisa Aplicada (APIPA), Programa
Institucional de Bolsas de Extensao (PIBEX), Chamada Publica de Extens&do (CPEX)
e Propostas para concesséao de bolsas de iniciagéo cientifica, tecnologica e inovagao
(PIBICTI).
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No «curso também ha o incentivo a participacdo em atividades
académico-cientificas por meio da qualificacdo de académicos bolsistas e
voluntarios, através de cursos de capacitacdo em temas relacionados a pesquisa,
oficinas gratuitas, encontros e seminarios, assim como também da participagao
voluntaria nas atividades de pesquisa e extensao desenvolvidas no proprio curso ou
por outros cursos. O corpo docente estimula a producdo cientifica dos alunos por
meio da submissado de artigos em eventos locais e nacionais e também em revistas

cientificas conceituadas da area.

7.4 Equivaléncias de componentes curriculares

As equivaléncias entre componentes curriculares serdo de responsabilidade
dos Nucleos Docentes Estruturantes- NDE do curso envolvido e estdo regidas sob a
nota técnica 01/2018- PROEN. A Resolugao n° 005/2019-CONSUP/IFPA de
09/01/2019 ao estabelecer os procedimentos adotados para autorizacdo de criagao
de curso, aprovacgao, atualizagdo ou aditamento de Projeto Politico Pedagdgico-
PPC no IFPA atribui ao NDE tal competéncia.

As equivaléncias entre componentes curriculares estao relacionadas no quadro
4, passiveis de alteragdes mediante deliberagdo do NDE do curso.

O procedimento de equivaléncia de disciplina € feito para que uma disciplina
que nao consta no historico curricular atual seja inserida, isso ocorre quando o aluno
se transferiu de outro Instituto ou de outra universidade, e aos que estdo cursando a
matriz extinta, devido a atualizagdo do PPC, que ocorre nesta versdo no ano de
2021.

No decorrer deste documento serdo utilizados os seguintes termos para

referenciar as disciplinas em questio:

e Disciplina cursada ou de origem: é a disciplina que foi efetivamente cursada
pelo aluno e que ndo consta no seu histoérico curricular atual;
e Disciplina equivalente: é a disciplina com conteudo equivalente ao conteudo

da cursada e que se deseja que ingresse no curriculo do aluno.
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7.4.1. Procedimento de Requisicao

A requisicao de equivaléncia de disciplinas deve ser feita pelo aluno mediante
abertura de processo na Secretaria Académica, em periodo estabelecido no
calendario académico. Deverdo estar anexados ao processo 0s seguintes

documentos:

e Histérico do aluno em que consta a aprovagdo do mesmo na disciplina
cursada;

e Ementa da disciplina cursada e ementa da disciplina equivalente.

7.4.2. Critérios de Equivaléncia

A equivaléncia de disciplinas baseia-se na similaridade entre as ementas e
compatibilidade de carga horaria. Os critérios que garantem que uma disciplina
possa ser equivalente a outra sdo definidos pelo Colegiado do Curso de Tecnologia

em Gestao Hospitalar, sdo estes:

e O conteudo da ementa da disciplina cursada deve abranger no minimo 75%
do conteudo da disciplina equivalente;
e A carga horaria da disciplina cursada deve ser igual ou superior a da

disciplina equivalente.

Ao Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, reserva-se o
direito de rejeitar a solicitagdo do aluno por disciplinas eletivas com conteudos
divergentes daqueles do curso, e que nao acrescentam experiéncia ao curriculo do

deste.
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Quadro 4- Equivaléncia entre componentes curriculares.

Matriz Curricular

PPC 2017

Matriz Curricular

Comparativo PPC 2020
em extingao entre as duas atualizada
matrizes
Componente curricular Carga ) Carga Car’g.a
_ Componente curricular ~ | horaria
horaria horéria total
o E equivalente a o
Metodologia Cientifica 60 Metodologia Cientifica | 60 60
Noc¢des de Direito e
Aspectos Juridicos em 160 E equivalente a | Aspectos Juridicos em 60 60
Saude
Saude
Comunicacéo e Expressdaod| 60 E equivalente a Comunicagéo e 40 40
Expressao
Teoria Geral da . , Teoria Geral da
Administragdo 80 E equivalente a Administraco 60 60
Estatistica 60 E equivalente a Estatistica 40 40
Marketing ’apllcado a 80 E equivalente a Marketing ’apllcado a 40 40
Saude Saude
Planejamento e Gestao , . Planejamento e Gestao
. 80 E equivalente a i 60 60
Estratégica Estratégica
Economia em Saude 80 E equivalente a Economia em Saude 60 60
Contabilidade Geral e . . »
80 E equivalente a Contabilidade Geral 60 60
Custos
Sistema de Informagéo . . Sistema de Informagéo
80 E equivalente a 60 60
em Saude em Saude
Sistema de Acreditagao , Sistema de Acreditagao
80 E equivalente a 60 60
Hospitalar Hospitalar
Demografia e , Demografia e
80 E equivalente a 60 60
Bioestatistica Bioestatistica
Administragao Administragao
Financeira e 100 E equivalente a Financeira e 60 60
Orcamentaria Orcamentaria
Auditoria em Saude 80 E equivalente a Auditoria em Saude 60 60
Qualidade dos servigos . . Qualidade dos servigos
80 E equivalente a 60 60
de saude de saude
Promocéao da Saude e i . Promocao da Saude e
100 E equivalente a 60 60

Seguranga no Trabalho

Seguranga no Trabalho
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Psicologia . . ) )
o 80 E equivalente a  [Psicologia do Trabalho 60 60
Organizacional
Vigilancia a Saude 80 E equivalente a Vigilancia a Saude 60 60
Gestao de Pessoas em , . Gestéo de Pessoas em
100 E equivalente a 40 40
Saude Saude
Abordagem Comunitaria 80 E equivalente a |Abordagem Comunitaria 60 60
Planejamento e Gestéao , . Gestéo de Residuos na
. 100 E equivalente a 60 60
dos Residuos Sélidos Saude
Controle Ambiental 80 E equivalente a Controle Ambiental 60 60
Geoprocessamento . Geoprocessamento
aplicado a Saude 100 E equivalente a aplicado & Saude 80 80
Publica .
Publica

Fonte: NDE do curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar

8. METODOLOGIA

O Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar adotara uma metodologia
interativa que possibilitara ampla atividade académica, o mais precoce possivel nas
comunidades e nas organizagdes e servigos de saude, garantindo a diversidade de
cenarios de aprendizagem, capaz de favorecer a interdisciplinaridade, flexibilidade,
articulagdo de teoria com pratica, em apoio a carga horaria prescrita em cada
disciplina, adotando estratégias de ensino que contemplam: situagdes-problemas,
discussao de caso, prelegcao dialogada, pesquisa orientada, aulas praticas, pratica
assistida, elaboracao de relatério de temas especificos de disciplinas, seminarios
individuais e em grupos, visitas técnicas assistidas e apoio a projetos de agao social
e de saude.

O foco da formagdo do aluno centrada no carater social do processo
ensinar-aprender tem como influéncia a concepgao dialética, que preconiza o aluno
como um ser histérico e agente de transformagdes sociais. Dessa forma, o IFPA
reconhece a importancia da mediacdo do professor e outros agentes sociais de

formacgao para o favorecimento das multiplas aprendizagens.
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As metodologias empregadas promoverdo a aquisicdo evolutiva de
conhecimento, tanto para conteudos das disciplinas do nucleo basico, como na
formacao especifica, que objetivam trabalhar as competéncias e habilidades
relacionadas a profissdo e a formacéo integral.

O papel do NDE sera fundamental para consolidacdo dos procedimentos
metodoldgicos que o curso adotara, porém tais procedimentos serdo avaliados apos
cada bimestre avaliativo.

Para as estratégias de formacao serdo adotados mecanismos de agdo como
intervencdo em sala de aula para serem debatidas e construidas coletivamente, cujo
objetivo é a avaliagdo dos processos metodoldgicos de ensino-aprendizagem do
corpo discente.

Cada semestre é formado por um conjunto de componentes curriculares
fundamentados numa visao de areas afins e praticas interdisciplinares. Com o intuito
de inserir o0 aluno em atividades de pesquisa e extensido, no entendimento de que as
atividades de Ensino, a Pesquisa e a Extensdo sao indissociaveis. O curso integra o
componente curricular Metodologia Cientifica | (2° semestre), e Metodologia
Cientifica 1l (3° semestre) que abordardo conceitos basicos para elaboragdo de
trabalhos académicos e subsidios necessarios sobre a pesquisa na area da saude,
estratégias de pesquisa, instrumentos de coleta de dados, ética na pesquisa em
saude, descricdo da organizagdo que sera pesquisada, entre outros, que darao
suporte para a construgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) que sera
cursado no 5° (TCC 1) e 6° (TCC Il) semestres, que proporcionar ao futuro gestor
hospitalar a integragdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso, no estagio
supervisionado obrigatério e nas aplicagdes praticas dentro da area de atuagao do
Ccurso.

Além disso, havera o desenvolvimento do projeto integrador nos quatro
primeiros semestres, o0 qual possui carga horaria total de 268 horas, distribuidas em
50h nos semestres 1° e 2° semestres e 84h no 3° e 4°, correspondendo a 10,4% do

total da carga horaria total do curso.
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Os projetos integradores desenvolvidos no curso terdo como meta a integragao
dos conhecimentos estudados nas disciplinas no decorrer de cada semestre. Para
auxiliar na formulagado dos temas, os projetos integradores terdo como referéncia
articuladora os Eixos Tematicos de cada semestre, a saber: Eixo 1: Saude, trabalho
e sociedade, Eixo 2: Epidemiologia aplicada as praticas de saude, Eixo 3: Gestdo da
informacgédo e regulacdo em saude, Eixo 4: Gestdo do processo de trabalho em
saude, Eixo 5: Gestao dos servigos e Eixo 6: Monitoramento e praticas em saude.

Assim, os Projetos Integradores |, Il, Ill e IV serdo desenvolvidos a partir dos
conhecimentos estudados e produzidos nas disciplinas da formacido basica e
especifica, com base na metodologia de integracéo curricular por Eixos Tematicos,
ou seja, o processo de definicdo dos temas dos Projetos Integradores e elaboragao
das propostas dos projetos sera discutido pelos professores das disciplinas do
semestre e pelos alunos do curso, que conjuntamente decidirdo os temas voltados
para a vivéncia local, devendo considerar o contexto social, historico, econémico,
ambiental, cultural, etc.

As agdes de planejamento e organizagao das atividades curriculares de forma
coletiva antes do inicio dos semestres devem priorizar a interagao entre os docentes
do curso com fins de desenvolver um trabalho interdisciplinar, integrado e construido
coletivamente. Os momentos que marcam essas agdes sdo O planejamento
pedagdgico, organizado pela Diretoria de Ensino do Campus, e o planejamento
docente, organizado pela coordenagao do curso.

Esses momentos sdo oportunidades para aprendizagem, compartilhamento e
estabelecimento de metas para a formagao académica dos alunos. Em especial, no
planejamento docente, organizado pela coordenacao do curso Tecnélogo em Gestao
Hospitalar, reunides de planejamento serdo propostas para organizagdo do
semestre, discussdes acerca das praticas pedagogicas e avaliativas e elaboragéo

dos planos de ensino de cada disciplina que compde o semestre pelos docentes.
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9. PRATICA PROFISSIONAL

As atividades de Pratica Profissional sdo componentes curriculares obrigatérios

regulamentada pelo Art. 76 do Regulamento Didatico-Pedagogico do IFPA:

Na estrutura curricular de cada curso sera definida a carga horaria de cada
componente curricular; o total de carga horaria de cada periodo letivo; e a
carga horaria total do curso, bem como a carga horaria destinada a pratica
profissional, ao estagio curricular supervisionado, ao trabalho de concluséo
de curso (TCC) e as atividades complementares, conforme o nivel de
ensino.
Vale destacar que no Inciso lI- item a- deste artigo “E obrigatéria a Pratica
Profissional, o Trabalho de Concluséo de Curso e as Atividades Complementares”.
Destacamos, ainda, o Art. 103 do Regulamento Didatico-Pedagdgico do IFPA,
que prevé experiéncias em diversas frentes de trabalho, visando o atendimento da

Lei n°® 11.892, 29/12/2008 - de criacao dos Institutos Federais:

A pratica profissional é uma atividade académica especifica obrigatéria nos
cursos superiores de graduagao e nos cursos de Educacgao Profissional
Técnica de Nivel Médio, ofertados nas modalidades de ensino presencial e
a distancia, e compreende diferentes situagdes de vivéncia, aprendizagem e
trabalho, como experimentos e atividades especificas em ambientes
especiais, podendo ser: Projeto integrador de pesquisa ou de extensao;
Projetos de pesquisa e/ou intervengao; Pesquisa académico-cientifica e/ou
tecnoldgica individual ou em equipe; Estudo de caso; Visitas técnicas;
Microestagio; Atividade académico-cientifico-cultural; Laboratorio
(simulagbes, observagdes e outras); Oficina; Empresa; Atelié; e Escola.

As atividades praticas serdo orientadas pelos docentes, articulando com o
ensino, pesquisa, extensio através de: atividades de laboratorios, visitas técnicas,
produgao de texto, estudo de caso, elaboracdo de projetos e outras atividades
correlatas.

A coordenagao do curso estabelece parcerias com as Secretarias Municipais
de Saude da regido metropolitana de Belém para a ocorréncia das visitas nos
hospitais escola, nas unidades basicas de saude e pronto atendimento e na prépria

IES em ambientes destinados ao exercicio dos conteldos discutidos nos semestres.
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As producbes académicas das atividades praticas serao desenvolvidas durante
as disciplinas de cada bloco, de acordo com a carga-horaria disponibilizada para tal
(CH pratica e CH de extensdo), e serao apresentadas no Seminario Integrador
realizado pela Coordenagdo do Curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar,
Seminario de Iniciacdo Cientifica, Tecnologica e Inovagéo do IFPA, bem como em

outros espacos cientificos e comunidade.

10. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego, através da Lei de Estagio n°
11.788/2008, o Estagio Curricular proporciona a milhdes de jovens estudantes
brasileiros os instrumentos que facilitem sua passagem do ambiente escolar para o
mundo do trabalho, mediante processo de aprendizagem adequado e
acompanhamento pedagdgico supervisionado por professor do curso. Nessa légica,
o professor contribui como um facilitador do processo de aprendizagem e
profissionalizagcao deste discente, e assim, assume papel importante na sociedade
como protagonista e profissional qualificado.

O Estagio Curricular Supervisionado obrigatério sera desenvolvido de acordo
com a Resolugdo No 398/2017 CONSUP do IFPA, que estabelece a Politica
Institucional de estagio do IFPA, o qual é gerenciado pela Diretoria de Extensao
(DEX), através da Divisdo de Integracdo Campus Empresa (DICAE), cuja
competéncia é a captacdo e validagdo de estagio para os alunos regularmente
matriculados no campus Belém. O aluno do curso de Tecnologia em Gestao
Hospitalar podera iniciar o Estagio Curricular a partir do 5° semestre.

O aluno em atividades profissionais compativeis com as competéncias da area
de gestdo de Saude poderd computar a carga horaria para o Estagio
Supervisionado, mediante apresentacdo de relatdrios, adotados pela DEX do
Campus Belém, das atividades desenvolvidas, e devidamente assinadas pela chefia
imediata.

Destacamos o parecer do CNE/CES N° 19/2008, aprovado em 31/01/2008
quanto ao Art. 9°- E facultado ao aluno o aproveitamento de competéncias
profissionais anteriormente desenvolvidas, para fins de prosseguimento de estudos

em cursos superiores de tecnologia.
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O Coordenador de estagio supervisionado devera organizar as atividades de
modo a garantir momentos presenciais para a troca de experiéncias e reflexdes
sobre a pratica profissional vivenciada pelos alunos no decorrer das atividades de
estagio.

O discente sera orientado para elaborar um plano de trabalho para cada
local/setor que desenvolver atividades referentes a estagio curricular, cuja agéao sera
orientada pelo professor responsavel pela supervisao e orientagao.

O Estagio Curricular sera regulamentado pelos seguintes documentos:

0 Leide Estagio n°11.788/2008.

0 Regulamento Didatico-Pedagodgico do ensino no IFPA:

11. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), conforme apresentado na Matriz
Curricular, tem carga horaria 100 horas/ relégio, objetivando suscitar que o
estudante empregue os saberes assimilados ao longo do curso, sinalize e indique de
modo efetivo, uma contribuicdo no avango cientifico e tecnoldgico referente ao
curso, ou carreira. Dessa maneira, € pertinente salientar que um TCC tem suma
importancia, por representar um trabalho que explora um assunto unico,
aprofundando-se de forma a contribuir no crescimento e desenvolvimento dos
arranjos produtivos do pais.

O TCC prescreve uma linguagem académica e, para tanto, a producao
cientifica dos alunos de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, que iniciara a partir do 52
semestre, embora o aluno possa se envolver em projetos de pesquisa ou extensao,
visando a elaboracdo da monografia, com base no Regulamento Didatico-
Pedagogico do Ensino/IFPA.

Quanto a efetivacao do TCC, deve atender os quesitos prescritos na Resolugéo
N° 073/2016-CONSUP, de 29 de abril de 2016, que dispde sobre o Regulamento
Geral para Elaboragao, Redacao e Avaliagao de Trabalho de Conclusao de Curso e
na Instrucdo Normativa N°02/2015 — PROEN, que dispbe sobre a normatizagao dos

Trabalhos Académicos de Concluséo de Curso do IFPA no periodo de 2015 a 2020.
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A Coordenacado do Curso fara o acompanhamento e controle de TCC e o

registro de avaliacao através do SIGAA.

12. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

As Atividades Complementares (AC’s) do Curso de Tecnologia em Gestéo
Hospitalar correspondem a 100 horas/relégio, que equivalem a 10% da Carga
Horaria minima do curso. As AC’s estdo prescritas no Apéndice H da Resolugao
005/2019 — CONSUP. Ressalte-se ainda que, as AC’s poderao ser realizadas ao
longo do curso, conforme Representacao Grafica detalhada a partir da pagina 17.

Poderdao ser consideradas como Atividades Complementares, desde que

relacionadas com a area de formagao:

0 Participagdo em Congressos, Seminarios, conferéncias, jornadas, féruns,

palestras e similares;

0 Participagao producdes artisticas, apresentacao oral de trabalhos, exposi¢ao

de mostras e condugao de cursos, minicursos, palestras e oficinas;

0 Atividades assistenciais e comunitarias (voluntariado);

0 Publicagao de artigo cientifico/académico em periddico especializado;

0 Autoria ou co-autoria de capitulo de livro;

0 Resumo de trabalho em evento académico e/ou cientifico;

0 Participagdo em cursos, minicursos, oficinas ou atividades culturais;

0 Organizagdo e participacdo em eventos académicos e/ou cientificos, tais

como: semana cultural, ciclo de palestras,etc;

0 Membros de comissdes avaliativas e propositivas no ambito da educagao

basica e/ou superior;

40



0 Membro de féruns ou conselhos municipais ou estaduais;

0 Exercicio de cargos de representacao estudantil;

0 Participagdo em projetos e programas de iniciacao cientifica, iniciacdo a

docéncia e projetos de extensao;

0 Atividade de Monitoria;

0 Estagio extracurricular.

As atividades complementares sdo obrigatorias, portanto, o aluno que né&o
cumprir a carga horaria da disciplina Atividades Complementares, prevista neste
PPC, ndo sera autorizado a outorga de grau e nem a solicitagcdo do Diploma e
Historico Escolar de conclus&o de curso.

O aluno que apresentar comprovagdes de AC’s compativel com a carga horaria
de 100h sera considerado apto e aquele que nao apresentar, inapto.

A comprovacgdo da carga horaria em Atividades Complementares devera ser
entregue pelo estudante a Coordenacdo de Curso para validacdo e registro no
sistema de gerenciamento académico, conforme Art. 90, paragrafo 2° Regulamento
Didatico-Pedagogico do Ensino no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e

Tecnologia do Para — IFPA.

13. APOIO AO DISCENTE

O Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar € contemplado com programas
de apoio ao discente existentes no Campus, conforme previsto no Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil — PNAES (Decreto 7.234/2010) e na Politica de Assisténcia
Estudantil do IFPA (Resolugédo n° 07/2020). Tais agbes visam garantir ao estudante
acesso, permanéncia e éxito em seu percurso académico.

O apoio ao discente iniciara no primeiro dia de aula, com a apresentacao
institucional e direcionamento das principais normativas que regem o0 mesmo como
discente do IFPA, dados a seus direitos e deveres, instalacbes do campus e demais

programas de apoio discente.
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Na area de alimentacdo, o aluno tera acesso ao restaurante estudantil, o qual
oferece uma refeicdo por turno, com alimentagdo adequada e balanceada, de
acordo com o turno que o aluno estudara.

Na area de apoio pedagdgico, o aluno tera apoio de material pedagogico, tais
como material impresso e material para atividades dindmicas, assim como apoio
para a participacdo em eventos técnico-cientificos, esportivos, culturais ou politicos,
considerando-se o planejamento do curso e a disponibilidade orgamentaria para tal,
assim como, mediante edital especifico.

Quanto ao apoio estudantil na atencdo a saude, o aluno tera a infraestrutura
ambulatorial local, assim como este sera estimulado a participar de acdes
especificas promovidas pelo campus e de cursos ligados a area de saude do IFPA,
tais como outubro rosa, novembro azul, campanha de doacao de sangue, prevencao
de suicidio, campana de vacinagao, entre outros, os quais tem como foco prioritarios
discentes da instituicdo.

O Programa de Assisténcia Estudantil também é um instrumento de apoio ao
discente, a ocorrer mediante edital, e segue os estabelecidos na Politica de
Assisténcia Estudantil do IFPA, assim como editais correspondentes.

O discente contara ainda com o apoio da Divisdo de Qualidade de Vida e
Assisténcia Social (DQVAS), a qual é responsavel por fomentar o apoio
biopsicossocial de discentes, com equipe multidisciplinar (psicélogos, pedagogos e
assistentes sociais).

Por fim, e visando monitorar e intervir em fatores relacionados a evaséo e
retencdo escolar, o discente tera a atuacdo da Comissdo de Permanéncia e Exito
(CPE) do IFPA- Campus Belém. A Comissao tem atuagao na realizagdao de acodes
com foco na redugado das taxas de abandono de cursos, ligados a fatores de ordem

individual, institucional e social.
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14. ACESSIBILIDADE

As politicas de inclusédo existentes no IFPA seguem de acordo com Resolugao
N° 064/2018-CONSUP de 22 DE MARCO de 2018, que no Art. 23 apresenta acdes
atribuidas ao Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas
(NAPNE). Todas as ag¢des executadas visam a permanéncia e o éxito das pessoas
com deficiéncia fisica, auditiva, visual, mental e multipla, conforme previsto no
Decreto 5.296/2004, incluindo aquelas com transtorno do espectro autista, ou seja,
as pessoas portadoras de sindrome clinica caracterizada nas formas discriminadas
nos incisos | e Il da Lei n® 12.764/2015.

Os Artigos 27 e 28, destacando o inciso Xlll deste ultimo, referem-se a
Educacgao Superior e Profissional (BRASIL/LBI, 2015, p. 12-13).

Art. 27. A educagdo constitui direito da pessoa com deficiéncia,
assegurados sistema educacional inclusivo em todos os niveis e
aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcangar o maximo
desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais,
intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e
necessidades de aprendizagem.

Art. 28. Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver,
implementar, incentivar, acompanhar e avaliar:

XIII - acesso a educagao superior e a educacgao profissional e tecnolégica
em igualdade de oportunidades e condigdes com as demais pessoas.

Nesse contexto, quando falamos em inclusdo, pensamos em uma sociedade
que valoriza a diversidade humana e aceita as diferencas individuais, uma
sociedade que entende e reconhece o outro, que possibilita o convivio e o
compartilhamento de oportunidades reais, ndo necessariamente iguais, para todos,
sem distingdo ou discriminagdo. Estamos falando de uma sociedade inclusiva que
valoriza a heterogeneidade em detrimento da igualdade.

E com base nessa concepcéo de diversidade e de inclusdo que o Campus
Belém do IFPA vem desenvolvendo diretrizes e ag¢des que visam construir e
consolidar uma politica de inclusdo que respeita as diferencas na busca por um
sistema educacional inclusivo. Essas diretrizes surgiram como uma forma de
reconhecer a diversidade, na perspectiva de reconhecimento das diferengas,
objetivando resgatar valores sociais voltados para a igualdade de direitos e de

oportunidades para todos, sem distincdo, visando a cidadania e a universalizagao de

43



direitos.

Nesse contexto, as diretrizes adotadas pelo Campus em prol da incluséo,
iniciaram-se com a implantagcdo, em 2002, do Programa Educagao, Tecnologia e
Profissionalizagdo para Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas —
TECNEP, no Ambito da Rede Federal de Educacdo profissional e Tecnolégica —
RFEPT, que se efetivou por meio da criagdo do NAPNE.

O NAPNE foi criado para dar efetividade as agcdes do Programa TECNEP, que
visa expandir a oferta de educagao profissional, possibilitando o acesso, a
permanéncia e a terminalidade dos estudos das pessoas com deficiéncias. Desta
forma, o NAPNE foi concebido como um setor que articula pessoas e setores para o
desenvolvimento das acgbdes de implantacdo/implementacido da acdo TECNEP no
ambito interno.

O NAPNE ¢ o nucleo responsavel pela promocao da cultura da educacgao para
a convivéncia, pela aceitacdo da diversidade, buscando a quebra de barreiras
arquitetbnicas, educacionais e atitudinais na instituicdo, de forma a possibilitar a
inclusao das pessoas com necessidades educacionais especificas, desenvolvendo
acdes que promovam a igualdade de oportunidade para todos, respeitando suas
diferencgas.

De acordo com o Art. 2° da LBI, considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condicbes com as
demais pessoas. Assim, consideram-se pessoas com necessidades educacionais
especificas, todas aquelas cujas necessidades educacionais se originam em fungao
de deficiéncias, de altas habilidades/superdotacao, transtorno do espectro autista e
outros transtornos de aprendizagem. As diretrizes, principios, composi¢cdo e
atribuicbes do Nucleo, bem como sua organizagao e forma de funcionamento estao
definidas na Resolugcao N°064/2018-CONSUP.
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Em relagdo ao NAPNE do Campus Belém, o mesmo objetiva adequar o
Programa TECNEP as suas demandas e possibilidades, pautadas nos seguintes

objetivos:

0 Articular os diversos setores da sua instituicdo nas diversas atividades

relativas a inclusdo dessa clientela, definindo prioridades e material

didatico-pedagodgico especifico a ser utilizado.

0 Gerenciar a assisténcia técnica e o desenvolvimento de parcerias (atividades

de pesquisa e extensdo) com instituicdes / organizagbes que ministram
educacao profissional para alunos com necessidades educacionais especiais,

orgaos publicos e outros afins.

0 Cuidar da divulgagdo de informagdes, eventos, etc., sobre o Programa

TECNEP.

0 Desenvolver parcerias e intercambios com instituicdes e organizagbes que

possuam experiéncias de escolarizacao inclusiva;

0 Encorajar e facilitar a participacdo de pais, comunidades e organizagdes de

pessoas portadoras de deficiéncias nos processos de planejamento e
tomadas de decisdo concernentes a provisao de servigos para necessidades

educacionais especiais;

0 Garantir que sejam realizados programas de treinamento de docentes, tanto

em servico como durante a formagao, voltados a provisdo da educacgao

inclusiva;

0 Inserir em todos os programas educacionais da instituicdo a perspectiva da

educacédo inclusiva, ou seja, desde a sele¢cdo / admissdo dos alunos, do
programa curricular, da metodologia de aula, das condigbes ambientais, do

sistema de avaliagao, enfim, perpassando todos os espagos educacionais;

0 Estimular a comunidade académica no sentido de fortalecer as relacdes

humanas em respeito a diversidade e as diferengas entre as pessoas;
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0 Aproximar da nossa instituicio nao apenas os alunos contemplados com a

educacao inclusiva, mas também seus pais e parentes, pois estes possuem o
direito de serem consultados sobre a forma de educacéo mais apropriada as

necessidades, circunstancias e aspiracdes de seus filhos.

Em relagdo aos itens elencados na Resolugdo de PPC N° 005/2019 -
CONSUP/IFPA sobre: recursos didaticos pedagdgicos adequados e/ou adaptados as
pessoas com deficiéncia; acesso as dependéncias do Campus, pessoal docente e
técnico administrativo capacitado e as ag¢des de promocgdo da inclusdo social,
informamos que o NAPNE dispbe de alguns materiais e recursos pedagdgicos
como: Ponteiras (15), Impressora Termo Formica (01), Maquinas Braille (04),
Bengala para cego(01), Teclados Intellikeys (10), Reglete (20), Soroba (10), Lupa
fluorescente (09), Bola com Guizo (01) que podem ser utilizados no atendimento ao
aluno, o que vai depender do tipo de deficiéncia e de profissionais capacitados para
realizar esse atendimento.

Em relacdo a acessibilidade que consiste na condicdo para utilizagdo, com
seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificagdes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e

meios de comunicacao e informacdo, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida (Lei 5.296/2004, Art. 8°, inciso I), o Campus esta passando por
um processo de reforma/adaptacdo de alguns setores, realizando algumas
adequacgdes na area externa, na infraestrutura fisica do instituto, para promover a
acessibilidade por meio da implantagdo de banheiros adaptados, piso tatil e
estrutura de elevadores, tornado o seu espaco mais acessivel.

O NAPNE conta com uma equipe multidisciplinar, uma Tradutora e Intérprete
de Libras (Chefe do Nucleo), uma Psicéloga, uma Assistente social, um Assistente
de aluno, uma Pedagoga, e duas docentes, uma de Psicologia e uma de Artes.

O NAPNE desenvolve ag¢des de inclusdo como: atendimento pedagogico aos
discentes com deficiéncia ou com necessidades educacionais especificas; almeja
ampliar a equipe por meio da contratacdo de profissionais (Tradutor intérprete de
Libras, Transcritor de Braille e Psicopedagogo); semestralmente, oferta curso de

Libras para servidores e alunos; estimula a participagcdo de professores e alunos
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para atuarem no NAPNE por meio de editais de Ensino, Pesquisa e Extensao;
acompanha a Politica de cotas para pessoas com deficiéncia e participa da
comissao do Processo Seletivo; realiza Eventos por meio de agbes como
participagdo no planejamento pedagdgico, solicitagdo e organizagdo de capacitagéo
para servidores e organizagdo de evento anual voltado a inclusdo de pessoas com
deficiéncia.

No ambito do curso, o prédio que atualmente abriga as salas de aulas e
laboratorios, possui projeto de reforma e ampliagdo, no qual prevé estruturas de

acesso as pessoas com deficiéncia, como rampas, elevadores, corrimao e etc.

15. AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem no Campus Belém do IFPA, bem como as
praticas avaliativas e procedimentos adotados pelos docentes, terdo como objetivo
principal o aspecto formativo do aluno, considerando seu desenvolvimento e
trajetéria no processo de ensino e aprendizagem durante o periodo letivo. As
praticas de avaliagdo de cunho unicamente classificatério meritocratico e punitivo,
que ao invés de colaborar para a aprendizagem significativa do educando,
contribuem para sua exclusao do processo educativo formal, devem ser evitadas por
estarem em desacordo ndo somente ao que dispde a Lei de Diretrizes Bases da
Educacgao n°® 9.394/96, mas principalmente por ferirem os principios que norteiam a
construcao e consolidagdo de uma escola que promova educagao-formagao, numa
perspectiva democratica e com vistas a inclusao social do educando.

O sistema de avaliagcdo do processo ensino-aprendizagem esta pautado no
Regulamento Didatico-Pedagdgico do ensino no IFPA, cuja finalidade € orientar os
procedimentos didaticos pedagogicos a serem adotados e observados no
desenvolvimento da acgao educativa nos cursos ofertados pelo IFPA, com base na
LDB n° 9394/96 e diretrizes internas do Instituto.

A aprovacédo do discente e sua consequente progressao no curso devem estar
atreladas a sua aprendizagem efetiva e deve ser resultado de um trabalho
pedagogico comprometido com a fungao social da escola, envolvendo professores,
setor pedagogico, assisténcia estudantil, diretorias sistémicas e outros setores

estratégicos da instituicdo que estejam diretamente vinculados ao ensino, pesquisa
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e extensdo. Buscar praticas que favoregcam a aprendizagem do aluno, visando uma
formacao critica e que esteja preparado para exercer sua cidadania é contribuir para
a transformacgao da sociedade.

A sistematica de avaliagdo do Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar se
baseara nos seguintes aspectos: a capacidade de mobilizar, articular e colocar em
acao os valores, os conhecimentos e as competéncias necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do curso. As
avaliacbes deverdo ser realizadas utilizando-se instrumentos avaliativos que
contemplem trabalhos efetuados de forma coletiva ou individual.

Os conteudos da avaliagdo deverado buscar o atendimento dos objetivos com
vistas a atingir as competéncias e habilidades exigidas do educando em cada
maodulo.

A avaliagdo sera diagnostica e somativa, ocorrendo de forma processual e
continua, onde o professor munido de suas observagdes, transformara este
resultado na nota do bimestre.

O professor podera utilizar diferentes formas e instrumentos de avaliagéo, que
levem o aluno ao habito da pesquisa, da reflexdo, da criatividade e aplicacdo do
conhecimento em situagdes variadas, de acordo com o Regulamento
Didatico-Pedagdgico do Ensino no IFPA.

Os resultados das avaliagdes deverao ser utilizados pelo professor como meio
para a identificagdo dos avancos e dificuldades dos alunos, com vistas ao
redimensionamento do trabalho pedagdgico na perspectiva da melhoria do processo
ensino-aprendizagem.

De acordo com o Regulamento Didatico-Pedagdgico do ensino no IFPA: a
aprovagao em cada componente curricular de curso em regime semestral, avaliado

por nota, sera mensurado pela seguinte féormula:

12 BI + 22 BI
—— = 7,0

MF =

Legenda:
MF = Média Final

Bl = Avaliagédo Bimestral
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Paragrafo Unico: O estudante sera aprovado no componente curricular se obtiver
Média Final maior ou igual a 7,00 (sete).
Art. 276- O estudante que obtiver Média Final (MF) menor que 7,00 (sete) devera

realizar prova final, sendo aplicado a seguinte férmula.

MB + PF
MF= —— 27,0

+ =

Legenda:
MF = Média Final
MB = Média Bimestral PF = Prova Final

Paragrafo Unico: O estudante sera aprovado no componente curricular apds a
aplicagao da prova final se obtiver Média Final maior ou igual a 7,00 (sete).

Art. 280- Ao estudante que n&o realizar a(s) atividade(s) de verificagcdo da
aprendizagem sera considerado reprovado, devendo ser registrada a nota 0 (zero).
Art. 281- Nos cursos de regime semestral o estudante reprovado em até 2 (dois)
componentes curriculares podera dar prosseguimento aos estudos obrigando-se a
cursar os componentes, em regime de dependéncia, em turmas e horarios

diferenciados do qual se encontra regularmente matriculado.

Logo, o estudante, com 3 (trés) ou mais disciplinas reprovadas, ficara retido no
semestre para cursar apenas as disciplinas nas quais ficou em dependéncia.

O discente sera considerado aprovado por média quando obtiver média igual
ou superior a sete e frequéncia igual ou superior a 75% por disciplina.

O discente estara reprovado quando nao atingir em cada disciplina, minimo de
75% da frequéncia, de acordo com Regulamento Didatico-Pedagdgico do Ensino no
IFPA.

O desenvolvimento das atividades para os discentes com dificuldades de
aprendizagem devera ser traduzido em novas avaliagbes, que substituirdo notas e

frequéncias.
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15.1. Recuperagao paralela

A recuperagao paralela deve ser compreendida como um ato continuo
realizado pelo professor durante o desenvolvimento de seus conteudos em sua
disciplina, quando forem identificados estudantes com dificuldades de compreensao,
de aprendizagem e/ou baixo rendimento escolar. Esta ocorrera de acordo com o
artigo 24, inciso V, alinea “e” da Lei 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional- LDB, da Resolugéo no 41/2015- CONSUP (art.285) e da Nota Técnica no
05/2017- PROEN.

Para o cumprimento do conjunto de normas legais, fica estabelecido nesse
PPC que a recuperacado paralela ndo sera desenvolvida nos horarios de aula,
podendo ocorrer no contra turno através de projeto de ensino, atendimento
intraescolar ou outras atividades, tendo por finalidade corrigir as deficiéncias do
processo ensino-aprendizagem detectadas ao longo do ano letivo.

O docente devera estabelecer estratégias de recuperagdo, realizando
atividades orientadas, tais como: atividades individuais e/ou em grupo, como
pesquisa bibliografica, experimento, demonstragcdo pratica, seminarios, relatorio,
portfolio, provas escritas ou orais, pesquisa de campo, produg¢ao de textos; produgao
cientifica, artistica ou cultural; oficinas, e entre outros, para os discentes ou grupo de
discentes com menores rendimentos nas atividades, que deverdo ser traduzidas em
novas avaliagdes. Essas estratégias de recuperacdo deverdo ser contempladas no
plano de ensino e de aula dos docentes.

Os alunos que nao obtiverem nota igual ou superior a 7 (sete) na recuperagao
paralela, serdao submetidos as novas avaliagdes (exames finais), que substituirdo as
anteriores, se estes apresentarem nota superior. Os alunos que obtiverem nota igual
ou superior a 7,0 (sete) e que pretenderem realizar as atividades avaliativas
referentes a recuperagdo, submeter-se-d0 ao critério do docente de efetiva-las
(IFPA, 2019).
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16. TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC) NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, também conhecidas como
TIC’s, estdo cada vez mais inseridas no cotidiano social. As constantes mudancas
provocadas pelos avangos cientificos e tecnolégicos também tém contribuido para
transformagdes sociais e econOmicas. Novas formas de se estabelecer
comunicagao, construir conhecimento e, sobretudo, localiza-los tém sido
experimentadas a partir do uso dessas tecnologias.

Nesse aspecto, nao seria precipitado afirmar que as TICS tém sido um
importante eixo condutor que tem impulsionado diferentes modos de comunicagao,
de relacionamento entre pessoas, de manipulacdo dos objetos e de transformagao
do mundo onde vivemos, em que ha a expansao de fronteiras, o rompimento de
distancias virtuais, e tem promovido a conexao entre diferentes contextos sociais.

Como processo de ensino-aprendizagem, os docentes ja utilizam outros
recursos de TIC’s: e-mail, redes sociais, e site institucional. Como politica de
expansao de equipamento, atualmente, a coordenacdo elabora seu Plano de

Trabalho Anual para aquisigdes/atualizagbes de equipamentos destinados ao curso.

16.1 Ambiente virtual de aprendizagem

O curso de Tecnologia em Gestdo Hospitalar fara o uso sistematicamente do
Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA). Este sistema foi
implantado e implementado no semestre 2015.1, cujo foram agregadas ferramentas
de TIC’s no processo de ensino, pesquisa e extensao.

Vale ressaltar que, ao docente, a cada semestre, como parte da gestdo da
disciplina, é obrigatdério o uso do SIGAA. Nesse ambiente virtual o professor acessa
o Portal dos Docentes com seu LOGIN e SENHA.

No SIGAA, o docente dinamiza as aulas e estimula o uso frequente do
ambiente virtual de aprendizado através do menu Turma Virtual. Neste recursos
estdo integrados modulos de acesso como: Turma, Alunos, Diario de Classe,

Materiais, Atividades, Configuragdes, Estatistica.
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O manual do Docente e do Discente do SIGAA encontram-se disponiveis no
endereco eletrénico: http://www.dti.ifpa.edu.br/manuais/SIGAA em extensdo PDF.
Ressaltando que docentes e discentes sao capacitados para o manuseio do sistema

pela equipe pedagdgica do Campus.

17. PROCESSOS DE AVALIAGAO INTERNA E EXTERNA

A avaliagdo do projeto do curso estabelece um continuo dialogo com o intuito
de garantir padrées de qualidade académico-cientifica ao curso, definindo as
politicas estratégicas da instituicdo para corrigir distor¢des no transcorrer do
processo de aprendizagem.

Seu processo de avaliacdo consiste numa sistematica que envolve trés
dimensdes: a Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA), Avaliagdo no ambito do
Colegiado de Curso e do seu Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

A instituicdo estabelece sua CPA com a finalidade de condugéo dos processos
de avaliacdo de todos os aspectos e dimensdes, em conformidade com o Decreto
10.861/2004- Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagédo Superior (SINAES) que
tem como objetivo assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicbes de
educacgao superior, dos cursos de graduagcao e do desempenho académico de seus
estudantes, entre os quais a auto-avaliacdo e a avaliagcdo externa in loco.

A CPA também estabelece em periodo anual a avaliacdo da comunidade
académica: docentes, discente e técnico administrativo, quanto as dimensdes
didatico-pedagogico, corpo docente e infraestrutura. A aplicagdo da consulta
estabelece diagnodstico quanto ao atendimento ao publico, condi¢des estruturais,
metodologias de ensino-aprendizagem e qualidade do ensino.

O processo de avaliacdo do curso apresenta seu tripé de atuacao: NDE,
ENADE e CPA.

O Colegiado de Curso e o NDE também atuam ativamente no processo de
acompanhamento, consolidacdo e continua atualizagdo e avaliagcdo do Projeto

Pedagogico do Curso.
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De acordo com o Art. 75 do Regulamento Didatico Pedagdgico o Colegiado do
Curso é um 6rgao consultivo e deliberativo que se destina a avaliagao da eficiéncia
educativa do processo pedagogico desenvolvido.

O Colegiado de Curso organiza espagos de discussdo e acompanhamento da
qualificagdo didatico-pedagdgica dos docentes através de levantamentos
semestrais, que permitem observar a producao dos professores e o investimento
realizado no sentido da socializagdo de pesquisas em diferentes espagos da
comunidade.

Em conformidade com a Resolu¢gdo CONAES n° 1 de 17 de junho de 2010, o
NDE € um 6rgao deliberativo do curso com composi¢cao e funcionamento regulado
pelos Art. 83 e 84 da Organizacao Didatica do IFPA-Campus Belém com a finalidade
de assegurar estratégia de renovagao parcial dos integrantes de modo a assegurar
continuidade no processo de acompanhamento do curso.

O discente se insere no processo de avaliagcdo do curso, sua estrutura
curricular, objetivos e atualizagdes pertinentes através de reunides pelos seus
representantes junto ao Colegiado do Curso, em reunides semestrais junto a
coordenacdo e o departamento de apoio pedagodgico do campus, para expressar

opinides de métodos pedagogicos e conteudos programaticos.

17.1 Nucleo Docente Estruturante

O Nucleo Docente Estruturante (NDE), segundo a Resolugdo CONAES n° 1 de
17 de junho de 2010, € um o6rgao deliberativo do curso com composicao e
funcionamento regulado pelo Regulamento Didatico-Pedagdgico do ensino no IFPA.
Constitui-se de um grupo de docentes atuante no processo de concepgao,
elaboracgao, consolidagao e continua atualizagao do projeto pedagogico de curso.

Sua composi¢cdo deve abranger, no minimo, 5 professores pertencentes ao
corpo docente do curso; por pelo menos 60% de seus membros com titulagao
académica obtida em programa de pos-graduagao stricto sensu, exceto para cursos
técnicos de nivel médio; e todos os membros em regime de trabalho de tempo

parcial ou integral, sendo pelo menos 20% em tempo integral,
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17.2 Coordenagao do curso

A coordenagao do curso de graduacao de Tecnologia em Gestao Hospitalar é
formada pelo coordenador efetivo, eleito pelo voto direto do colegiado do curso,
estando hierarquicamente vinculado a Diregao de Ensino. A gestédo do curso utilizara
a auto avaliacido semestral, realizada por discentes e docentes do curso, a fim de
pautar melhorias continuas. Os resultados de avaliagdes internas e externas terao
plena publicidade junto a comunidade académica, e participacdo nas deliberacdes
sobre os rumos do curso, especialmente, através de sua participagao nas reunides
do colegiado do curso, mas ainda através de reunides peridédicas com todos os
discentes.

As acdes da coordenacao do curso serao pautadas na Normativa 01/2017 da
PROEN, e guiadas pelo PPC do curso, a fim de atender a uma larga experiéncia
democratica do processo de ensino-aprendizagem. O regime de trabalho do
coordenador de curso € integral. O coordenador devera ter como indicadores de

desempenho questdes como:

0 Organizar a rotina de trabalho semanal, priorizando o acompanhamento das

aprendizagens dos alunos, orientagdes e feedbacks aos professores e

monitoramento do desenvolvimento do curriculo de referéncia;

0 Realizar devolutivas propositivas aos professores, pautadas na reflexao sobre

a pratica, analise dos resultados e estimulo na responsabilidade de

assumirem novos desafios;

0 Acompanhar os resultados e evolugao dos alunos nas avaliagdes intimas e

extremas, bem como na probabilidade de reprovacao e evasao.

0 Serassiduo (a) e produtivo (a) no desempenho das tarefas;

0 Acompanhar o desenvolvimento da pratica docente do professor em sala de

aula e/ou a realizagdo de aulas compartilhadas previamente planejadas em

parceria com os professores;
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0 Criar estratégias visando o bom rendimento dos alunos nos exames

promovidos por 6rgaos externos, principalmente no ENADE;

0 Procurar ser resiliente no dia a dia, pautando no equilibrio e no bom senso, ao

mediar conflitos e lidar com situac¢des de pressio.

As principais atribuicbes da coordenacdo do curso, previstas no Projeto
Pedagogico do Curso e regulamentadas na resolugao n°® 212/2017/ CONSUP/IFPA,

no artigo 11, estao descritas a seguir:

|.Planejar, coordenar, acompanhar e avaliar as atividades do curso em
consonancia com seu Projeto Politico Pedagdgico sob a suacoordenagao;

Il.Participar de atividades de elaboragao e/ou atualizagdo do Projeto Politico
Pedagdgico sob a sua coordenacéo;

lll.Participar e/ou coordenar, quando convocado, de reunides, seminarios ou
quaisquer outro tipo de eventos relativos ao curso sob sua coordenagéo.(...)

XXXIV. Participar, juntamente com a Direcdo de Ensino e Equipe
Pedagdégica do Campus, da elaboragdo, distribuicdo, publicidade e
atualizacdo do Manual do estudante, observando a legislagdo e normas
vigente.

17.3 Colegiado do Curso

De acordo com o Regulamento Didatico-Pedagdgico do Ensino no IFPA, o
Colegiado do Curso é um orgao consultivo e deliberativo que se destina a avaliagéao
da eficiéncia educativa do Processo Pedagdgico desenvolvido.

O Colegiado de Curso constitui-se espago de discussdao e acompanhamento da
qualificacdo didatico-pedagodgica de docentes e discentes, através de indicadores
que permitem observar a capacidade académica do curso.

Quanto a composigdo, conforme o Regulamento Didatico-Pedagogico do
Ensino no IFPA/2019, o Colegiado de cada curso superior de graduagao sera
constituido pelo Coordenador(a) do Curso, todos os docentes da area especifica e
que ministram aulas no curso, por pelo menos trés docentes representando as areas
complementares, por um representante da equipe pedagdgica do campus e um

representante estudantil por turma ativa do curso, conforme a Resolugdo n°
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211/2017-CONSUP/IFPA.

E ainda, de acordo com este regulamento, o Colegiado sera presidido pelo
Coordenador do Curso e o representante dos estudantes escolhido pelos estudantes
regularmente matriculados. A composigcdo deste podera ser alterada no caso dos
componentes perderem a condicdo adquirida e a participacdo dos membros nas
reunides é obrigatoria, sob pena de destituicdo e substituicdo dos membros faltosos.

Vale ressaltar que, estas orientacbes se tratam apenas de uma sintese a
respeito da légica de criagdo e funcionamento do Colegiado do Curso Superior,
todavia, o Regulamento didatico-pedagodgico vigente, é que trata das competéncias
do Colegiado no ambito do curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar nos Art. 366 a
369.

Quando se trata de um curso novo, a efetivagcao do Colegiado, s6 pode ocorrer
apos a matricula dos alunos da primeira turma, pela exigéncia do representante
discente, para a formalizacado deste através de emissdo de Portaria. No caso deste
PPC, trata-se de atualizagao, logo, o colegiado do Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Hospitalar passara apenas por atualizacdo das portarias, quando

necessario. Os membros do Colegiado do curso estao relacionados no quadro 6.

17.4 Processo de Avaliagao do Curso

A avaliagao institucional consiste numa sistematica que envolve: a Comisséo
Prépria de Avaliagdo (CPA), Avaliagdo no ambito do Curso e o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

O sistema de avaliacdo da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) do IFPA tem
como finalidade a conducdo dos processos de autoavaliagdo no Campus-Belém, em
conformidade com o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdao Superior
(SINAES), conforme prevé a Lei n° 10.861/2004, cujo objetivo € assegurar processo
nacional de avaliagcdo das instituicdes de educagao superior, dos cursos de
graduacéao e do desempenho académico de seus estudantes.

Na autoavaliacdo realizada pela CPA do Campus Belém, é tomado como

referéncia os principios, as dimensdes e indicadores do SINAES.
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Os principios norteadores da avaliagao sao:

Globalidade, mediante avaliagdo de todos os elementos que compdem o

Curso,

Respeito a identidade dos cursos e suas caracteristicas proprias;

Legitimidade, mediante metodologia e indicadores capazes de conferir

significado as informagdes que devem ser fidedignas;
Reconhecimento, por todos os agentes, da pertinéncia e legitimidade do
processo avaliativo;

Responsabilidade social, visando a qualidade da formacdo mediante a

promocgao da eficacia do ensino, tendo como ponto de partida os resultados

da avaliacao;
Continuidade, visto que, sdo grandes os desafios e real a possibilidade de

retrocessos;

Compromisso formativo, como principio a avaliagdo como elemento central

para o desenvolvimento da eficacia, eficiéncia e efetividade no contexto

institucional.

O Colegiado de Curso e o NDE também atuam ativamente no processo de

acompanhamento, consolidacdo e continua atualizagdo e avaliagcdo do Projeto

Pedagogico do Curso. Além disso, promovem avaliagao das atividades académicas,

desenvolvimento das disciplinas bem como dos professores e alunos. O Colegiado

de Curso organiza espagos de discussao e acompanhamento da qualificagéo

didatico-pedagodgica dos docentes através de levantamentos semestrais que

permitem observar a producdo dos professores e o investimento realizado no

sentido da socializagao de pesquisas em diferentes espagcos da comunidade.
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Vale ressaltar que, o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar,
atende a Instrucdo Normativa n° 01/2016 - PROEN, que dispde sobre os
procedimentos a serem adotados pelo IFPA, quanto ao ENADE e demais processos
avaliativos dos cursos de graduagéo.

Além disso, o0 processo de avaliacdo do curso dar-se-a de por meio de
acompanhamento da frequéncia do docente em sala de aula, bem como no final de
cada disciplina ministrada, assim como, aplicagdo de instrumento de avaliagao
realizada pelo corpo discente do referido curso, ao final de cada disciplina,
verificando os aspectos fisicos, analise do posicionamento do egresso no mundo de
trabalho fornecido pela PRODIN, coordenagao do curso, autoavaliacado discente, etc.

Desta maneira, o acompanhamento do projeto pedagdgico é realizado por meio
de questionarios que os discentes respondem e posteriormente sdo encaminhados
para avaliacdo em reunides com representantes do setor pedagdgico da instituigéo,

representantes discentes e coordenagao. Os quesitos discutidos sio:

0 e Avaliacado das disciplinas e das atividades académicas especificas do curso.

[0 e Avaliacdo da coordenagdo: responsabilidade, disponibilidade do

coordenador, relacionamento com os discentes, acompanhamento das turmas, etc.

[0 e Avaliacdo dos Docentes: Média de notas das turmas, assiduidade,

pontualidade, relacionamento com a turma, organizag&o, linguagem utilizada em
sala de aula, seguranga com relacdo ao conteudo ministrado, cumprimento do

conteudo, evasao, etc.

0 e Avaliagdo dos técnicos administrativos: habilidade técnica, relacionamento

com os discentes, horario de atendimento etc.
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As informacbdes relacionadas ao quantitativo de corpo discente sao

monitoradas a partir da entrada da primeira turma, de acordo com os indicadores

apresentados no modelo do quadro 5.

Quadro 5: Monitoramento de indicadores de movimentagao de aluno no curso.

INDICADORES

2016

2017

2018

12 Ciclo

Avaliativo

Discentes Ingressantes

Discentes Matriculados

Discentes Concluintes

Discentes Estrangeiros

Discentes Matriculados Em Estagio

Supervisionado

Discentes Matriculados Em Trabalho De

Conclusao

Discentes Participantes De Projetos De

Pesquisa (Por Ano)

Discentes Participantes De Projetos De

Extensao (Por Ano)

Programa De Mobilidade Académica Regional
em Cursos Acreditados (MARCA)

Ciéncias sem Fronteiras

Programa De Educacao Tutorial (PET)

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcéo a
Docéncia (PIBID)

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcéo a
Ciéncia (PIBIC)

Programa Institucional de Bolsas de Extensao
(PIBEX)

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagéo

em Desenvolvimento Tecnolégico (PIBIT)

Bolsas Setoriais
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PIBIC Ac¢des Afirmativas

Bolsa de Iniciacao Cientifica (IC)

Bolsas de Balcdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico(CNPq)

Bolsas de Monitoria

Programa de Extensao Universitaria(ProExt)

Outros:

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017
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18.

18.1. Corpo Docente

CORPO PROFISSIONAL

Quadro 8: Docentes do curso de Tecnhologia em Gestao Hospitalar
POS
REGIME DE - ~
PROFESSOR CPF GRADUAGCAO [GRADUACA DISCIPLINAS
TRABALHO
(0]
Antropologia nos
Ana Paula Palheta Dedicagao
662.050.932-00 Ciéncias Sociais| Doutora processos de
Santana exclusiva
Saude
Teoria Geral da
Alessandro de Dedicagao o Administragéo
328.205.262-68 ) Administracdo Doutor . ) )
Castro Correa exclusiva Administracao financeira e
orcamentaria
Promocgao da Saude e
Seguranga no Trabalho
Andrea Fagundes
620.411.422-00| 40 horas | Eng. Ambiental Doutora Gestao de Residuos na
Ferreira Chaves
Saude
Controle Ambiental
Andrea Melo Dedicacao Geoprocessamento
507.948.842-53 ] Eng. Florestal Mestre ) )
Valente exclusiva aplicado a Saude Publica
Antonio Marcos
) 151.488.232-91| 20 horas Médico Doutor Vigilancia & Saude
Mota Miranda
Cleber Silva e Dedicacao
423.668.602-34 Quimico Doutor Controle Ambiental
Silva exclusiva
Dauana Santos Aspectos Juridicos em
) 729.753.932-53| 40 horas Advogada Mestre
Ferreira Saude
Katya Regina Dedicacéo Ciéncias o
575.502.392-15 Mestre Contabilidade geral
Matos Batista exclusiva Contébeis
Jean guilherme
Dedicagao
Guimaraes 627102062-34 ) Ciéncias Sociais Mestre sociologia organizacional
exclusiva
Bittencourt
Ambientes
Hospitalar/Unidade de
Lidineusa Dedicacao Saude e Servigos
817148152-34 Enfermeira Mestre
Machado Araujo exclusiva Complementares

Gestao dos Servigos de

enfermagem e nutricao
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Epidemiologia

M2, Helena Cunha| 255.796.732- o
o 40 horas Farmacéutica Doutora Geoprocessamento
Oliveira 72 ) )
aplicado a Saude Publica
M?. de Nazaré
) ] 394.525.062- Dedicagédo S Planejamento em saude
Rodrigues Pereira ) Nutricionista Mestre
) 53 exclusiva Gestéo de contratos
Martins
] ] o Tecndloga em ) ]
Michelle da Silva Dedicacao Logistica Hospitalar
66176182204 Gestao de Mestre
Pereira exclusiva Acreditagao hospitalar
Saude Publica
Neila Waldomira . o ]
Dedicagéo Metodologia Cientifica | e
do Socorro Sousa| 561.352.202-25 Turismo Doutora
exclusiva Il
Cabral
Psicologia do Trabalho
Priscila Giselli Dedicagédo o ) ..
. 805.957.402-78 ) Psicologa Doutora Humanizacao e Etica
Silva Magalhaes exclusiva o
Profissional
Politicas Publicas em
. L Saude, Sistema de
Thais Monteiro Dedicacgéo )
i 631.747.152-53 ) Enfermeira Mestre Informagéo em Saude,
Goés Almeida exclusiva
Abordagem
Comunitaria
Paulo Germano Dedicagao Estatistica basica,
039.443.373-44 Matematico Mestre
Sousa exclusiva demografia e bioestatistica
Jordanio Silva Dedicagao Administragao financeira e
84435393-04 Administrador Mestre
santos exclusiva orgamentaria
Pedro Carlos . Administrador Teoria Geral da
Dedicagao . .
Refkalefsky 221523182-34 s Contador e Mestre  [Administracdo e Marketing
exclusiva
Loureiro Comunicador aplicado a saude

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017

62




18.2. Corpo Técnico Administrativo

Quadro 9: Corpo Técnico administrativo do curso de Gestao Hospitalar

~ REGIME DE
NOME CARGO FORMAGCAO
TRABALHO
Adélia de Moraes Pinto | Bibliotecaria Graduacgao 40 horas
Alexandre Santos da Licenciatura em
) Pedagogo ) _ 40 horas
Silva Pedagogia; Mestrado em Educacao.
Licenciatura em Biologia e
Tradutora e Letras-Libras, Especialista em
Intérprete de | Metodologia de Ensino das Ciéncias
Bethania Alves Sena 40 horas
Linguagem de Naturais- Biologia e LIBRAS,
Sinais Mestre em Ecologia Aquatica e
Aquicultura
Bruna de Almeida Cruz Psicologa |Graduacdo e Mestrado em Psicologia 40 horas
Claudete Rodrigues da | Assistente Graduagao em Servigo Social; 40h
oras
Silva Santos Social Mestrado em Administragéao
Graduagao em Servigo Social;
_ _ Especializagdo em Gestdo em Saude
Claudia Portela dos Assistente
) Pudblica; MBA em Recursos 40 horas
Santos Social
Humanos;
Mestranda em Educagao
Licenciatura em Geografia; Mestrado
em Gestao de Recursos Naturais e
Danielle Rodrigues Dias TAE 40 horas
Desenvolvimento Local
na Amazonia
, Licenciatura em Historia; Mestrado
Edina Gomes Rodrigues TAE 40 horas
em Educagéao
) o Licenciatura em Pedagogia; Mestrado
Elaine Ribeiro Gomes Pedagoga 40 horas
em Educagao.
Gisela Fernanda
Bibliotecaria Graduacgao 40 horas
Monteiro Danin
Graduado em Terapia Ocupacional
Jefferson de Abreu Assistente de
com 40 horas

Monteiro

aluno

Especializagdo em Gerontologia
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Lilian Cristina Santos de

o Bibliotecaria Graduacao 40 horas
Oliveira
Bacharel e Licenciatura em
Mariane Daltro Mariath Pedagoga Pedagogia; 40 horas
Especialista em Gestédo Escolar.
Maria José Souza dos
Bibliotecaria Po6s-Graduagao 40 horas
Santos
» Licenciatura em Pedagogia;Mestrado
Miriam Castro Marques | Pedagoga ~ 40 horas
emEducacao.
Graduacgédo em Pedagogia;
Nilda Oliveira da Silva o
TAE Especializagdo em Educacgao 40 horas
Souza )
Tecnoldgica
Raimundo Matos
Bibliotecario Graduacao 40 horas
Monteiro Junior
Licenciada em Matematica
Rosa Maria Rocha Técnica
Po6s Graduada em Educacéo e 40 horas
Magalhaes Administrativa o
Educacao Profissional
Roseane do Socorro Assistente Graduagao em Servigo Social; 40h
oras
Brabo da Silva Social Mestrado em Administracao
licenciado em Ciéncias Naturais
Sérgio Yury Almeida da | Assistente de )
Fisica 40 horas
Silva Aluno o ) )
Especializagdo em Ensino de Fisica
Simone Nazaré da Silva
Bibliotecaria Graduacao 40 horas

Coutinho

Fonte: NDE. Portaria 62/2017-CAMPUS BELEM/IFPA, 25 de fevereiro de 2017
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19. INFRAESTRUTURA

19.1. Espaco de Trabalho para o Docente em Tempo Integral

No quesito infraestrutura, o curso em questao atende as exigéncias conforme o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia. Vale ressaltar que, as
mesmas instalacbes que foram utilizadas pelo Curso de Tecnologia em Gestao de
Saude serao utilizadas no Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar, pois ambos
seguem a mesma linha de infraestrutura exigida por este catalogo para o referido
curso. Porém, o novo espago para o curso sera localizado no Bloco “M”, que se
encontra em fase de finalizagao de obras.

Os docentes do curso terdo a sua disposi¢cdo, na sala da coordenacao,
armarios, estacdes de trabalho com computadores, acesso a internet e impressora.
O objetivo é oferecer condigbes infraestruturais para o desenvolvimento das

atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao.

19.2. Espacgo de Trabalho para o Coordenador

O curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar contara com uma sala no Bloco
M, do Campus Belém para o trabalho da coordenacdo, que sera equipada com
computadores, acesso a Internet e impressora. Quanto ao quesito ambiéncia, a sala
atendera eficientemente em relagdo ao espaco, ventilagao, iluminagdo e acustica
apropriada aos seus fins, sendo limpos diariamente por uma equipe terceirizada
especializada, para gerar um local com comodidade necessaria as atividades
desenvolvidas. As instalagdes atendem as questdes relacionadas a acessibilidade e
mobilidade, com condigbes para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou
assistida.

A sala conta ainda com com gabinetes de trabalho individuais para execug¢ao
de atividades ligadas a coordenagao, planejamento, estudos, pesquisas, extenséo e
avaliagdes, além de equipamentos de informatica como computador, acesso a

internet, armario e impressora.
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19.3. Sala de Professores

O Campus Belém do IFPA conta com 1 (uma) ampla sala de professores,
localizada no térreo do Bloco E, a qual fica disponivel para uso dos professores nos

trés turnos de trabalho. A infraestrutura existente conta com:

0 Arcondicionado.

0 2 (dois) sofas para descanso.

0 Sala reservada com mesas para trabalho e atendimento a alunos e 4 (quatro)

computadores com acesso a internet.

0 Mesa com 10 lugares para a realizagao de reunides e estudos.

0 2 (dois) armarios para guardar pertences e materiais.

0 5 (cinco) estagdes de trabalho individuais equipadas com

computadores e acesso a internet.

0 1 (uma) copa com geladeira, pia, micro-ondas, armario, mesa e cadeiras.

0 2 banheiros: 1 (um) feminino e 1 (um) masculino.

O espagco garante a acomodacdo dos professores para o trabalho,
socializacdo, descanso, realizagao de refeicdes, lanches e atendimento aos alunos.
Todo o ambiente atende eficientemente em relagcédo a espaco, ventilagao, iluminacgao,
ar condicionado, cujas caracteristicas mantém o ambiente com acustica apropriada
aos seus fins, sendo limpos diariamente e gerando, desta forma, um local com
comodidade necessaria as atividades desenvolvidas. As instalacbes atendem as
questdes relacionadas a acessibilidade e mobilidade, com condi¢des para utilizacéo,

com seguranga e autonomia, total ou assistida.
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19.4. Sala de Aula

As aulas serdao ministradas em salas do Bloco O e P. Esses blocos possuem
63 salas de aula. As aulas do curso funcionam nas salas 40 e 57 que ficam no
segundo e terceiro andar, respectivamente. As salas de aula do campus Belém
contam com iluminacdo adequada, ar condicionado, lousa, espaco para
acomodacao de até 40 alunos, cadeiras escolares com prancheta lateral fixa, tanto
para alunos destros, quanto sinistros. E possivel ainda o uso de tecnologias como
Data show e acesso a internet por meio de pontos de acesso a wifi, assegurando a
nova percepgao de espacgos de aprendizagem adequados as expectativas de uma
geragao conectada, que possam garantir a promogao da integragcao entre os
espacos fisicos, as metodologias e as midias selecionadas. As salas de aula

passam por manutencao periddica e servicos de limpeza.

19.5. Biblioteca

A biblioteca, no ambiente escolar, faz parte da rotina dos alunos, professores
e demais funcionarios, sendo necessariamente incorporada de maneira que todos
possam usufruir dos seus amplos conhecimentos, para isso € necessaria uma
organizacao eficiente e um comprometimento do bibliotecario e de todos os
educadores da instituicdo de ensino. Nesse sentido, no Campus Belém do IFPA, a
infraestrutura da biblioteca foi projetada para facilitar a procura por acervos
bibliograficos, com estantes bem organizadas, corredores espagosos e uma
iluminacdo que permita circular com seguranga pelo ambiente, conta ainda com
acervo especifico e atualizado. Especificamente, os acervos do curso de gestao
hospitalar foram adquiridos no periodo de 2000 a 2014, com a atualizagao de novos

exemplares para atender a nova realidade do curso.
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19.5.1. Area Fisica

v Area Total: 2,216,90 (m2)
v Area para Usuarios (m2): 1.241,90

v/ Capacidade (N° de usuarios): 429.

19.5.2. Espacos Fisicos

v 2 (dois) saldes de leitura com capacidade para 429 lugares.
v/ 8 (oito) salas para estudo em grupo.
v 26 (vinte e seis) cabines individuais.

v 2 (dois) mini-auditérios com 60 (sessenta) e 40 (quarenta) lugares,

respectivamente.

v 1 (um) laboratério de Internet com 8 (oito) computadores.
v Videoteca - acervo diversificado de fitas de video para consulta e empréstimo.

v Area para expanséo do Acervo no segundo pavimento com 255 m?.

68



19.5.3.

Horario de Funcionamento e Acervos

QUADRO DE HORARIOS

Biblioteca| Segunda Terca Quartal Quinta| Sexta | Sdbado [Domingo
1 08 /22 08 /22 08 /22| 08/ 22| 08/22
ACERVO QUANTIDADE
Livros Titulos 7.000
Exemplares 19.795
Fitas de | Nacionais 283
video
AREAS LIVROS
TiTULOS EXEMPLARES
Informatica 456 1.203
Saude Publica 27 77
Ciéncias Sociais 378 740
Linguistica 242 738
Matematica 199 835
Geografia 23 66
Matematica — Licenciatura 49 129
Fisica 41 211
Quimica 50 194
Biologia 72 179
EQUIPAMENTOS DIDATICOS
ESPECIFICAGAO QUANTIDADE
Televisores 71
Video Cassete 10
Data Show 04
Cémera 01
Flip-Charts 04
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19.5.4. Politica de Atualizagao

A politica de aquisigdo de acervo bibliografico é realizada anualmente através
do Plano de Trabalho Anual de Aquisigao de Livro, onde o processo de selecédo de
livros é efetivada pelos docentes através do Plano de Disciplina.

Quanto ao acesso aos livros, sao disponibilizados para qualquer pessoa que
tenha interesse em consulta-los, porém em nivel de empréstimo, somente para os

alunos regularmente matriculados é permitido.

19.5.5. Catalogacao e Informatizagao

O acervo esta organizado com base nos mais modernos métodos de
biblioteconomia: Cddigo de Catalogacdo Anglo-Americana e Sistema Decimal de
Dewey. A informatizagao é feita pelo Sistema de Automacgéao de Bibliotecas (SAB).

Atualmente o acervo da biblioteca central do Campus Belém se encontra

disponivel no SIGAA, mddulo Biblioteca, conforme demonstra a figura abaixo:

1‘ Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Pard Belém, 28 de Marco de 2016
| ]

EBE S 'GAA ﬂ Acessivel pars ‘?:6 ENTRAR NO SISTEMA
; 2 _ — - WY Deficientes visuai
s Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas
Consultar Acerve
i Q’ Consulte o acervo das bibliotecas do TFPA.
Consultar Empréstimos
:
- Novas Compras
Qe Confira as compras de livros mais recentes.
Biblioteca Mobile
@ Portabilidade, vefa com; otec
atrave. dis)
. BDTD - Nacional (IBICT)
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19.5.6. Servigos Disponibilizados

Empréstimo As publicacbes podem ser emprestadas, com excegao, das
obras de referéncia como: Enciclopédias, Dicionarios,
Almanaques, etc. Sendo que, das publicagdes emprestadas

1(um) exemplar de cada obra deve permanecer na biblioteca.

Reprografia 01 setor

Informagao ao |Ao acervo de empréstimo o usuario interno tem livre acesso e o
Usuario usuario externo solicita a informagéo ao servidor responsavel.

Ao acervo de consulta, o acesso dos usuarios ocorre por meio

de solicitagao ao servidor responsavel.

19.6. Acesso dos Estudantes a Equipamentos de Informatica

Com o objetivo de propiciar suporte as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo e as necessidades académicas de componentes curriculares especificos, o
Curso de Tecnologia em Gestao Hospitalar contara com Laboratério de Informatica
da Saude, situado no segundo andar do bloco M. O laboratério possue sistema de
climatizagdo, iluminagdo e mobiliario adequados, que conferem um ambiente

agradavel e confortavel para os usuarios.

19.7. Laboratérios

Ao curso sera proporcionado, além do que ja foi mencionado no item acima,
ampliacdo da estruturacdo de espaco fisico com a conclusdo das obras no Bloco

“M” (Anexo l), atendendo quesitos estruturais de exigéncias do MEC, tais como:

0 Gabinete para professores em regime de tempo integral;

0 Sala de professores;

0 Condicdes de acessibilidade.
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19.8. Infraestrutura do Campus Belém do IFPA

19.8.1. Acessibilidade fisica e arquitetonica

Nos dultimos anos o Campus Belém tem investido vigorosamente na
acessibilidade arquitetdénica. A infraestrutura garante condi¢gdes de acessibilidade,
que possibilitam a utilizagdo pela comunidade académica, com seguranga e
autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos, edificacbes, transportes,
informacdo e comunicacao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigos e instalagdes abertos ao publico, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, em atendimento a Lei 13.146/2015.

De acordo com o PDI 2019-2023 (2014, p. 163), o Campus Belém possui em

sua infraestrutura:

v/ Banheiros, rampas de acesso, plataformas (Bloco A, C, E e P) que tém por

objetivo atender as necessidades de acessibilidade de servidores, alunos ou
membros da comunidade externa que se utilizem de cadeiras de rodas,
muletas ou que possuam mobilidade reduzida, mesmo sem o uso de

aparelhos ou proéteses.

v/ Reordenacgao de espago, no ano de 2014, com o deslocamento das diretorias

de Ensino e de Pessoal para o térreo do Bloco A a fim de facilitar o acesso ao

publico interno e externo;

v Em 2015 por meio de adeséo a ata de registros de precos o Campus celebrou

contrato com uma empresa de manutencao predial que, entre outros servicos,
devera refazer o calgcamento externo a fim de facilitar toda a locomogao nas
suas dependéncias. Nivelamento das calgadas e adaptadas para pessoas
com deficiéncia visual e dificuldades de mobilidade; cobertura de passarelas
existentes com vistas a protecao em tempos chuvosos, proprios de Belém;

A infraestrutura geral do Campus Belém do IFPA que subsidia os cursos estéo

detalhadas na tabela 1, 2, 3 e quadro 10.
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Tabela 1: Infraestrutura do espacos fisicos do Campus Belém

Area de Convivéncia Lazer 1448 1 1 1 2 5 5
Quadra de Esporte/Ginasto Coberto 1453 1 1 1 1 1 1
Auditério 357,83 1 | 1 1 1 1
Miniauditérios 313,55 4 [ 6 6 6 6
Banheiros 663,85 4 60 62 66 68 n
Biblioteca'Sala de Leitura computacio 552,08 1 1 1 2 2 2
Instalagdes Administrativas 996,33 43 57 60 115 | 126 | 166
Laboratérios de informatica 540,40 13 21 22 3 23 25
Outros Laboratorios 4052,98 64 121 133 | 135 | 140 | 156
Salas de aula 2835 60 75 128 | 133 | 148 [ 195
Sala de Coordenagdo de Curso 607,44 21 28 50 55 63 66
Sala de Professores 93,76 1 1 1 1 1 1
Refeitorio Restaurante 394,35 1 1 1 1 1 1
Almoxarifado 267,58 1 1 1 1 1 1
Alojamento para alunos 814,18 1 1 1 1 1 1
QOutros 23446,94 17 17 17 18 20 2

Fonte: IFPA, PDI. 2019-2023, mimeo.

Tabela 2: Equipamentos dos laboratérios de informatica.

Computador 292 179 179 178 178 178 1184
Datashow 21 9 8 8 8 8 62
Monitor LCD 305 60 20 80 20 20 505
SmarTV 0 1 1 1 1 1 5
Nobreak 186 90 90 90 90 90 636
Impressora Laser Monocromatica 4 3 1 1 1 1 15
Software ANSYS 0 22 0 20 0 0 2
Software Digimet Plus 5g 0 4 0 0 0 0 4
Software Matlab 0 22 0 20 0 0 2
Software Simplify 3D 0 20 0 18 0 0 38
Software Solid Works 0 20 0 18 0 0 38
Computadores 73 8 8 8 8 8 113
Impressora 1 0 0 0 0 0 1

Fonte: IFPA, PDI. 2019-2023, mimeo.
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Tabela 3 - Equipamentos de informatica para uso administrativo.

Computador 445 200 100 200 50 50 1045
Notebook 60 10 0 5 5 0 80
Impressora Colorida 57 10 10 10 10 10 107
Impressora Laser Monocromatica 92 6 6 6 6 6 122
Scanner de Mesa 17 12 0 12 0 6 47
Scanner de Alto Desempenho 30 5 0 5 0 5 45
Datashow 10 30 0 20 0 0 60
Monitor LCD 406 50 50 0 50 50 606
Televisor SmarTV 6 10 0 10 0 5 31
Nobreak 203 50 0 50 0 50 353
Telefone IP 60 10 0 10 0 10 90
Telefone IP 30 10 0 10 0 10 10

Fonte: IFPA, PDI. 2019-2023, mimeo.

Quadro 10: Infraestrutura do Laboratério de Ensino Superior de Tecnhologia
Laboratério (n° e/ou nome) Area - m2 por estagéo: m? por aluno

01 Laboratorio de Ensino Superior de Tecnologia | 52.50(m?) 3,50 2,63

Descrigao (Materiais, Ferramentas, Softwares Instalados, e/ou outros dados)

15 Computadores Microcomputadores de mesa, procesador AMD Athlon K-7 1,5 Ghz,
cache L2, 256 de RAM (DIMM), video AGP, HD de 40GB, leitor de disco
Optico de 52x, monitor em cores padrao SVGA (Sansung 17°) teclado
ABNT e mouse.

Internet Provedor de Acesso a Internet com velocidade de 512, acesso livre.
Sistema Operacional \Windows, Unix, Linux.

Editor de Texto \Word.

Planilha Eletronica Excel.

Editor Apresentacao PowerPoint.

Correio Eletrénico Outlook.

Browser Internet Explorer.

Software de Linguagens de[Existentes no mercado.

Programacao

Banco de Dados SQL Plus da Oracle 8i, SQL 7.0 da Microsoft.

Fonte: IFPA, PDI. 2019-2023, mimeo.
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20. DIPLOMAGAO

A diplomacéao dos alunos concluintes é realizada no Campus Belém do IFPA
pelo Departamento de Registro e Indicadores Académicos (DRIA) vinculada a
Pro-Reitoria de Ensino (PROEN) deste Instituto.

A expedicdo do diploma € efetivada mediante a integralizagao curricular do
curso pelo estudante, conforme o Art. 208 do Regulamento Didatico-Pedagogico do
Ensino do IFPA/2019:

A integralizagdo curricular consiste no cumprimento com aproveitamento
dos componentes curriculares obrigatérios e da carga horaria dos
componentes optativos, quando previstos no Plano Pedagogico de Curso
(PPC), e atividades académicas especificas de uma estrutura curricular
definida no PPC.

Para a obtencao do diploma de concluséo e titulagdo de Tecndlogo em Gestao
Hospitalar, conforme habilitacdo profissional, € necessaria a integralizagao curricular
de todos os componentes curriculares, incluindo o cumprimento da carga horaria
minima das atividades complementares, a conclusdo da pratica profissional e
estagio curricular, definidos em PPC, assim como a defesa e aprovagao do TCC.

No que se refere a diplomagao dos cursos superiores de graduacao, devera ser
observado também, a realizacdo pelo estudante na condicdo de participante ou
dispensado do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Do mesmo modo, deve-se verificar se o estudante participou da Colagao de
Grau, pois esta se configura, como um requisito obrigatério a diplomagao dos cursos
superiores de graduacdo, considerando o que define o Art. 29 da Resolugdo N°
018/2013 — CONSUP de 09 de abril de 2013 que “Apds a colagao de grau o
formando estara apto a solicitar, via processo, sua diplomagao”.

Fundamentando-se, ainda, nas recomendacdes do referido Regulamento, em
seu Art. 370 e 371, assim como nas orientagdes repassadas pela DRIA-PROEN
deste IFPA em forma de Tutorial, o estudante que solicitar a emissdo de diploma
devera preencher formulario préprio, anexar cépias dos seguintes documentos

relacionados abaixo, e protocolar no Campus de conclusao do curso.

75



i

Documento de identificagao oficial;

Certidao de nascimento ou casamento;

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

Titulo eleitoral com quitacao eleitoral;

Documento de quitagdo com o servigo militar (para homens com idade entre

18 e 45 anos);

Comprovante de isencao de débito com a Biblioteca do Campus;

Histérico Escolar e certificado de conclusao do ensino médio;

Atestado de Conclusédo de estagio curricular supervisionado, expedido pelo

Setor de Estagio do Campus;

Ata de defesa do TCC;

Ficha de Atualizagao de cadastro para fins de acompanhamento de egresso
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APENDICES
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Apéndice I: Ementarios

1° SEMESTRE
POLITICA PUBLICA EM SAUDE CHR: 67

EMENTA:

Compreensédo do Histérico da Saude, modelos assistenciais, teorias explicativas das
doencas, Marcos dos Movimentos Sanitarista, Historico da reforma sanitaria no Brasil e
a Constituicdo de 1988 no que compete a regulamentagdo que rege o sistema de
saude brasileiro.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CAMPOS, G. W. S. Reforma politica e sanitaria: a sustentabilidade do SUS em
questao? Ciéncia & Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 12, n. 2, p. 301-306,
mar./abr. 2007.

COELHO, I. B. As propostas de modelos alternativos em saude. Belo Horizonte: UFMG,
2008. 32 p. Modelo assistencial e atengao basica a saude - texto - Atividade 2. Disponivel

em: <https://www.nescon.medicina.ufmg.br/biblioteca/imagem/2147.pdf>. Acesso
em: 22 ago. 2013.

HOCHMAN, Gilberto. Politicas Publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Fiocruz. 2007.

BRASIL. Ministério da Saude. Coordenacédo de Apoio a Gestao
Descentralizada. Diretrizes operacionais para os pactos pela vida, em defesa do SUS e
de gest4o. Brasilia, DF, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BONELLI, Maria da Gloria. As relagdes entre profissao e politica: as experiéncias de
interiorizacdo dos médicos no Brasil. Caderno de Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 25, n.
1", p. 2531-2535, nov. 2009. Resenhas. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/icsp/v25n11/24.pdf>. Acesso em: 9 jun. 2013.

CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE CUIDADOS PRIMARIOS DE SAUDE, 1978,

Alma-Ata. Declaracdo de Alma-Ata. In: BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de
Politicas de Saude. Projeto Promocdo da Saude. As cartas da promog¢do da saude.
Brasilia, DF, 2002. Disponivel
em:http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cartas_promocao.pdf>. Acesso em:
12 maio 2013.
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CAVALCANTI, Clovis. Meio Ambiente, Desenvolvimento Sustentavel e Politicas
Publicas, Sao Paulo: Cortez , 2001.

GUIMARAES, Mauro. Educagdo Ambiental: no consenso um embate? Campinas,
SP: Papirus, 2004.

SOCIOLOGIA ORGANIZACIONAL CHR: 50

EMENTA:

A sociologia como ciéncia. A sociologia aplicada a administragdo. a organizagdo como
um sistema social. Cultura organizacional. Interagao e grupos sociais nas organizagoes.
Processos sociais nas organizagcbes. Estratificacdo e mobilidade social nas
organizagdes. Mudangas sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, Maria Cristina Castilho.Sociologia: introdugao a ciéncia da sociedade. 3.
ed. Sdo Paulo: Moderna, 2008. 415 p. ISBN8516048101

FLEURY, Maria Tereza Leme; FISCHER, Rosa Maria (Coord).Cultura e poder nas
organizacgoes. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1996. 170 p. ISBN 9788522414000
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

RABELLO, Luciola Santos. Promog¢ao da saude: a construgiao social de um

conceito em perspectiva comparada. Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 2010. 226 p. ISBN
9788575411964

COSTA, Maria Cristina Castilho. Sociologia: introducao a ciéncia da sociedade. 3.
ed. Sao Paulo: Moderna, 2008. 415 p. ISBN 8516048101
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ANTROPOLOGIA NOS PROCESSOS DE SAUDE CHR: 50

EMENTA:

O campo da Antropologia da saude no Brasil: tendéncias de atividades e pesquisas da
relacao entre saude, sociedade e cultura. O adoecimento como fenbmeno social, cultural
e historicamente construido, e sua interface com as relagdes étnico-raciais no Brasil.
Configuragbes do encontro clinico, dos servicos de saude e das politicas voltadas a
saude. Contribuicbes da Antropologia para a politica de humanizagdo da assisténcia a

saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

FLEISCHER, Soraya & FERREIRA, Jaqueline (orgs.). 2014. Etnografias em servigos de

saude. Rio de Janeiro: Garamond. 360 pp.
INGOLD, Tim. Antropologia: Para que serve? Editora Vozes, 2019.

KENUP, Kénia. A relagdo saude doenca. In: GUERRIERO, Silas (Org). Antropos e
Psique: o outro e sua subjetividade. Editora Olho D'Agua. S&o Paulo, 2012.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVES, Paulo César B. & RABELO, Miriam Cristina (orgs.). Antropologia da saude:
tracando identidades e explorando fronteiras. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz: Relume
Dumara, 1998. 248 p.

BIEHL, Jo&o. Antropologia no campo da saude global. Horiz. antropol., Porto Alegre , v.
17, n. 35, p. 227-256, June 2011 .

DUARTE, Luiz Fernando Dias & LEAL, Ondina Fachel (orgs.) Doeng¢a, sofrimento,
pertubacgao: perspectivas etnograficas. / organizado por Luiz Fernando Dias Duarte e
Ondina Fachel Leal - Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 1998.

FONSECA, Claudia & JARDIM, Denise F. (orgs.), Promessas e incertezas da ciéncia:
perspectivas antropoldgicas sobre saude, cuidado e controle. Porto Alegre, Sulina,
2017. 256 paginas.
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AMBIENTES HOSPITALAR/UNIDADE DE SAUDE E SERVICOS CHR: 67
COMPLEMENTARES

EMENTA:
Conceito, Missdo e Papel dos Estabelecimentos Assistenciais de Saude (EAS);

Organizagao da Atengao Primaria no Municipio; Atengdao Primaria e os programas de
saude; Estrutura de Unidade Basica de Saude de acordo com o numero de equipes
implantadas e a cobertura populacional; Consideragbes de cada ambiente que integra a
Unidade de Saude da Familia; Servicos na UMs, Servicos complementares e de
regulacdo; Ambiente Hospitalar; Hospital de grande, médio e pequeno porte,
especializado e maternidade; Instancias organizacionais: Divisbes da atengao;
Instancias organizacionais: Geréncias administrativas, de ensino e pesquisa; Unidade

de Urgéncia/Emergéncia, Internagdo, Centro Cirurgico e Centro de Terapia Intensiva;
Lavanderia Hospitalar e Farmacia Hospitalar; Servico de Enfermagem; Servico de

Nutricao e Dietética; Servigo Social; Fisioterapia; Odontologia.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
Brasil.MinistériodaSaude.SecretariadeAtengaoaSaude.DepartamentodeAtencao

Basica. Manual de estrutura fisica das unidades basicas de salde : saude da
familia / Ministério da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude, Departamentode

Atencéo Basica — 2. ed. — Brasilia : Ministério da Saude, 2008.

MACHLINE Claude; MALIK Ana Maria; CARREIRA Dorival et all. Gestao Hospitalar:
administrando o hospital moderno. S&o Paulo: Saraiva, 2006 (EM PROCESSO DE
COMPRA)

Prestes, Andréa. Manual do gestor hospitalar / Organizadores: Andréa Prestes, José
Antbnio Ferreira Cirino, Rosana Oliveira e Vivida de Sousa. — Brasilia: Federacao

Brasileira de Hospitais, 2019.

SILVESTRE, Rosa Maria; PEREIRA, Rosemary Corréa (Org.). Regulagao e modelos
assistenciais em saude suplementar: producdo cientifica da rede de centros
colaboradores da ANS - 2006/2008. Brasilia: Organizagdo Pan-Americana de Saude,
2009. 484p. (Série Técnica Desenvolvimento de Sistemas e Servigos de Saude; 14)
ISBN 9788587943941.

84



BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Brasil. Ministério da Saude. Manual de orientagdes para contratagao de servigos de
saude [recurso eletrbnico] / Ministério da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude,
Departamento de Regulagédo, Avaliacdo e Controle de Sistemas. — Brasilia : Ministério
da Saude, 2017.

BREVIGLIERO, Ezio. Higiene ocupacional: agentes bioldgicos, quimicos e fisicos. 6.
ed. Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2011. 452 p. ISBN 9788573599077

Colaboradores da ANS - 2006/2008. Brasilia: Organizagao Pan-Americana de Saude,
2009. 484p. (Série Técnica Desenvolvimento de Sistemas e Servigos de Saude; 14)
ISBN 9788587943941

ESTATISTICA CHR: 33

EMENTA:

Conceito: estatistica, populacdo, amostra e tipos de variaveis. Representacgao tabular e
grafica de dados estatisticos. Medidas de tendéncia central, dispersao e separatrizes.
Medidas de assimetria e curtose. Principais indicadores epidemioldgicos: mortalidade,

nascidos vivos e morbidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BUSSAB, WILTON E MORETTIN, PEDRO - Estatistica Basica. Sdo Paulo: Saraiva;
2003.

LEVINE. David M. Estatistica: Teoria e Aplicacbes usando o Microsoft Excel em
Portugués, 52. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

MAGNUSSON, William E. Estatistica sem Matematica: a ligagao entre as questdes e

as analises. Londrina: Planta, 2005.

MOORE, David. A Estatistica Basica e sua pratica. Rio de Janeiro: LTC, 2011.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANDRADE, M. M. Introdugcdao a Metodologia do Trabalho Cientifico. 82. ed., Sao
Paulo: Atlas, 2007.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia do trabalho
cientifico: procedimentos basicos. Pesquisa bibliografica, projeto e relatério.

Publicacdes e trabalhos cientificos. 62 ed. Editora Atlas, 2001.

, Eva; Maria Marconi, Marina de A. Metodologia Cientifica. SP, Atlas, 2009.

COMUNICAGAO E EXPRESSAO CHR: 33

EMENTA:
Construcdo e Leitura de textos com base em pardmetros da linguagem
técnico-cientifica. Aspectos linguistico-gramaticais aplicados ao texto em seus diversos

géneros.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
AQUINO, Renato. Interpretagcao de Textos. 132 ed. Niterdi, Rio de Janeiro: Impetus,
2011.

FIORINI, José Luiz. Para entender o texto: leitura e redagdo, 172 ed. Sdo Paulo: Atica,
2007.

MEDEIRQOS, Joao Bosco. Portugués instrumental. 72. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CUNHA, Celso, Luis F. Lindley Cintra. Nova Gramatica do Portugués

Contemporéaneo. 52. ed, Rio de Janeiro: Lexikon, 2008.

MEDEIRQOS, Jodo. Portugués instrumental, 10? ed. Atlas, 2013. Vital Book file. Minha
Biblioteca. http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522485598.

NEVES, Maria Helena de Moura. Gramatica para uso do portugués. Sao Paulo:



http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522485598

UNESP, 2000.
VANOYE, Francis. Usos da linguagem: problemas e técnicas na producgéo oral e

escrita. 132 ed, Sao Paulo: Martins Fontes,2007.

TEORIA GERAL DA ADMINISTRAGAO CHR: 50

EMENTA:
Estudo das contribuicdes das principais Teorias da Administracdo e da gestdo em

Recursos Humanos, numa perspectiva das organizagdes, e 0s processos
administrativos. Evolugao e caracteristicas da administracdo publica no Brasil, assim

como as tendéncias internacionais de mudanca da Gestao Publica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
KANAANE, Roberto, Gestao Publica - planejamento, processos, sistemas

de informacéao e pessoas, Sao Paulo: Atlas,2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragao para nao administradores: A gestdo de

negocios ao alcance de todos. 22. Ed, Sado Paulo: Manole, 2011.

MATIAS-PEREIRA, José. Governang¢a no Setor Publico. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CHIAVENATO, Idaberto. Administragdo nos novos tempos. 22 ed. Rio de

Janeiro: Ed. Campus,2005.
KWASNICKA, Eunice Lacava. Introdugao a administragao. Sao Paulo: Atlas, 2006.

PAULA, Ana Paula Paes. Por uma nova gestao publica. Sdo Paulo, 2005.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugado a administragao. 6% ed, Sdo Paulo:

Atlas, 2008.

SANTOS, Clezio Saldanha dos. Introdugao a gestao publica. Sdo Paulo: Saraiva, 2008




PROJETO INTEGRADOR | CHR: 50

EMENTA:

O desenvolvimento do Projeto Integrador (PI) no curso de tecnologia em

Gestdo Hospitalar tem carater obrigatério e visa promover de maneira efetiva a
interdisciplinaridade entre as disciplinas constituintes dos semestres, além de qualificar
profissionalmente o discente antes do término de seu curso, gerando competéncias e

habilidades necessarias para sua vida profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003 - 22 reimpressao (2004).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
A ser definida pelos docentes e discentes, em fungdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido a cada semestre.




2°SEMESTRE

PLANEJAMENTO EM SAUDE CHR: 50

EMENTA:

Tragar aspectos histéricos do conceito de Planejamento. Importancia do planejamento
em saude na esfera Municipl, Estadual e Federal. Planejamento Estratégico
Situacional em saude . Momento Explicativo. Momento Normativo. Momento
Estratégico. Momento Tatico-Operacional. Aplicagdo de Planejamento estratégico

situacional em macro e micro ambientes organizacionais de saude .

BIBLIOGRAFIA BASICA:

TEIXEIRA, C. F. (org.). Planejamento em Saude: conceitos, métodos e experiéncias.
Salvador: EDUFBA, 2010, p. 161. TANCREDI, F. B.; BARRIOS, S. R. L.; FERREIRA, J.
H. G. Planejamento em Saude. Sdo Paulo: FSP/USP, 1998.

RIVERA, F. J. U.; ARTMANN, E. Planejamento e gestdo em saude: histérico e
tendéncias com base numa visdo comunicativa. Ciéncia Saude Coletiva, v. 15, n. 5, p.
2265-2274, 2010. Disponivel em: Acesso em: 27 out 2020.

ROMEIRO, C.; NOGUEIRA, J.; TINOCO, S.; CARVALHO, K. O modelo légico como
ferramenta de planejamento, implantagdo e avaliagdo do programa de Promog¢ao da
saude na estratégia de saude da familia do Distrito Federal. Revista Brasileira de
Atividade Fisica e Saude. V. 18, n. 1, 2013

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CASSIOLATO, M.; GUERESI, S. Como elaborar Modelo Légico: roteiro para formular
programas e organizar avaliagdo. Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada. IPEA.
Brasilia, setembro de 2010.

PAIM, J. S.; VIANA, S. V. Proposta de metodologia de apoio a implantagdo do Plano
Municipal de Saude (2006-2009). Salvador, 2006. 45p.




METODOLOGIA CIENTIFICA | CHR: 50

EMENTA:

Conhecimento: significado, processo e tipos. Senso comum e atitude cientifica.
Paradigmas da ciéncia; ciéncia e modernidade. Fundamentos da ética em pesquisa:
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. O ato de ler, o ato de estudar e o ato de
escrever textos. Normas técnicas do trabalho cientifico: construgéo légica de trabalho.
Elaboragdo de documentos académicos: fichamento, resumo, resenha, artigos e
relatorios. Regras e normas técnicas de citacao e referéncias bibliograficas pela ABNT.
Diretrizes para elaboracado de apresentagdes orais com uso de software (Power Point).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LAKATOS, E. M. Metodologia do Trabalho Cientifico: Procedimentos Basicos, Pesquisa
Bibliografia Basica, Projeto e Relatdrio, Publicagbes e Trabalhos Cientificos. Sao Paulo:
Atlas, 6 Ed. 2001. (2007)

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia Cientifica. Sdo Paulo:
Atlas, 7 Ed. 2010.

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. Sdo Paulo: Cortez. 23 ed. 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CONDURU, M. T.; PEREIRA, J. A. R. Elaboracdo de Trabalhos Académicos: Normas,
Critérios e Procedimentos. Belém: NUMA/UFPA. 2 ed. 2008.

METODOLOGIA CIENTIFICA — 2002 — 5° ed.
PEREIRA, J.M. Manual da metodologia de Pesquisa Cientifica. 3° ed, 2012.

TEIXEIRA, ELIZABETH. As trés metodologias: académica, da ciéncia e da pesquisa. 6
Edicao. Petropolis. RJ: Vozes 2009.




EPIDEMIOLOGIA CHR: 67

EMENTA:

Estuda o processo saude doenca em diferentes coletividades humanas, incluindo o
ambiente hospitalar. Conceito de evidéncias cientificas, Epidemiologia Tradicional e
analitica, Aproximacéao entre a clinica e a epidemiologia, Construgéo e interpretagéo dos
indicadores de saude que sirvam de suporte ao planejamento, administragédo e

avaliacado das acdes de saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BEAGLEHOLE, R. BONITA, R. KIELLSTROM, T. Epidemiologia basica. 2.ed. Sao Paulo:
Santos, 2003.

MEDRONHO, Roberto A., BLOCH, Katia V. Epidemiologia. 2.ed. Sao Paulo: Atheneu,
2011. 790p.

ROUQUAYROL, M. Z.; ALMEIDA FILHO, N. Epidemiologia & saude. 7. ed. Rio de
Janeiro: MEDSI, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
FLETCHER, R.H.; FLETCHER, S.W.; WAGNER, E.H. Epidemiologia Clinica: elementos

essenciais. 42 ed. Porto Alegre: Artmed, 2006. ‘GORDIS, L. Epidemiologia. 4. ed. Rio de

Janeiro: Revinter, 2010.

JEKEL, J.F. ELMORE, J.G. KARTZ, D.L. Epidemiologia, bioestatistica e medicina
preventiva. 2. ed. Porto Alegre: ARTMED, 2005.

BEAGLEHOLE, R. BONITA, R. KIELLSTROM, T. Epidemiologia basica. 2.ed. Sao Paulo:
Santos, 2003.

CZERESNIA, Dina. Acdes de promocéao de saude e prevencao de doencgas: o papel da

ANS. Texto elaborado para o férum de saude suplementar. Julho de 2003. Disponivel

em: http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd65/AcoesPromocaoSaude.pdf.



http://www.bvsde.paho.org/bvsacd/cd65/AcoesPromocaoSaude.pdf

WALDMAN, Eliseu. ROSA, Tereza E. Da C. (colab.). Vigilancia em Saude Publica. Vol.7.
Sao Paulo : Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sao Paulo, 1998. (Série
Saude &Cidadania). Disponivel em:

http://www.fug.edu.br/adm/site_professor/arq_download/arq_271.pdf

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA CHR: 50

EMENTA:

Principios e natureza juridica orgamentarios. Sistema Tributario Nacional — principios
constitucionais da tributagcdo, competéncias, impostos da Unido, dos Estados e Distrito
Federal e dos Municipios e reparticio das Receitas Tributarias. Orgamento na
Constituicao Brasileira, Organizagao do Plano Plurianual e do Orgamento Anual. Lei de
Diretrizes Orgcamentarias. Responsabilidade fiscal. Normas gerais sobre Administragao

Financeira. Tomada de decisao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ARAUJO, Inaldo da Paixao Santos. Contabilidade Publica: da teoria a pratica. Sao
Paulo: Saraiva, 2007.

ARRUDA, Daniel, ARAUJO, Inaldo. Contabilidade Publica. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

CRUZ, Flavio. Lei de Responsabilidade Fiscal comentada. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
GIAMBIAGI, Fabio. Finangas Publicas: teoria e pratica. 42 ed.revisada. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 72 ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

ROSS, Stephen. Fundamentos de Administragdo Financeira.9th Edition. AMGH,
2013. Vital Book file. Minha

Biblioteca. http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788580552256.

SLOMSKI, Valmor. Manual de Contabilidade Publica. 22. Ed, Sdo Paulo: Atlas, 2006.



http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788580552256

INFORMATICA BASICA CHR: 33

EMENTA:

Identificagcdo de componentes fundamentais logicos e fisicos do computador. Operagéo
de softwares para escritorio (processadores de textos, planilhas, gerenciadores de
arquivos). Fundamentos de sistemas operacionais, internet e légica de construgédo de

programas.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ARAUJO, Ismael Souza. Informatica basica.Brasilia, DF: NT Editora, 2014.

MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de

informatica basica. 7. ed. Sdo Paulo: Erica, 2007.

MANZANO, José Augusto N. G; OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de. Algoritmos: légica para

desenvolvimento de programacio de computadores. 25. ed. rev. Sdo Paulo: Erica,
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
KUROSE, James F. E. Redes de Computadores e a Internet. 5°. Ed. Sao Paulo:

Pearson, 2010.

MEIRELLES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicacbes

com microcomputadores. 22 ed. Sao Paulo: Pearson.1994.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: Conceitos Basicos, 72. ed. Rio de

Janeiro: Elsevier,2004.

SILVA, Lino Martins. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. 62 ed.
Séo Paulo: Atlas, 2004.




ECONOMIA EM SAUDE CHR:50

EMENTA:

A ciéncia econbmica, conceitos importantes, o problema fundamental da economia,
agentes econdmicos, oferta X demanda no mercado. Fluxo circular de renda na
economia, estruturas de mercado e formagao de precos. Teoria microeconémica e
macroecondmica. Consumo, poupanga, moeda, taxa de juros e inflagdo. As fungdes
econdmicas e as suas consequéncias no setor de saude. O papel do governo nasaude

publica.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARROS, Pedro Pita. Economia da Saude. 42 ed. Sao Paulo: Almedina, 2019.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducédo a Economia. 202 ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

VASCONCELOS. Marco Antonio Sandoval. GARCIA. Manoel. Fundamentos de

Economia. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
LEITE DA SILVA, César Roberto. SINCLAYR Luiz. Economia e Mercado. 202 ed. Sao
Paulo: Saraiva uni, 2017.

SAMUELSON, Paul A. NORDHAU, Willian D. Economia. 19% ed. AMGH, 2012.

ZUCCHI, Paola. FERRAZ, Marcos Bosi. Economia e Gestdo em Saude. 12 ed. Sao
Paulo: Manole, 2009




CONTABILIDADE GERAL CHR:50

EMENTA:
Objetivos da Ciéncia contabil no setor produtivo, Principios Fundamentais da
Contabilidade com estudo das Receitas, Custos, Despesas, Plano de Contas, recursos,

operagoes e demonstracdes Contabeis no setor saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
AVILA, Carlos Alberto de. Contabilidade Basica. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

CASTRO, Domingos Poubel de e GARCIA, Leice Maria. Contabilidade publica no
Governo Federal: guia para reformulagdo do ensino e implantagdo da légica do SIAFI

nos governos municipais e estaduais com utilizagdo do excel. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade Basica. 102 ed. Rio de Janeiro: Ferreira, 2007.

MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 162. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ANDRADE, Nilton de Aquino. Contabilidade Publica na gestao municipal. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

EQUIPE DE PROFESSORES DA USP. Contabilidade Introdutéria. 10? ed. Sao
Paulo: Atlas,2008.

KOHAMA, Heilio. Balangos Publicos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SILVA, Lino Martins. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. 62 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2004.




PROJETO INTEGRADOR I CHR: 50

EMENTA:

O desenvolvimento do Projeto Integrador (Pl) no curso de tecnologia em Gestéao
Hospitalar tem carater obrigatério e visa promover de maneira efetiva a
interdisciplinaridade entre as disciplinas constituintes dos semestres, além de
qualificar profissionalmente o discente antes do término de seu curso, gerando

competéncias e habilidades necessarias para sua vida profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, lIdalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administragdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003 - 22 reimpressao (2004).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
A ser definida pelos docentes e discentes, em fungdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido a cada semestre




3° SEMESTRE

SISTEMA DE INFORMAGAO EM SAUDE CHR: 50

EMENTA:

Introdugdo aos sistemas de informagdo na area da saude, conceitos, importancia da
informacgao, definigdo de sistema de informacgéo, tipos de sistema de informacgdes. O
papel dos sistemas de informag¢des na tomada de decisédo. Uso estratégico de sistemas
de informagdes. Notificagdo Compulséria — SINAN. Registros civis, SIMM, SINASC,
RNIS, SIAB-SUS, AIH-SUS, SIH. Fontes de institutos de pesquisa — IBGE, IPEA,
FSEADE. Informagdes de servigcos ambulatoriais, hospitalares. Sistemas hospitalares:

Farmacia, Laboratorio, Almoxarifado, Prescricdo Médica, SAME. Prontuario Médico
Eletrbnico. Bancos de dados.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
FLETCHER, Robert H.; FLETCHER, Suzanne W.; Wagner, Edward H. Epidemiologia

Clinica: Elementos Essenciais. 42 ed. Porto Alegre: Artmed. 2006.

MORAES, llaraHammerlis. Politica, tecnologia e informagdo em saude. Rio de Janeiro:
Cada da Qualidade, 2002.

BRASIL. Manual de instrugoes para o preenchimento da declaragao de nascido

vivo. 32 ed. Brasilia. Ministério da Saude: Fundacido Nacional de Saude, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

——————————— . Manual de procedimentos do sistema de informagdes sobre nascidos

vivos. Brasilia. Ministério da Saude: Fundacao Nacional de Saude, 2001.

————————————— . Manual de procedimento do sistema de informagoes sobre mortalidade.

Ministério da Saude: Fundag¢ao Nacional de Saude, 2001.

------------ . Manual de instrugoes para o preenchimento da declaragao de 6bito - 37

ed. Brasilia. Ministério da Saude: Fundacao Nacional de Saude-2003

GOVERNO DO ESTADO DO PARA. SESPA. Sistemas de informacées em saude.

http://www.sespa.pa.gov.br/Informa%C3%A7%C3%A30/sistemas_de_informacao.htm.



http://www.sespa.pa.gov.br/Informa%C3%83%C2%A7%C3%83%C2%A3o/sistemas_de_informacao.htm

SISTEMA DE ACREDITAGAO HOSPITALAR CHR: 50

EMENTA:
O Sistema de acreditacao hospitalar. Processo e implantagao do sistema de

acreditacdo. Etapas da acreditacdo e organizagao dos servigos. Resultados. Estrutura
dos manuais de acreditacdo. Auditoria interna para a acreditagdo hospitalar.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CHING, Hong. Manual de custos de instituicoes de saude: sistemas tradicionais de

custos e sistema de custeio baseado em atividades (ABC). 22 edigéo. Atlas, 2010. Vital
Book file. Minha Biblioteca. http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522466399.

ONA. ANS aprova primeiro Manual de Acreditacao de Programas de Promogéao da
Saude e Prevengdo de Riscos e Doengas. 2010. Disponivel

em
https://www.ona.org.br/Noticia/66/ANS-aprova-primeiro-Manual-de-Acreditacao-de-Prog

ramas-de-Promocao-da-Saude-e-Prevencao-de-Riscos-e-Doencas

SERRA, Fernando A. Ribeiro. Gestao estratégica das
organizagoes publicas. Floriandpolis: Conceito, 2010. 132 p. ISBN97885787411369.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL, Manual brasileiro de acreditagcao hospitalar / secretaria de assisténcia a
saude. — 3. ed. rev. e atual. — Brasilia: Ministério da Saude, 2002 disponivel em

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acreditacao_hospitalar.pdf

NOVAES, Humberto Moraes de. Histéria da acreditagcao hospitalar na América
Latina - O caso Brasil. V.12 n.14. 2015. Disponivel em:
https://revistas.face.ufmg.br/index.php/rahis/article/view/2693

MELLO, Carlos. ISO 9001: 2008: Sistema de gestdo da qualidade para operacgdes de
producdo e servicos.Atlas, 2012. Vital Book file. Minha Biblioteca.
http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522479252.

SOUZA, Anténio. Gestao financeira e de custos em hospitais. Atlas, 2013. VitalBook|



http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522466399
https://www.ona.org.br/Noticia/66/ANS-aprova-primeiro-Manual-de-Acreditacao-de-Programas-de-Promocao-da-Saude-e-Prevencao-de-Riscos-e-Doencas
https://www.ona.org.br/Noticia/66/ANS-aprova-primeiro-Manual-de-Acreditacao-de-Programas-de-Promocao-da-Saude-e-Prevencao-de-Riscos-e-Doencas
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acreditacao_hospitalar.pdf
https://revistas.face.ufmg.br/index.php/rahis/article/view/2693
http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522479252

| file. Minha Biblioteca. http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522478477.

DEMOGRAFIA E BIOESTATISTICA CHR: 50

EMENTA:
Conceitos e Fontes de dados demograficos. Proje¢des populacionais. Fatores estaticos.
Coeficientes e indices. Principais técnicas de projecdo: analise por coortes e Utilizacdo

de software.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LEVIN, Jack. Estatistica para ciéncias humanas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

LEVINE. David M. Estatistica — Teoria e Aplicagées usando o Microsoft Excel em
Portugués. 52 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

SOUZA, Luiz Eduardo Simdes de. Elementos de Demografia Econémica. 1% ed.Sao
Paulo: LCTE EDITORA. 2006.

TRIOLA, Mario F. Introdugao a Estatistica. 92 Edigdo. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRESPO, AntonioArnot. Estatistica Facil. S3o Paulo: Saraiva, 2002.
MORETTIN, P. A. Estatistica basica. Sao Paulo: Saraiva, 2004
MUCELIN, Carlos Alberto. Estatistica. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

NEUFELD, John. Estatistica aplicada a Administragcdo usando Excel. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2003.
CRESPO, AntonioArnot. Estatistica Facil. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

MORETTIN, P. A. Estatistica basica. Sio Paulo: Saraiva, 2004
MUCELIN, Carlos Alberto. Estatistica. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

NEUFELD, John. Estatistica aplicada a Administragdao usando Excel. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2003.



http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522478477

AUDITORIA EM SAUDE CHR: 50

EMENTA:

Fundamentos de Auditoria enfocando os tipos principais e coletivos de auditoria, perfil do
auditor, classificacado e etapas da auditoria. Gestdao de documentos de auditoria. Relatérios de
auditoria. Elaboracdo de relatério e documentos. Resultados. Planejamento em auditoria e
elaboracao dos processos. Alta Complexidade. Auditoria baseada em evidéncias. Implicacdes
das evidéncias clinicas em processos de auditoria. Sistemas de Informagdes Gerenciais —
SIG - no processo de auditoria. Acreditacao hospitalar de sistemas de saude e de servigos
de saude. Financiamento em saude e prestagao de contas, regulagdo, controle e avaliagéo
do SUS. Auditoria Ambulatorial.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Departamento
Nacional de Auditoria do SUS. Auditoria nas assisténcias ambulatorial e hospitalar no SUS :

Orientacbes técnicas /. 1. ed., 1. reimpr. — Brasilia : Ministério da Saude, 2016.

KOHAMA, Heilio. Balangos Publicos: teoria e pratica. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MARIA D'INNOCENZO. Indicadores, Auditorias, Certificacdes: Ferramentas De Qualidade
Para Gestdo Em Saude. 12 Edicdo. Sao Paulo: Martinari. 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASII. Ministério da Saude. Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa. Departamento
Nacional de Auditoria do SUS. Principios, diretrizes e regras da auditoria do SUS no
ambito do Ministério da Saude [recurso eletronico], Departamento Nacional de Auditoria do
SUS. — Brasilia: Ministério da Saude, 2017.

Ministério da Saude. Sistema Nacional de Auditoria. [Homepage], 2014.

Disponivel em: Acesso em: 15 dez.2014

MERRY, E.; ONOCKO, R. (ORG.). Agir Em Saude: Um Desafio Para O Publico. 3% Edig&o.
Sao Paulo: HUCITEC, 2007



http://online.minhabiblioteca.com.br/books/9788522478477

QUALIDADE DOS SERVIGOS EM SAUDE CHR: 50

EMENTA:
Gestdo pela qualidade nas organizagcbes hospitalares. Ferramentas de qualidade.
Planejamento e sistematizacdo da qualidade. Indicadores da qualidade em servigos em

saude. Normas ISO. O Sistema Brasileiro de Certificagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
FNQ — FUNDACAO NACIONAL DA QUALIDADE. Modelo de Exceléncia de Gestao.
Sao Paulo: FNQ, 2014. Disponivel em: http://fnq.org.br. Acesso em: 31 mar. 2019

MARIA D'INNOCENZO. Indicadores, Auditorias, Certificacoes: Ferramentas De
Qualidade Para Gestao Em Saude. 1? Edicdo. Sdo Paulo: Martinari. 2006.

PRESTES, Andréa. Manual do gestor hospitalar / Organizadores: Andréa Prestes,
José Anténio Ferreira Cirino, Rosana Oliveira e Vivia de Sousa. — Brasilia: Federagcao
Brasileira de Hospitais, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FIORENTINO, G. et al. Satisfagdao do paciente nos hospitais privados brasileiros.
Sao Paulo: Bain&Company, [s.d.]. Disponivel em:
https://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief br

ochura_hospitais_nps_sao_paulo.pdf. Acesso em: 13 abr.2019.

OMS — ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Estrutura conceitual da classificag
ao internacional sobre seguran¢ca do doente: relaté rioté cnico final. Lisboa: OMS,
2011.

SILVA, Ligia Maria Vieira da. Avaliagdo em saude: dos modelos teoricos a pratica na
avaliagcado de programas e sistemas de saude.1? ed. Salvador: EDUFBA; Rio de Janeiro:
FIOCRUZ, 2005. 275 p. ISBN 8523203524.



http://fnq.org.br/
http://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief_br

METODOLOGIA CIENTIFICA II CHR: 50

EMENTA:

Epistemologia da pesquisa. Tipos de pesquisas. Aspectos metodoldgicos.Diretrizes
para elaboragcdo de projetos e relatérios de pesquisa e de outros documentos
académicos.O projeto de pesquisa para TCC: escolha do tema de pesquisa; definigcao
da problematica; revisdo da literatura a respeito do tema escolhido; definicdo da
metodologia a empregar. Estrutura e elaboragdo do pré-projeto de TCC:problema,
hipéteses, objetivos; justificativa; metodologia; resultados esperados; cronograma,
referéncias bibliograficas. Estrutura do relatério do TCC. Redacéo de textos cientificos.
Apresentacao e defesa oral de trabalhos de pesquisa. Pesquisa via internet; pesquisa
cientifica na internet; sites cientificos — CAPES, SciELO e Plataformas obrigatérias em
pesquisa. A trajetéria na constru¢cdo do TCC: o papel do orientador; o papel do

orientando.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

LAKATOS, E. M. Metodologia do Trabalho Cientifico: Procedimentos Basicos, Pesquisa
Bibliografia Basica, Projeto e Relatério, Publicagdes e Trabalhos Cientificos. Sao Paulo:
Atlas, 6 Ed. 2001. (2007).

Instrugdo Normativa n. 025/2015-PROEN.2015.

MINAYO, M. C. de L. (Org.) Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 19.
Petropolis: Vozes, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CONDURU, M. T.; PEREIRA, J. A. R. Elaboracdo de Trabalhos Académicos: Normas,
Critérios e Procedimentos. Belém: NUMA/UFPA. 2 ed. 2008.

JAPIASSU, Hilton. Introdugdo ao Pensamento Epistemoldgico. 5. ed. Rio de. Janeiro:

Francisco Alves, 1986.

TEIXEIRA, ELIZABETH. As trés metodologias: académica, da ciéncia e da pesquisa. 6
Edigcao. Petropolis. RJ: Vozes 2009.

VICTORA, C; KNAUTH D.R.; HASSEN, M.N.A. Pesquisa Qualitativa em Saude: uma
introdugéo ao tema. Porto Alegre: Tomo Editorial, 2000.




FIORENTINO, G. et al. Satisfagdao do paciente nos hospitais privados brasileiros.
Séao Paulo: Bain&Company, [s.d.]. Disponivel em:
https://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief _br

ochura_hospitais_nps_sao_paulo.pdf. Acesso em: 13 abr.2019.

OMS — ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Estrutura conceitual da classificag
ao internacional sobre seguran¢a do doente: relaté rioté cnico final. Lisboa: OMS,
2011.

PROJETO INTEGRADOR I CHR: 84

EMENTA:

O desenvolvimento do Projeto Integrador (Pl) no curso de tecnologia em Gestao
Hospitalar tem carater obrigatério e visa promover de maneira efetiva a
interdisciplinaridade entre as disciplinas constituintes dos semestres, além de
qualificar profissionalmente o discente antes do término de seu curso, gerando

competéncias e habilidades necessarias para sua vida profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, lIdalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003 - 22 reimpressao (2004).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

A ser definida pelos docentes e discentes, em fungdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido a cada semestre.



http://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief_br

4° SEMESTRE

PROMOGAO DA SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO CHR:50

EMENTA:

A histéria da saude e seguranga do trabalho. Defini¢do de risco e perigo no contexto do
trabalho. Doencas relacionadas ao trabalhador da area de saude. Riscos Ambientais.
Normas Regulamentadoras. PCMSO e PPRA. NR 32. Mapa de Risco.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
GONCALVES, Edwar Abreu. Manual de segurangca e saude no trabalho. 5. ed. Séo
Paulo: Ltr, 2011. 1205 p.

SAUDE OCUPACIONAL;ASPECTOS TECNICOS E JURIDICOS,VOLUME V:NR-19 A
NR-22, SAO PAULO;LTR, 2016.

SANTOS, Simone Alves dos et al. Atividade de vigilancia em saude do trabalhador
do SUS. 2018. Tese de Doutorado.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ATLAS. Seguranca e Medicina do Trabalho. 52a. ed. Sao Paulo: Equipe Atlas (Ed.).
Editora Atlas S.A., 2015.

SZABO JUNIOR, M.. Manual de seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho. .Rideel.
2016

NEGRINHO, Nadia Bruna da silva; et al. Fatores associados a exposi¢cao ocupacional
com material biolégico entre profissionais de enfermagem. Revista Brasileira de

Enfermagem, Brasilia, v.70, n.1, p. 134, jan./fev. 2017.




ASPECTOS JURIDICOS EM SAUDE CHR: 50

EMENTA:

Direitos fundamentais na constituicdo federal; A saude enquanto direito social
constitucional, direito do consumidor aplicado a saude, responsabilidades civil, criminal e
administrativa em saude, espécies de operadoras de saude, contratos de trabalho para

os profissionais da saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020]. Disponivel
em:http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ Constituicao.htm. Acesso em: 23 abr.
2020.

CARLIN, Angélica. Judicializagdo da saude publica e privada, Porto Alegre: Livraria do
advogado, 2014.

DRESCH, Renato Luis e BICALHO, Fabia Madureira de Castro. Manual de Direito a
Saude: - normatizagdo e judicializagdo - comité executivo da saude de minas gerais: Del
Rey, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
FERRARI, Regina Maria Macedo Nery. Curso de Direito Constitucional:
GRINOVER, Ada Pellegrini..[et al]. Cddigo de Defesa do Consumidor: Comentado pelos

autores do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2019.

Moraes, Alexandre de, Direito Constitucional: 35° ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

PIETRO, Maria Sylvia Zanella Di. Direito Administrativo: 32° ed. Sdo Paulo: Forense,
2019.

MARTINS, Sérgio Pinto. Instituigoes de direito publico e privado. 9% ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/

PSICOLOGIA DO TRABALHO CHR:50

EMENTA:

Abordagens da Psicologia e sua relagcdo com o trabalho. Psicologia e trabalho numa
perspectiva do desenvolvimento do potencial humano. Comunicacdo, motivagao,
satisfacdo e sofrimento no trabalho. Qualidade de Vida no Trabalho.Clima

Organizacional e gestao de conflitos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BOCK, Ana Maria Mercés; FURTADO, Odair; TEIXEIRA, Maria de Lourdes Trassi.
Psicologias: uma introdugcao ao estudo da psicologia. 15. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2018.

PASETTO, Neusa Vitola; MESADRI, Fernando Eduardo. Comportamento
organizacional: integrando conceitos da administragdo e da psicologia. Curitiba:
Intersaberes, 2013. 169 p. ISBN 9788565704601 (broch.)

ROTHMANN, lan; COOPER, Cary L. Fundamentos de psicologia organizacional e do
trabalho. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017. 333 p. ISBN 9788535286397 (broch.).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BURBRIDGE, Richard Marc; BURBRIDGE, Anna Helena Murat (Org.) Gestao de
conflitos: desafios do mundo corporativo. Sdo Paulo: Saraiva, 2012. 224 p. ISBN
9788502179455.

CHIAVENATO, Idalberto.Gestao de pessoas.3? ed. Rio de Janeiro: Elsevier: Campus,
2010 xxxiv, 529 p. ISBN 9788535237542.

CONTRERAS, Juan Manuel. Como trabalhar em grupo: introducdo a dinédmica de
grupos. 52 ed. Sao Paulo: Paulus, 2004. 130 p. (Colegao Dinadmicas) ISBN 8534913994.

FERREIRA, Claudia Aparecida Avelar; REIS NETO, Mario Texeira. Gestao de conflitos
nas organizagdées: um olhar para a saude. Revista Eletronica Gestao & Saude,
Brasilia, V.6, n.3, p.2799- 2818, 2015. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5555832.pdf . Acesso em: 21 abr 2020.



https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5555832.pdf

ABORDAGEM COMUNITARIA CHR: 50

EMENTA:

Identidade e processo historico de desenvolvimento de comunidade, Componentes
conceituais de desenvolvimento de comunidade; Processo metodoldgico na abordagem
comunitaria; Movimentos sociais: componentes conceituais; Perfil da familia na
Amazobnia; Controle social em saude, Conhecer as técnicas de abordagem em reunides,
com a comunidade; Identificar de maneira critica o contexto socioecondmico e cultural
que influenciam as condi¢gdes de saude da comunidade; Conhecer o controle social em

saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BASTOS, Gisela Alsina Nader; BASTOS, Juliano Peixoto; SANTOS, Ina S. Abordagem
Comunitaria: diagnéstico de saude da comunidade. In: Gusso G, Lopes JMC.
Tratado de Medicina de Familia e Comunidade. Porto Alegre: Artmed; 2012. v. 1, p 248
-254.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FIORENTINO, G. et al. Satisfagdao do paciente nos hospitais privados brasileiros.
Séo Paulo: Bain&Company, [s.d.]. Disponivel

em:
https://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief br

ochura_hospitais_nps_sao_paulo.pdf. Acesso em: 13 abr.2019.

OMS — ORGANIZACAO MUNDIAL DA SAUDE. Estrutura conceitual da classificagio
internacional sobre seguranga do doente: relaté rioté cnico final. Lisboa: OMS,
2011.

SILVA, Ligia Maria Vieira da. Avaliagdo em saude: dos modelos tedricos a pratica na
avaliagcao de programas e sistemas de saude.1? ed. Salvador: EDUFBA; Rio de Janeiro:
FIOCRUZ, 2005. 275 p. ISBN 8523203524.



http://www.bain.com/contentassets/9e46222b008c4784849eff749166a4af/bain_brief_br

GESTAO DE PESSOAS EM SAUDE [ CHR: 33

EMENTA:

Politicas de Gestdo de Pessoas no setor saude, considerando em especial: Lideranga
nas organizagdes; Indicadores de produtividade, qualidade e desempenho de
processos, Organizagao sindical; Cuidados especiais na prestacdo dos servigos de

saude; Introdugao de praticas de humanizagao nos centos de atendimento a saude;

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CHIAVENATO, Idalberto.Gestao de pessoas.3? ed. Rio de Janeiro: Elsevier: Campus,
2010 xxxiv, 529 p. ISBN 9788535237542.

COSTA, Erico da Silva. Gestdao de pessoas.Curitiba, PR: Editora do Livro Técnico,
2010. 120 p. (Gestao e Negdcios). ISBN 9788563687098.

SNELL, Scott; BOHLANDER, George W.Administragcao de recursos humanos.2? ed.
S&o Paulo: Cengage Learning, 2009 xxv, 570 p. ISBN 9788522106820.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CHIAVENATO, lIdalberto.Recursos humanos: o capital humano das organizagbes.8?
ed. Sao Paulo: Atlas, 2008. 515 p. ISBN9788522438730.

CHIAVENATO, Idalberto.Gestao de pessoas.3? ed. Rio de Janeiro: Elsevier: Campus,
2010 xxxiv, 529 p. ISBN 9788535237542.

COSTA, Erico da Silva. Gestdao de pessoas.Curitiba, PR: Editora do Livro Técnico,
2010. 120 p. (Gestao e Negdcios). ISBN9788563687098.




CUSTO HOSPITALARES CHR: 67

EMENTA:

Custos Hospitalares: Conceitos basicos de custos: gasto ou dispéndio, desembolso,
custos, investimento, despesa, perda, lucro e margem de lucro. Classificagdo dos
custos. Sistemas de custeio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BEULKE, R.; BERTO, R. Gestdo de custos e resultados na saude: hospitais, clinicas,

laboratoérios e congéneres. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

LEONE, George. Custos: planejamento, implantagao e controle, 3% edicdo. Atlas,
2011.

MOTTA, Ana Leticia Carnevalli. Auditoria de enfermagem nos hospitais e operadoras de

planos de saude. Sao Paulo: latria, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BORBA, Valdir Ribeiro. Do planejamento ao controle de gestdo hospitalar: instrumento
para o desenvolvimento empresarial e técnico. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2006.

PEREZ JUNIOR, José Hernandez; OLIVEIRA, Luis Martins de; COSTA, Rogério
Guedes. Gestao Estratégica de Custos. 5% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 378 p. ISBN
9788522444175

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 92 ed. S0 Paulo, SP: Atlas, 2003. 370 p.
ISBN 9788522433605.




PROJETO INTEGRADOR IV CHR: 84

EMENTA:

O desenvolvimento do Projeto Integrador (Pl) no curso de tecnologia em Gestao
Hospitalar tem carater obrigatério e visa promover de maneira efetiva a
interdisciplinaridade entre as disciplinas constituintes dos semestres, além de qualificar
profissionalmente o discente antes do término de seu curso, gerando competéncias e

habilidades necessarias para sua vida profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de metodologia cientifica 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, lIdalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administragdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003 - 22 reimpressao (2004).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
A ser definida pelos docentes e discentes, em fungdo do Projeto Integrador a ser

desenvolvido a cada semestre.




5° SEMESTRE

HUMANIZAGAO E ETICA PROFISSIONAL CHR: 50

EMENTA:

Conceituacdo de humanizacdo e Etica considerando diferentes aspectos; Direitos
humanos. Etica profissional. Andlise das relacdes étnico-raciais em é&nfase na cultura
brasileira. Introdugao de praticas de humanizagao nos centros de atendimento a saude.
Politica de Humanizagao em Saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MARCOS, Badeia. Etica e profissionais de satde. S3o Paulo: Livraria Santos, 2003.
238 p.

MONTEIRO, Simone; SANSONE, Livio. Etnicidade na América Latina: um debate
sobre raga, saude e direitos. Rio de Janeiro: Editora FIOCRUZ, 2004. 344 p. ISBN
8575410385.

NEGREIROS, DavysSleman de. Etica profissional e cidadania - Médulo 3. Cuiaba:
UFMT, 2013. 89 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Politica Nacional de
Humanizagao. Formacéao e intervencgao / Ministério da Saude, Secretaria de Atencéo a
Saude, Politica Nacional de Humanizagao. — Brasilia: Ministério da Saude, 2010. 242p.
— (Série B. Textos Basicos de Saude) (Cadernos HumanizaSUS; v. 1) ISBN 978-85-
334-1667-3.

CARDOSO, Mauricio; CERENCIO, Priscila (Org.). Direitos humanos: diferentes
cenarios, novas perspectivas. Sao Paulo: Editora do Brasil, 2012. 120p. ISBN

9788510051224 (broch.).

MATOS, Airton Pozo de. Etica e responsabilidade profissional. Curitiba: IESDE Brasil
S. A, 2012. 140 p. ISBN 9788538732754.

SA, Antonio Lopes de. Etica Profissional. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SANTOS, Renato Emerson dos (Org). Diversidade, espago e relagdes étnico- raciais:




0 negro na geografia do Brasil. 2. ed. Belo Horizonte: Gutenberg, 2009. 203 p. (Colegéo
cultura negra e identidades). ISBN 9788589239462(broch.).

LOGISTICA HOSPITALAR CHR:67

EMENTA:

Logistica de suprimentos em materiais e medicamentos. Planejamento e estratégias de
abastecimento e descarte de produtos hospitalares. Principais atividades: compra,
qualidade, gestdo de estoques, codificagdo, armazenamento, transporte,
desenvolvimento de fornecedores. Parcerias e aliancas estratégicas. A logistica na
estrutura organizacional hospitalar.Importancia da gestdo da farmacia integrada como
atividade administrativa, em especial com area de administracdo de recursos materiais.
Reducao de custos na aquisicdo de medicamentos, fracionamento e manipulagcao de

medicacao. Seleg¢ao e padronizagdo de medicamentos e correlatos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARBIERI, José Carlos; MACHLINE, Claude. Logistica Hospitalar. Siao Paulo.
Saraiva,2006.

DA SILVA,RenaudBarbosaetal.Logistica em Organizagcbes de Saude.Riode
Janeiro:Editora FGV, 2010

FRANCISCHINI, Paulino G.; GURGEL, Floriano do Amaral. Administragcao de Materiais e
do Patriménio. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
AGUIAR, APH., "A gestdo da farmacia. Ultrapassar os novos desafios". Lisboa,
AJE, 2007.

DIAS, M. A. Administragcdo de materiais: principios, conceitos e gestado. 62 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2011

RUSSO, Giuseppe Maria. Guia pratico de terceirizagao: um projeto como elaborar

de terceirizacao eficaz. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.




HOTELARIA HOSPITALAR CHR: 50

EMENTA:

Fundamentos da gestdo em hotelaria hospitalar e sua evolugédo histérica. Estudo e
analise dos procedimentos operacionais ligados a hotelaria hospitalar. Desenvolvimento
de conhecimentos inerentes as boas praticas de atendimento, no que concerne a

qualidade em servigos de hotelaria na administracéo hospitalar.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BOEGER, Marcelo Assad. Gestao em Hotelaria Hospitalar. 22 ed. Editora Atlas, 2005.

BRITO, L.F. de M.; BRITO, T.R.de M.; BUGANZA, C. Seguranga Aplicada
aslInstalagoes Hospitalares. 32 ed. Sao Paulo: Editora SENAC. Sao Paulo, 2003.

Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — Ministério da Educacdo Caderno
Ebserhde Hotelaria Hospitalar _ 22 Edicdo — Produzido pelo Servico de Apoio a
HotelariaHospitalar — Brasilia: EBSERH — Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares,
2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FERREIRA, Katia de Lima Passos; SILVA, Rose Miranda da; JUNIOR, Lourival Batista
de Oliveira. Gerenciando Enxoval Hospitalar: Redug¢ao dos Custos nas Unidades
de Servigo de Saude. Congresso Brasileiro de Politica, Planejamento e Gestdo em
Saude, 2, 01 a 03 de outubro de 2013, Belo Horizonte. Disponivel em:

<http://www.politicaemsaude.com.br/anais/trabalhos/publicacoes/151.pdf >

NEGRA, C. A. S.; NEGRA, E. M. S.; PIRES, M. A. A.; et al. Controle de Gestao: Caso
de Lavanderia Hospitalar. In: Congresso de Custos, 11, 2004, Porto Seguro, Bahia.

Disponivel em: <http://www. peritoscontabeis.com.br/trabalhos/lavanderia-11_cbc.pdf>

TARABOULSI, Fadi Antoine. Administracao de Hotelaria Hospitalar: servigos aos
clientes, humanizagao do atendimento, departamentalizacdo, gerenciamento,
saude e turismo, hospitalidade, tecnologia da informagao. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006.



http://www.politicaemsaude.com.br/anais/trabalhos/publicacoes/151.pdf
http://www/

GESTAO DE RESIDUOS DE SAUDE CHR:50

EMENTA:

Definicdo de Residuos Sdlidos. Origem e Composicdo dos Residuos Solidos:
caracteristicas fisicas, quimicas e biolégicas. Classificagdo dos Residuos Sdélidos.
Politica Nacional de Residuos Sdlidos. Logistica Reversa. Educagdo Ambiental em
Estabelecimentos de Saude. Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigo de

Saude.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARTHOLOMEU, Daniela Bacchi; CAIXETA FILHO, José Vicente (Org). Logistica

ambiental de residuos soélidos. Sao Paulo, SP: Atlas, 2011. ix, 250 p.

BOSCOV, Maria Eugenia Gimenez. Geotecnia ambiental. S&do Paulo, SP: Oficina de
Textos, 2008. 248p. ISBN 9788586238734.

PEREIRA NETO, Joéo Tin6co. Manual de compostagem: processo de baixo custo.
1. ed. Vigosa, MG: Ed. da UFV, 2007. 81 p. (Solugdes).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

OBLADEN, Nicolau Leopoldo; OBLADEN, Neiva Terezinha Ronsani; BARROS, Kelly
Ronsani de. Guia para Elaboragao de Projetos de Aterros Sanitarios para Residuos
Sdélidos Urbanos. V. 1. Série de publicacdes tematicas do CREA-PR. Disponivel em:

http://www.crea-pr.org.br/crea3/htmlI3_site/doc/manuais/aterros_volumel.pdf

PROGRAMA DE PESQUISA EM SANEAMENTO BASICO (BRASIL). Gerenciamento
de residuos soélidos urbanos com énfase na protecdo dos corpos

d'agua:prevencao, geragao e tratamento de lixiviados de aterros sanitarios. Belo
Horizonte: ABES, 2006. 475 p. ISBN 85-7022-151-7

PHILIPPI JUNIOR, Arlindo; ROMERO, Marcelo de Andrade; BRUNA, Gilda Collet
(Ed.).Curso de gestdao ambiental. In. Cap. 5 — Controle ambiental de residuos. Sao
Paulo, SP: Manole, 2004. p. 155-211 (Colecdo ambiental; 1) ISBN 8520420559.



http://www.crea-pr.org.br/crea3/html3_site/doc/manuais/aterros_volumeI.pdf

GESTAO DE CONTRATOS CHR:67

EMENTA:
Teoria Geral dos Contratos. Definir e gerenciar os contratos, convénios e ajustes a nivel

de acdes e servicos do setor saude. Defesa do Consumidor. Sistemas Gerenciais
Aplicados aos Contratos. Processo Licitatério. Administragdo Contratados e

Negociagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
DI PIETRO, M. S. Z. Parcerias na Administragao Publica: concessao, permissao,

franquia, terceirizacdo, parceria publico-privada e outras formas. 62. ed. Sao Paulo:
Atlas, 2008.

, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Sao Paulo: Atlas.2008.

JUSTEN FILHO, M. Comentarios a lei de licitagoes e contratos administrativos.
Sao Paulo: Dialética,2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
Equipe de Autores, Licitagbes e Contratos na Administragao Publica. Sao Paulo:

Atlas, 2008.

JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios a lei de licitagoes
e contratos administrativos. 122 ed. Sao Paulo:
Dialética, 2008. 943 p.; 24 cm ISBN
9788575001752.

MEIRELLES, Hely Lopes. Licitagbes e Contrato Administrativo. 142. ed. Sao Paulo:
Malheiros, 2007.




TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO — TCC | [ CHR: 50

EMENTA

Métodos e técnicas de pesquisa, Planejamento, organizacdo e desenvolvimento do
trabalho de conclusdo de curso, Elaboracdo de proposta de trabalho cientifico e/ou
tecnolégico com temas destacados pelo curso, Condugao da pesquisa e comunicagao
dos seus resultados. Orientacdo da escrita de acordo com as normas de trabalhos

académicos do IFPA.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
FRANCA, Junia Lessa. VASCONCELLOS, Ana Cristina de. Manual para normatizagao

de publicagoes técnicos-cientificas. 82 ed., Belo Horizonte: Edit. UFMG, 2009.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar Projetos de Pesquisa. 5% ed, Sdo Paulo: Atlas,
2010.

MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Metodologia da Pesquisa Cientifica. 32. Ed, Sao
Paulo: Atals. 2010.

, Eva; Maria Marconi, Marina de A. Metodologia cientifica. Sdo Paulo:
Atlas,2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
HADDAD, Nagib. Metodologia de estudos em ciéncias da saude, como planejar,

analisar e apresentar um trabalho cientifico. Sao Paulo: Roca, 2004.

Manual de Normalizagdo dos Trabalhos Académicos do IFPA 2015-2020.




GESTAO DE MANUTENGAO EM SERVIGOS DE SAUDE CHR: 67

EMENTA:

O Hospital. Histérico da Manutencao. Manutencédo Corretiva. Manutencdo Preventiva.
Manutencdo Preditiva. Recursos Humanos. Equipe Prépria. Equipe Terceirizada.
Equipe Mista. Profissionais da Manutencdo Hospitalar e Atribuicbes. Treinamento

Controle da Manutencé&o. Estrutura Organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, Erico da Silva. Gestdo de pessoas. Curitiba, PR: Editora do Livro Técnico,
2010. 120 p. (Gestao e Negdcios). ISBN 9788563687098.

MADRIGANO, Heitor. Hospitais — Modernizagdo e Revitalizagao dos Recursos Fisicos.

Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BANOV, Marcia Regina. Recrutamento, selegcdo e competéncias. 3% ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012. ix, 104 p. ISBN 9788522474875.

PRESTES, Andréa. Manual do gestor hospitalar / Organizadores: Andréa Prestes,
José Anténio Ferreira Cirino, Rosana Oliveira e Vivia de Sousa. — Brasilia: Federacao

Brasileira de Hospitais, 2019

SILVA, Ligia Maria Vieira da. Avaliagdo em saude: dos modelos tedricos a pratica na
avaliacdo de programas e sistemas de saude. 12 ed. Salvador: EDUFBA; Rio de
Janeiro: FIOCRUZ, 2005. 275 p. ISBN8523203524.




6° SEMESTRE

CONTROLE AMBIENTAL CHR:50

EMENTA:

Nocbdes de Meio Ambiente. Impacto Ambiental de Servicos de Saude. Preservacao
Ambiental. Educacdo Ambiental. Conceitos de Controle Ambiental. Estudos de Impacto
Ambiental voltados aos servigos de saude. Controle Ambiental e Legislacédo. Planos de

Controle Ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

SCHWANKE, Cibele. Ambiente: conhecimentos e praticas. Série Tekne. Porto Alegre:
Bookman, 2013, 248p.

COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E

EDUCACAO

AMBIENTAL, SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE. Coleta Seletiva Para Prefeituras:
Guia De Implantagdo. 5% Edicado. COORDENADORIA DE PLANEJAMENTO
AMBIENTAL ESTRATEGICO E EDUCACAO AMBIENTAL.2007.

SANCHEZ, Luis Enrique. Avaliagdao de Impacto Ambiental: Conceitos e Métodos. 12
Edigdo. OFICINA DE TEXTOS. 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ARAUJO, Julio Luiz Lociks De. Mapa: Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento: Agente de Inspeg¢do Sanitaria e Industrial de Produtos de Origem
Animal. 22 Edigdo. VEST CON. 2007.

CORSON, Walter H. Manual global de ecologia: O que vocé pode fazer a respeito da

crise do meio ambiente. Sao Paulo: Augustus, 1993.

EMBRAPA. Atlas do Meio Ambiente do Brasil. 22 Edicdo. EMBRAPA INFORMACAO
TECNOLOGICA, 1995.

PIMENTEL, Ernani. DORNELLES, José Almir Fontella. BORJA, llza Helena De. Mapa-

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento - Agente de Atividades




Agropecuarias e Agente de Inspegdo Sanitaria e Industrial de Produtos de Origem
Animal. 12 Edigdo. VEST CON.2006.

SANCHE, Luis Enrique. Avaliagdo de impacto ambiental: conceitos e métodos. 12
Edicdo. OFICINA DE TEXTOS.2006.

VIGILANCIA A SAUDE CHR: 50

EMENTA:

Historia Natural das Doencas. Acbes de promocgdo, protecdo, recuperagao e
reabilitacdo; Riscos ambientais e sanitarios. Medidas de prevencao individual e
coletiva dos principais agravos transmissiveis e nao transmissiveis na comunidade.
Doencas de notificagcdo compulsoria. Medidas de monitoramento dos agravos segundo
protocolos de saude publica. Vigilancia em saude ambiental. Riscos e agravos de
saude associados ao trabalho, NR - Normas Regulamentadoras do Ministério do

Trabalho, aspectos previdenciarios e Programa Nacional de Imunizagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Campos GW etal. Tratado de Saude Coletiva -Revista e Aumentada -2%ed. 2012.
Editora Hucitec.976p..

Rouquayrol MZ, Gurgel M. Epidemiologia e Saude. 72 ed. Editora Medbook, 2013.
736p..

Ministério da Saude. Organizacdo Pan-Americana da Saude no Brasil. Doengas
relacionadas ao trabalho: manual de procedimentos para os servigos de saude; Org.:
Dias EC et al.; Brasilia: Ministério da Saude, 2001. 580p.




BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
Minayo, MCS e Torres J.J. Visdo complexa para uma forma complexa de agir. Vigilancia
Sanitaria em Debate 2013; Vol. 1 N. 1:12-20.

Teixeira CF. Passado, presente e futuro da prevencdo. Revista APS, Juiz de Fora,
v.5, n.2, p. 92-101, 2002.

Texto de Epidemiologia para Vigilancia Ambiental em Saude: Coordenado por
Volney M. Camara. Brasilia. Ministério da Saude : Fundagdo Nacional de Saude,
2002.

Ruppenthal, Janis ElisaToxicologia / Janis Elisa Ruppenthal. — Santa Maria:
Universidade Federal de Santa Maria, Colégio Técnico Industrial de Santa Maria ;
Rede e-Tec Brasil, 2013. 128 p. :il. ; 28 cm ISBN 978-85-63573-40-7

WALDMAN, E.A. Vigilancia como pratica de Saude Publica. In Tratado de Saude
Coletiva. Gastao Wagner de Sousa Campos et al. Sao Paulo:Hucitec; Rio de Janeiro:
Ed. Fiocruz, 2006. P.689-714

GEOPROCESSAMENTO APLICADO A SAUDE PUBLICA CHR:67

EMENTA:

Conceitos e fundamentos do Geoprocessamento; Banco de dados em Sistemas de
Informacdo Geografica—SIG;Entrada e manipulagdo de dados espaciais e
alfanuméricos em ambiente SIG; Procedimentos e métodos de andlise de dados
georreferenciados;Uso de aplicativos georreferenciados em saude coletiva;
Instrumentalizacdo de técnicas do Geoprocessamento para diversas aplicagcdes na

saude; Cartografia participativa no ambito da saude.




BIBLIOGRAFIA BASICA:

Brasil. Ministério da Saude. Sistemas de Informagdes Geograficas e Analise Espacial
na Saude Publica / Ministério da Saude, Fundacdo Oswaldo Cruz; Simone M. Santos,
Reinaldo Souza-Santos, organizadores. Série: Capacitagdo e atualizagdo em

Geoprocessamento em saude; 2. - Brasilia: Ministério da Saude, 2007.

MERHY, Emerson Elias. Saude: a cartografia do trabalho vivo. 4% Edicdo. S4o Paulo:
HUCITECH.2014. .

GOLDSTEIN, R. A; BARCELLOS. C.; MAGALHAES, M. A. F.; GRACIE, R. V.F. A
experiéncia do mapeamento participativo para a construcdo de uma alternativa
cartografica para a EFS. Ciéncia & Saude Coletiva, 2013, n. 18, p. 45-56.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

Brasil. Ministério da Saude. Abordagens espaciais na saude publica / Ministério da
Saude, Fundacdo Oswaldo Cruz; Simone M. Santos, Christovam Barcellos,
organizadores. Série: Capacitagao e atualizagdo em Geoprocessamento em saude; 1 —
Brasilia: Ministério da Saude, 2006.

Projeto Nova cartografia social dos povos e comunidades tradicionais no Brasil. Povos
dos Faxinais, Parana. Fasciculo 1. Alfredo Wagner Berno de Almeida; Rosa Elizabeth

Acevedo Marin, coordenadores. Brasilia, 2007.

Conceitos basicos de Sistemas de Informacédo Geografica e Cartografia aplicados a
saude. Maria de Fatima de Pina e Simone M. Santos. Brasilia: OPAS, 2000.

BARCELLOS, C. & MONKEN, M. O territério na promocgao e vigilancia em saude. In:
Fonseca, Angélica Ferreira (Org.). O territério e o processo saude-doenga. Rio de
Janeiro: EPSJV/Fiocruz, 2007. 177-224p.

Territério, ambiente e saude. Ary Carvalho de Miranda, ChristovamBorcellos, Josino

Costa Moreira et al. Rio de Janeiro; Editora Fiocruz, 2008.Reimpresso em 2015.




GESTAO DOS SERVIGOS EM ENFERMAGEM E NUTRIGAO CHR: 67

EMENTA:

Organizagao, planejamento e funcionalidade dos servigos de enfermagem na estrutura
hospitalar e nas demais instituicbes de saude. Geréncia dos servicos de saude e de
enfermagem, no contexto brasileiro, enfatizando as estratégias administrativas nos
diferentes niveis organizativos do sistema de saude. Aborda teoria das organizagdes e
as praticas gerenciais em saude e em enfermagem. Estrutura e funcionamento do
Servico de Nutricdo. Estabelecimento de procedimentos que contribuem para a

qualidade da assisténcia e obtencéo dos resultados nas organizagoes.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARTMANN, Mercilda; TULIO, Ruth; KRAUSER, Lucia T. Administracdo na saude e

na enfermagem. Rio de Janeiro: Senac Nacional, 2005.

MARQUIS, Bessie L., HUSTON, Carol J. Administragcdo e lideranga em enfermagem.
Porto Alegre: Artmed, 2005.

TEIXEIRA, G.F.M.S.; OLIVEIRA, ZM.C.; REGO,J.C.; BISCONTINI, B.M.T.
Administragdo aplicada as unidades de alimentagao. Rio de Janeiro: Atheneu,
2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARQUIS, Bessel L.; HUSTON, Carol. Administragcao e lideranga em enfermagem.
Porto Alegre: Artmed, 2005.

MEZOMO, B.F.l. A Administragao de servicos de alimentagdo. Sao Paulo: Loyola,
s/d.

MEZOMO, B.F.I.Os servigos de alimentagao. Sao Paulo: Manole, 2002.




PLANO DE NEGOCIO EM SAUDE CHR: 67

EMENTA
Aspectos conceituais de Plano de Negdcio; Processo de Plano de Negdcio no setor

saude. A Postura do Empreendedor.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BIZZOTTO, Carlos Eduardo Negréo. Plano de negécios para empreendimentos
inovadores. Sao Paulo: Atlas, 2008. 147 p. ISBN 9788522451760

CHIAVENATO, Idalberto.Empreendedorismo:dando asas ao
espirito empreendedor. 42 ed. Sdo Paulo: Manole, 2012. 315 p. ISBN9788520432778.

DEUTSCHER, José Arnaldo. Plano de negécios: um guia pratico. Rio de Janeiro:
FGV, 2010. 144 p. (Colegao FGV Pratica) ISBN9788522508495.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

MARCOUSE, lan. Administragdo. S0 Paulo: Saraiva, 2013 368 p. (Série processos
Gerenciais). ISBN 9788502204904. Disponivel

em:
<http://www.pergamum.ifpa.edu.br:8080/pergamumweb/vinculos/000013/000013c1.JPG

>. Acesso em: 8 jun. 2015.

GAUTHIER, Fernando AlvaroOstuni; MACEDO, Marcelo; LABIAK JUNIOR, Silvestre.
Empreendedorismo. Curitiba, PR: Editora do Livro Técnico, 2010. 120 p. (Gestao e
Negadcios). ISBN9788563687173.




MARKETING APLICADO A SAUDE CHR:33

EMENTA:
Contextualizagdo do marketing e seus desafios na quarta revolugao industrial; conceitos
basicos do marketing (composto, demanda e ambientes); marketing de servicos;

desenvolvimento, implantacéo e gestdo do plano de marketing.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
KOTLER, Philip; Keller, Kevin Lane. Administragido de Marketing - 15° Edicao.
Tradugao Sonia MidoriYamamoto.Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2019.

SENNA, Ana Maria; SPILLER, Eduardo Santiago; DOS SANTOS, José Ferreira; VILAR,
Josier Marques. Gestao dos Servicos em Saude— Série Gestao em Saude.Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2015.

TEIXEIRA, Ricardo Franco; KRONEMBERGER, Antonio Carlos; BICALHO, Ant6nio
Mauro S. Chagas; PADUA FILHO, Wagner C.Marketing em Organizag¢oes de Saude —
Série Gestao em Saude. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SENNA, Ana Maria; SPILLER, Eduardo Santiago; DOS SANTOS, José Ferreira; VILAR,
Josier Marques. Gestao dos Servicos em Saude-— Série Gestao em Saude.Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2015.

LEE, Fred. Se a Disney administrasse seu Hospital: 91/2 Coisas que vocé mudaria.

Tradugao Teresa Cristina Félix de Souza. Porto Alegre: Bookman, 2010

CARLZON, Jan; LANGERSTROM, Tomas. Momento da Verdade. TraducdoMaria Luiza
Newlands da Silveira.Rio de Janeiro: Sextante, 2005.




ESTAGIO SUPERVISIONADO | CHR: 260

EMENTA:

- Desenvolvimento  pratico das atividades de observacdo, analise e
gestdo administrativa.

- Praticas de elaboragéo de planejamento, projetos, e planilhas publicas.

- Gerenciamento de pessoas e processo referentes aos servicos publicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Lei 11.788 de 25 de setembro de 2008. Lei do Estagio dos Estudantes. Publicado
em 2008.

Resolugao n° 029/2013. Regulamento de Estagio no IFPA. CONSUP.




DISCIPLINAS OPTATIVAS 1

LINGUAGEM BRASILEIRA DE SINAIS-LIBRAS | CHR: 50

EMENTA
Nocoes basicas de LIBRAS. Caracteristicas gerais de LIBRAS. Técnicas de traducao
emLIBRAS/Portugués.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ABRANOVAYA, Miriam. Cotidiano das escolas MEC/SECAD. 2005.

ESTEVAN, Maria Teresa. O que sabe quem erra: Reflexdes sobre aula fracasso
escolar. Rio de Janeiro: dp&p, 2006.

MOURA, Maria Cecilia. O Surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
Revinter, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CAPOVILLA, F.; RAPHAEL, V. Dicionario enciclopédico ilustrado trilingue— Lingua.
2001.

LINGUA ESTRANGEIRA: INGLES [ CHR: 50

EMENTA

Desenvolvimento das competéncias/habilidades de leitura dos Géneros Textuais em
Lingua Inglesa, relacionados a assuntos que atendam as especificidades de cada
campo do saber e areas afins que circulam no seu meio académico-cientifico, para
efetiva compreensdo e interpretacdo, como base para o aprimoramento do aluno,

contribuindo, dessa forma, para seu futuro profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
DICIONARIO OXFORD ESCOLAR: para estudantes brasileiros de Inglés: portugués-
inglés - inglés-portugués. 2 ed. Oxford: Oxford University Press, 2009.

SANTOS, Denise. Como ler melhor em Inglés. S&o Paulo: Disal Editora. 2011. 206 p.
Ensino de Lingua Inglesa - Foco Em Estratégias. Séo
Paulo: Disal Editora. 2012. 344p.




SOUZA, AdrianaGrade Fiori, et al - LEITURA EM LINGUA INGLESA - Uma
Abordagem Instrumental — 22 Ed atualizada.Sao Paulo: Disal. 2010. 203p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
COLLINS. Dicionario Inglés/Port - portugués / inglés mini. Ed. Disal. 2012.

FERRO, Jeferson. AROUND THE WORLD - Introducdo a leitura em Lingua Inglesa —
Curitiba. Ibpex, 2006.

SOUZA, Adriana Grade Fiori, et al - LEITURA EM LINGUA INGLESA - Uma Abordagem
Instrumental — 12 Ed.S&o Paulo: Disal. 2005. 151 p.

LINGUA ESTRANGEIRA: ESPANHOL CHR: 50

EMENTA

Conhecimento da Cultura Espanhola e Hispano-americana para despertar a
consciéncia da importancia do estudo desse idioma em suas futuras atividades
profissionais. Bem como o desenvolvimento da Competéncia Leitora de Textos
Académicos e Técnicos em Espanhol, por meio de estruturas gramaticais adequadas;

vocabulario basico e elementos especificos de acordo com cada area de conhecimento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

N&o se adotara uma bibliografia basica especifica (livro); entretanto, o curso se guiara

pelo uso de diversos géneros discursivos em espanhol.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
DiccionarioOnlineda Real Academia Espafiola, disponivel em:

<http://www.rae.es/rae.html>.

Dicionario Online Wordreference, disponivel em: <http://www.wordreference.com/espt/>.

Dicionario Online The FreeDictionary, disponivel em: <http://es.thefreedictionary.com/>.

Centre collégial de développement de matérieldidactique, disponivel em:
<http://www.ccdmd.qc.ca/ri/fexpressions/repertoire_es.php>.



http://www.rae.es/rae.html
http://www.wordreference.com/espt/
http://www.wordreference.com/espt/
http://es.thefreedictionary.com/
http://www.ccdmd.qc.ca/ri/expressions/repertoire_es.php

METODOS QUANTITATIVOS APLICADOS A GESTAO CHR: 50

EMENTA

Algebra matricial, regressdo linear, método dos minimos quadrados, andlise de
pressupostos do modelo, modelagem e previséao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
IANG, Alpha C. 2004. Matematica Para Economistas. Makron Books, Pearson Education.

IES, W. W.,, MONTGOMERY, D. C., GOLDSMAN; BORROR, D. M. Probabilidade €
Estatistica na Engenharia, 4. ed. LTC, 2006.

GUJARATI, D. Econometria Basica. 3. ed. Sdo Paulo: Makron Books, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
FARAWAY, J. J. Practical regression and ANOVA using R. [S.I.]: Universityof Bath, 2002.

IES, W. W.,, MONTGOMERY, D. C., GOLDSMAN; BORROR, D. M. Probabilidade €
Estatistica na Engenharia, 4. ed. LTC, 2006.

WEBER, Jean E. 1986. Matematica Para Economia E Administragao. Rio de Janeiro-RJ:

Harper & Row do Brasil.




DISCIPLINAS OPTATIVAS 2

INTRODUGAO A CIENCIAS POLITICAS [ CHR: 67

EMENTA

Conceitos fundamentais da Ciéncia Politica: Politica, poder, autoridade, dominacéo,
legitimidade; Estado moderno: fungdes e caracteristicas; formas de governo; sistemas
de governo; partidos politicos; sistemas eleitorais;/obbies, grupos de pressdo e de
interesse; politicas publicas. Teoria Politica: A ruptura maquiavélica; as teorias
contratualistas: Hobbes, Locke, Rousseau; a triparticdo de poderes e o sistema de
freios e contrapesos em Monstesquieu; a visdo marxista do Estado. O Estado
brasileiro: origem, evolugédoe tragos caracteristicos. A politica brasileira e suas
peculiaridades: os entraves a democracia brasileira e ao processo de modernizagao

das instituicoes politicas; o presidencialismo de coalizdo; o pactofederativo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
DALLARI, D. A.Elementos de Teoria Geral do Estado. S. Paulo: Saraiva, 2011 (302
ed).

NUNES, Edson.A gramatica politica do Brasil: clientelismo, corporativismo e

insulamento burocratico. Rio de Janeiro, Garamond,2010.

WEFFORT, Francisco (Org). Os classicos da politica. S. Paulo; Atica, 2001. (Vol. ).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AVELAR, Lucia; Cintra, Antonio Octavio. Sistema politico brasileiro: uma introducéo.
S. Paulo: Unesp,2007.

AMES, Barry.Os entraves da democracia no Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2003.

MAGALHAES, J.A.F.Ciéncia Politica. Brasilia: Vestcon, 2003.

NOGUEIRA, Octaciano. Introdugao a Ciéncia Politica. Brasilia:
Senado Federal/Unilegis, 2010.




PROGRAMAS DE SAUDE PUBLICA | CHR: 67

EMENTA:

Acdo Programética em Saude; Programas de Saude do Sistema Unico de Saude-SUS.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BOURGET, MONIQUE MARIE M. Programa Saude Da Familia. Guia para o
planejamento local. 12 ed. MARTINARI, 2005.

MINISTERIO DA SAUDE. Agéncia Nacional De Vigilancia Sanitaria. Histéria Da
Vigilancia Sanitaria No Brasil. 12 ed. Ms, 2006

. Saude Da Familia: Programa, Avaliagdo E Desafios. 12

Edi¢cdo. Ms,2005.

BIBLIOGRAFIACOMPLEMENTAR:
MINISTERIO DA SAUDE. Sistema Nacional De Vigilancia Em Sautde: Relatério De
Situacdo: Para. 12 Edicdo. Ms,2005.

MALFITANO. Ana Paula Serrata. Atras Da Porta Que Se Abre: demandas sociais e o

programa de saude da familia. 12 Edi¢do. Editora Setembro, 2007.

WEBER, César Augusto Trinta. Programa de Saude da Familia: educacéao e controle
da populacao. 12 Edicao. AGE, 2006.




EMPREENDEDORISMO NO SETOR PUBLICO | CHR: 67

EMENTA:
Conceitos de empreendedorismo; tipos de empreendedorismo; caracteristicas do
empreendedor; ferramentas de planejamento e gestdo; Estado empreendedor;

desenvolvimento de projeto de negdcios; fontes de financiamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
KOTLER, Philip; Keller, Kevin Lane. Administracdo de Marketing - 15° Edi¢do. Tradugao

Sonia Midori Yamamoto. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2019.

CARLZON, Jan; LANGERSTROM, Tomas. Momento da Verdade. Tradugcdo Maria Luiza

Newlands da Silveira. Rio de Janeiro: Sextante, 2005.

GAMONAR, Flavia; JANNUZI, Glauter; MUNARO, Juliana. DisrupTalks. Carreira,
Empreendedorismo e Inovacdo em uma Epoca de Mudancas Rapidas. Sdo Paulo:
Editora Reflexao, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

RIES, Eric. O Estilo Startup. Como as Empresas Modernas Usam o Empreendedorismo
para se Transformar e Crescer. Tradugao Carlos Szlak. Rio de Janeiro: Casa da Palavra
/ Le Ya,2019.

ANDRE NETO, Antdnio; ALMEIDA, Alvinio; DE SOUZA, Cristévao; ANDREASSI, Tales.
Empreendedorismo e Desenvolvimento de Novos Negocios — Série Gestao Estratégica

e Econdbmica de Negdcios. Rio de Janeiro: Editora FGV,2012.

CARLZON, Jan; LANGERSTROM, Tomas. Momento da Verdade. Tradugéo Maria Luiza

Newlands da Silveira. Rio de Janeiro: Sextante, 2005.




TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO —TCC | | CHR: 50

EMENTA:

Métodos e técnicas de pesquisa, Planejamento, organizagdo e desenvolvimento do
trabalho de conclusdo de curso, Elaboracdo de proposta de trabalho cientifico e/ou
tecnoldgico com temas destacados pelo curso, Condugédo da pesquisa e comunicagao
dos seus resultados. Orientagdo da escrita de acordo com as normas de trabalhos
académicos do IFPA.

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO -TCC Il | CHR: 50

EMENTA:

Construgdo da pesquisa com leituras, coleta de dados e desenvolvimento do projeto de
pesquisa iniciado no TCC |. Finalizagdo do projeto de pesquisa TCC validado pelo
professor-orientador. Apresentacdo em banca examinadora.




